Rynek pracy i dziatania Powiatowego Urzedu Pracy w Krosnie
w latach 2007-2010.
Wstep.

Przedstawiamy opracowanie, ktore obrazuje sytuacje na lokalnym rynku pracy oraz
wybrane dziafania Urzedu. Zjawisko bezrobocia jest problemem wymagajgcym dziafar o
duzej skutecznosci i zgodnej wspdfpracy wszystkich partneréw rynku pracy w tym,
szczegOlnie szkdt i pracodawcow.

Opracowanie przedstawia wybrane inicjatywy i programy realizowane przez PUP w
Krosnie. Na realizacje zadar z zakresu aktywizacji lokalnego rynku pracy pozyskujemy
dodatkowe srodki finansowe z Europejskiego Funduszu Spofecznego, ktdre uzupemiajg
srodki Funduszu Pracy- dzieki czemu mozemy zaoferowac bezrobotnym wiecej propozycji
aktywizacji zawodowej.

Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 roku ,,O0 promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy” z pozniejszymi zmianami, w art. 3.1. okresla zadania panstwa w zakresie promoc;ji
zatrudnienia, tagodzenia skutkOw bezrobocia oraz aktywizacji zawodowej. Zadania te s3
realizowane na podstawie uchwalonego przez Rade Ministrow Krajowego Planu Dziatar na
Rzecz Zatrudnienia, zawierajacego zasady realizacji Europejskiej Strategii Zatrudnienia, oraz
W oparciu o inicjatywy samorzadu gminy, powiatu, wojewddztwa i partneréw spotecznych.
Projekt Krajowego Planu Dziatarn przygotowuje minister wtasciwy do spraw pracy przy
wspoétudziale w  szczegdlnosci: ministra  witasciwego do spraw gospodarki, ministra
wiasciwego do spraw oswiaty i wychowania, ministra witasciwego do spraw szkolnictwa
wyzszego, ministra wtasciwego do spraw rozwoju wsi oraz ministra wtasciwego do spraw
rozwoju regionalnego.

Krajowy Plan Dziatan okresla w szczeg6lnosci:

e cele i kierunki dziatann zgodne z priorytetami polityki parstwa w dziedzinie rynku
pracy;

e przewidywang wysokosé¢ srodkéw finansowych, w tym Funduszu Pracy oraz budzetu
panstwa, na dofinansowanie dziatarn wynikajacych z Krajowego Planu Dziatan;

o wskazniki efektywnosci Krajowego Planu Dziatan.

Innym waznym dokumentem towarzyszacym realizacji Narodowego Planu Rozwoju na lata
2007-2013, a dotyczacym problematyki rynku pracy jest Krajowa Strategia Zatrudnienia na
lata 2007-2013. Jej podstawowym celem jest:

e o0siggniecie na koniec 2013 roku ogd6lnego wskaznika zatrudnienia w wysokosci 58-
60% u mezczyzn oraz 50- 52 % dla kobiet,

e zmniejszenie na koniec 2013 roku ogdlnej stopy bezrobocia do poziomu 10-12%,

e uzyskanie znaczacych postepow w zakresie jakosci zatrudnienia.



Do gtéwnych negatywnie oddziatujgcych na rynek pracy, ztozonych i wzajemnie na siebie
wptywajacych czynnikdw spoteczno gospodarczych mozna zaliczyé:

e spowolnienie wzrostu gospodarczego,
e zroznicowanie tempa i poziomu rozwoju spoteczno-gospodarczego regionow,
e jakosc¢ finansow publicznych.

Niekorzystne zjawiska gospodarcze skutkuja wzrostem wskaznika bezrobocia. Niestety
dotyczy to réwniez Powiatu Krosnienskiego. W drugiej potowie 2008 roku oraz w styczniu
2009 r. znacznie wzrosta liczba bezrobotnych rejestrujacych sie w Powiatowym Urzedzie
Pracy w Krosnie. Wzrost liczby zarejestrowanych bezrobotnych spowodowany byt
zwolnieniami grupowymi- ponad 4 tysigce 0sOb zgtoszonych do zwolnien z kilku
najwiekszych zaktadow pracy dziatajacych na rynku krosnieriskim.

Tego typu niekorzystne zjawiska stawiajg przed publicznymi stuzbami zatrudnienia trudne
wyzwania i wymagaja stosowania niekonwencjonalnych metod i sposobOw dziatania oraz
dobrej wspoOtpracy z partnerami rynku pracy w tym szczegOlnie z pracodawcami i
instytucjami szkoleniowymi.

Nowelizacja Ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, dokonana w lutym
2009 roku wprowadzita dodatkowe zadania dla publicznych stuzb zatrudnienia i nowe
instrumenty aktywizacji bezrobotnych. Nowy instrument aktywizacji zawodowej dorostych w
formie praktycznej nauki zawodu trwajacej do 18 miesiecy zakoriczonej egzaminem oraz
przyuczenie do pracy jako forma przygotowania zawodowego dorostych trwajaca do 6
miesiecy majg umozliwi¢ uzyskanie kwalifikacji zawodowych potwierdzonych
zaswiadczeniem lub swiadectwem. Nowelizacja natozyta na urzedy pracy zadania
nakierowane przede wszystkim na aktywizacje bezrobotnych zarejestrowanych dtugotrwale,
dla ktorych obligatoryjnie zobowigzani jestesmy do przygotowania Indywidualnego Planu
Dziatania (IPD) i doprowadzenia ich do zatrudnienia. Ustawa rozszerzyta rowniez katalog
klientow o inne osoby, w tym pozostajace w zatrudnieniu. Celem nowelizacji byto
zachecenie bezrobotnych i innych uprawnionych oséb do aktywnosci na rynku pracy,
dlatego znacznie zwiekszono wysokos¢ wsparcia finansowego dla 0s6b uczestniczacych w
programach rynku pracy.

Jednoczesnie Ustawa bardziej niz dotychczas dyscyplinuje bezrobotnych, przewiduje dla
nich znacznie dotkliwsze konsekwencje niezastosowania sie do obowigzkdéw cigzagcych na
osobie bezrobotnej wobec Urzedu Pracy. Miedzy innymi wprowadzono progresywne okresy
pozbawienia statusu bezrobotnego wobec 0s6b, ktdére bez uzasadnionej przyczyny odmowity
przyjecia odpowiedniej propozycji pracy lub innych form aktywizacji. Pozbawienie statusu
osoby bezrobotnej nastepuje na okres 120 dni przy pierwszej odmowie, na 180 dni przy
drugiej odmowie oraz na 270 dni przy trzeciej i kolejnych odmowach.

Majac na uwadze koniecznos¢ realizacji polityki panstwa w zakresie tagodzenia skutkow
bezrobocia, tacznie z wdrozeniem w zycie postanowiern znowelizowanej ustawy, PUP w
Krosnie opracowuje corocznie wtasny Plan dziatania, ktérego nadrzednym celem jest
osiggniecie zadan okreslonych w wymienionych na wstepie dokumentach strategicznych
szczebla krajowego. Realizacja zadan w poszczegolnych kwartatach jest przedmiotem analizy



i w razie koniecznosci stanowi podstawe do dokonania niezbednych korekt w tych
obszarach, w ktdrych realizacja poszczegolnych zadan bytaby zagrozona. Mamy przekonanie,
ze podejmowane dziatania przy realizacji zadan ustawowych zaciesnig wspotprace 0séb
bezrobotnych z urzedem pracy w celu uzyskania oczekiwanej przez nich pomocy ze strony
urzedu, zwieksza zaufanie 0sob bezrobotnych do pracy Urzedu, jak rowniez pozwolg
wyeliminowac z rejestru 0s6b bezrobotnych tych, ktérzy pozostajg w nim tylko dla celéw
ubezpieczeniowych i nie oczekujg od Urzedu Pracy pomocy w powrocie na rynek pracy.
Kierownictwo Urzedu Pracy oraz pracownicy doktadajg wszelkich staran, aby zatozone cele
zostaty w petni osiggniete i przyczynity sie do zadowolenia z naszych dziatan zaréwno ze
strony 0séb bezrobotnych jak i pracodawcéw.



l. Rynek pracy na terenie dziatania PUP Krosno.

A. Zasoby ludzkie (dane GUS stan na 30.06.2009 roku).

Powiat Krosnieriski zamieszkiwato 111 204 osoby, w tym 69 362 os6b w wieku
produkcyjnym, co stanowi 62% ogo6tu mieszkancow.

W zatrudnieniu pozostawato 17 079 0sgb.

Z tego pracowato:

5582 w sektorze rolniczym, 0k.33%.
4701 w sektorze przemystowym, 0k.27%.
6796 w sektorze ustugowym, 0k.40%.

Miasto Krosno zamieszkiwato 47 753 osoby, w tym 31 309 0s6b w wieku produkcyjnym co
stanowi 65% ogétu mieszkancow.
W _zatrudnieniu pozostawato 25 871 0sob, z tego:

13 967 w sektorze ustug, 0k.54%
11 671 w sektorze przemystowym, 0k.45%
233 w sektorze rolniczym. 0k.1%

Liczba bezrobotnych na koniec czerwca 2010r. wynosita 8 492 osoby, w tym 6 273

Z powiatu ziemskiego a 2 219 z powiatu grodzkiego.

Analiza danych dotyczacych ilosci i stopy bezrobocia wskazuje na negatywne trendy —

liczba bezrobotnych znacznie wzrosta, dlatego tez zjawisko bezrobocia jest nadal problemem
wymagajacym dziatan o duzej skutecznosci. Przyczyng wzrostu liczby zarejestrowanych bezrobotnych
jest globalny kryzys gospodarczy, ktéry odczuty krosnienskie przedsiebiorstwa: hutnictwo szkta,
przemyst motoryzacyjny, mechaniczny i meblarski.

Wobec nowych problemdw na rynku pracy niezbedna jest skuteczna wspotpraca partnerow rynku
pracy w tym szczegdlnie samorzadow, szkét i pracodawcow.

Tabela 1.0soby bezrobotne wg wyksztatcenia 30.06.2010r.

_ W3 Policealne Srednie Zasadnicze | Gimnazjumi
Rejon yzsze i ér.zawod. | ogolnoksz. | zawodowe ponizej
Krosno 408 620 240 574 377

Powiat kros. 690 1708 446 2107 1322
Ogotem 1098 2328 686 2681 1699
Tabela 2. Osoby bezrobotne wg wyksztatcenia - struktura procentowa.

_ W3 Policealne Srednie | Zasadnicze | Gimnazjum i
Rejon yzsze i ér.zawod. | ogdlnoksz. | zawodowe ponizej
Krosno 18,4% 27,9% 10,8% 25,9% 17,0%
Powiat | 11 oo 27,2% 7,1% 33,6% 21,1%

krosnienski
Ogotem 12,9% 27,4% 8,1% 31,6% 20,0%




Z liczby 8 492 os6b zarejestrowanych jako bezrobotne 59,7% nie posiada zadnych
kwalifikacji zawodowych lub posiada je na bardzo niskim poziomie, az 1699 oséb (20%)
posiada wyksztatcenie zaledwie gimnazjalne i nizsze.

Prawie potowa zarejestrowanych osob nigdy nie pozostawata w zatrudnieniu lub ma staz
pracy maty i wieloletnie przerwy w zatrudnieniu.

Biorac powyzsze pod uwage nalezy stwierdzi¢, ze gtdwng przyczyna bezrobocia w
powiecie, wobec braku miejsc pracy w na stanowiskach niewymagajacych kwalifikacji
zawodowych, jest przede wszystkim niski poziom wyksztatcenia i brak odpowiednich
umiejetnosci do wykonywania pracy na stanowiskach oferowanych przez pracodawcéw na
lokalnym rynku pracy. Duze znaczenie ma rowniez mata mobilnosé zarejestrowanych
bezrobotnych, nieche¢ do zmian, brak gotowosci do podjecia pracy, oraz rejestracja dla
ubezpieczen zdrowotnych. Liczba takich osob systematycznie wzrasta, przy jednoczesnym
spadku ofert pracy przy pracach prostych.

Tabela 3. Liczba oséb bezrobotnych, zarejestrowanych w PUP Krosno w latach 2007-2010
przedstawiata sie nastepujaco:

Wzrost/spadek
Stan na
Stan na Stan na Stan na
31'13200 31.12.2008 | 31.12.2009 | 30.06.2010 |  2007/2010
Liczba
bezrobotnych 6297 6439 8597 8492 +2195 0séb
(ogbtem)
w tym z
powiatu 4723 4709 6367 6273 +1550 0s6b
ziemskiego
w tym z
powiatu 1574 1730 2230 2219 +645 0s0b
grodzkiego




Tabela 4. Naptyw i odptyw 0s6b bezrobotnych w latach 2007-2010 w osobach

2007 2008 2009 2010* suma
Naptyw 8898 9895 13138 5773 37704
Odptyw 11277 9753 10980 5880 37890

*stan na 30.06.10r.
Urzad dokonat 37 704 nowych rejestracji 0s6b bezrobotnych-jednoczesnie w tym okresie pozbawit
statusu bezrobotnych 37 890 oséb.

Wykres 1.Liczba bezrobotnych w latach 2007-2010.
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Tabela 5.Stopa bezrobocia w latach 2007-2010 (w %)

Stopa Stopa Stopa Stopa
bezrobociana | bezrobociana | bezrobociana | bezrobociana
Rejon koniec grudnia | koniec grudnia | koniec grudnia | koniec czerwca
2007 2008 2009 2010
Polska 11,4 9,5 11,9 11,6
Woj. podkarpackie 14,4 13,1 15,5 14,7
Powiat krosnienski
tacznie z miastem 9,6 9,8 13,1 13,0
Krosno
Powiat krosnieriski 14,1 13,8 17,6 17,3
Miasto Krosno 4,9 52 6,8 6,7

B. Pracodawcy.

Rynek pracy na terenie dziatania PUP Krosno charakteryzuje sie duzym stopniem
uprzemystowienia(z dominujacymi dziedzinami przemystu chemicznego\szklarskiego,
elektromaszynowego, drzewno-meblarskiego, paliwowego i spozywczego) oraz stosunkowo
duzg réznorodnosciag swiadczonej dziatalnosci ustugowej i handlowej, (dla ktorej istotne
znaczenie posiada handel przygraniczny prowadzony w oparciu o istniejgce targowiska i
gietdy).

Do charakterystycznych cech tego obszaru rynku nalezy zaliczy¢:

- zdecydowang przewage matych podmiotéw gospodarczych zatrudniajgcych do 9
pracownikow ,

- spadek ilosci pozyskiwanych ofert pracy statej i przy pracach prostych, a takiej pracy
poszukuja nasi klienci,

- niewielka ilos¢ powstajacych nowych miejsc pracy - zgtaszane oferty pracy w wiekszosci
dotycza wymiany pracownikéw,

- niskie i nie odpowiadajagce wymaganiom pracodawcéw kwalifikacje potencjalnych
pracownikow,

- nadmierna dominacja zatrudnienia w rolnictwie

- duze rozdrobnienie obszarowe gospodarstw rolnych.

W Powiecie Krosnienskim zarejestrowanych jest 6 795 (2009r.) podmiotoéw

gospodarczych,

w tym:

Sektor publiczny

- podmioty gospodarki narodowej ogotem -274,

- panstwowe i samorzgdowe jednostki prawa budzetowego ogotem — 224,

- spotki handlowe — 8,

- panstwowe i samorzgdowe jednostki prawa budzetowego, gospodarstwa pomocnicze — 2,

Sektor prywatny
- podmioty gospodarki narodowej ogotem -6 521,
- 0soby fizyczne prowadzace dziatalnos¢ gospodarczag — 5572,



- spotki handlowe — 155,

- spotki handlowe z udziatem kapitatu zagranicznego -14,
- spotdzielnie- 16,

- fundacje 11,

- stowarzyszenia i organizacje spoteczne — 287,

Podmioty wg klas wielkosci w powiecie krosnienskim przedstawiaja Sie nastepujaco:

Wielkos¢ zatrudnienia od 0-9 0s6b 6 485 podmiotow,
Wielkos¢ zatrudnienia od 10-49 oséb 268 podmiotow,
Wielkos¢ zatrudnienia od 50-249 0s6b 38 podmiotow,
Wielkos¢ zatrudnienia od 250- 999 o0s6b 4 podmioty

W powiecie Miasto Krosno zarejestrowanych jest 5 278 podmiotow

gospodarczych,

w tym:

Sektor publiczny:

- podmioty gospodarki narodowej ogotem -165,

- panstwowe i samorzgdowe jednostki prawa budzetowego ogotem — 124,

- spotki handlowe — 15,

- parstwowe i samorzadowe jednostki prawa budzetowego, gospodarstwa pomocnicze — 1,
Sektor prywatny:

- podmioty gospodarki narodowej ogotem -5 113,

- osoby fizyczne prowadzace dziatalnos¢ gospodarcza — 3 917,

- spétki handlowe — 360,

- spotki handlowe z udziatem kapitatu zagranicznego - 46,

- spotdzielnie - 19,

- fundacje - 15,

- stowarzyszenia i organizacje spoteczne — 161,

Podmioty wg klas wielkosci w powiecie grodzkim przedstawiaja sie nastepujgco:

Wielkos¢ zatrudnienia od 0-9 0s6b 4 967 podmiotdow,
Wielkos¢ zatrudnienia od 10-49 oséb 223 podmioty,
Wielkos¢ zatrudnienia od 50-249 os6b 71 podmiotow,
Wielkos¢ zatrudnienia od 250- 999 oséb 13 podmiotdow,
Wielkos¢ zatrudnienia od 1000 i wiecej 0s6b 4 podmioty.

Pracodawcy bardzo niechetnie i ostroznie udzielajg informacji na temat planéw
zmniejszenia lub zwiekszenia zatrudnienia oraz potrzeb kwalifikacyjnych..

Najbardziej poszukiwani przez pracodawcow byli:

e specjalisci w nastepujacych grupach zawodowych: projektanci i analitycy systemow
komputerowych, inzynierowie budownictwa, inzynierowie mechanicy, obstuga biznesu,
ubezpieczen, specjalisci ds. marketingu i handlu, farmaceuci, rehabilitanci, inzynierowie
roznych specjalnosci technicznych, nauczyciele informatyki i jezykéw obcych.

e W grupie technikéw i sredniego personelu: mechanicy i operatorzy maszyn, technicy
budownictwa, technolodzy drewna, fizjoterapeuci oraz ksiegowi.



w grupie robotnikbw: murarze, betoniarze, ciesle, dekarze, operatorzy maszyn
budowlanych, ustawiacze i operatorzy obrabiarek sterowanych numerycznie, piekarze i
cukiernicy, stolarze i szwaczki, spawacze.
w sektorze ustug - sprzedawcy z umiejetnosciami marketingowymi, kasjerzy,
ochroniarze, kosmetyczki, fryzjerzy, kucharze, kelnerzy, kierowcy.

Pracodawcy stwierdzajg bardzo duze trudnosci przy rekrutacji pracownikéw w w/w

grupach zawodowych. Kandydatéw jest niewielu (dot. wysokiej klasy specjalistow) lub ich
poziom przygotowania zawodowego nie odpowiadat oczekiwaniom pracodawcy. Dodatkowo
zwracano uwage na dwie kwestie: motywacje do podjecia pracy i wedtug pracodawcow,
wygbrowane oczekiwania ptacowe.

Z informacji uzyskanych podczas wizyt w zaktadach pracy przez posrednikow pracy

mozna spodziewac¢ sie wzrostu zatrudnienia w branzy gastronomicznej, handlowej,
budowlanej, stolarstwie, transporcie oraz ustugach osobistych.

Najwiekszy spadek zatrudnienia planowany jest:

w grupie zawodowej pracownikéw biurowych- referentow ekonomicznych i finansowych
co jest szczegoblnie niepokojace ze wzgledu na fakt, ze osoby w tych zawodach nadal
stanowig istotny odsetek w populacji bezrobotnych z wyksztatceniem policealnym,
srednim zawodowym oraz wyzszym,

w grupie pracownikbw przy pracach prostych, mechanikbw maszyn i urzadzen
przemystowych.



Il. Obstuga ryku pracy.

A. Posrednictwo pracy.

Posrednictwo pracy jest jednym z podstawowych zadarn urzedow pracy. Gtdwng funkcja
posrednictwa jest pomoc bezrobotnym i innym osobom poszukujgcym pracy w znalezieniu
odpowiedniego zatrudnienia a pracodawcom odpowiednich kandydatow na wolne miejsca
pracy. W ramach posrednictwa pracy podejmowanych jest szereg dziatari majacych na celu
pomoc bezrobotnym w powrocie na rynek pracy, a takze zaspokojenie potrzeb pracodawcy

w zakresie rekrutacji pracownikow.

Tabela 6. Dziatania Posrednictwa pracy.

2007 2008 2009 2010 * Ogétem
2007-2010
Wizyty w 1181 1219 1151 462 4013
zaktadach pracy
llos¢ nowych
pracodawcow 91 122 237 113 563
pozyskanych do
wspotpracy
Liczba kontaktow 3150 4194 2885 917 11146
z pracodawcami
Liczba gietd 8 5 5 3 19
pracy
Liczha wizyt 18134 28788 33377 25280 105 579
bezrobotnych
Liczba wydanych 5707 5090 3572 1940 16 309
skierowan
Liczba miejsc
obsadzonych w 2522 2256 2184 1380 8342
wyniku dziatan
PUP

*stan na 30.06.10r.

Wzrost liczby wizyt bezrobotnych zwigzany jest z wprowadzeniem standarddw ustug rynku

pracy.




Tabela 7. Liczba ofert pracy pozyskanych przez posrednikéw pracy w latach 2007-2010

2007 2008 2009 2010 * Og6tem
2007-2010
Liczba ofert 3546 3382 3362 1763 12053

*stan na 30.06.10r.

Tabela 8. W ramach aktywnych form przeciwdziatania bezrobociu objeto nastepujace ilosci

0s0b bezrobotnych:

2010 Ogoétem 2007-
2007 2008 2009 2010
_ Prace 82 67 62 42 253
interwencyjne
Roboty _ 46 160 126 332
publiczne
Doposazenie
stanowisk pracy 160 199 284 255 898
Staze 555 632 775 753 2715
Przygotowanie - 119 9 0 184
zawodowe
Refundacja
sktadki ZUS 13 6 3 0 22
Dzial.gospodarcza 103 179 292 345 919
Szkolenia 712 886 822 780 3200
Prace spofecznie | 269 274 258 270 1071
uzyteczne
Studia ) ) 7 16 23
podyplomowe
Razem 1950 2408 2672 2587 9617




Tabela 9.Efektywnosé¢ zatrudnieniowa programow rynku pracy

2007 2008 2009 2010*
Prace interwencyjne 86.2% 81,5% 83.0%
Roboty publiczne ) 50,0% 45,6%
Staze 56,4% 50,7% 44,6%
Przygotowanie
zawodowe 56,0% 42,9% 45,9%
Szkolenia 31,6% 22,7% 25,1%

* efektywnos¢ za 2010 bedzie liczona na koniec roku

B. Poradnictwo zawodowe

Poradnictwo zawodowe polega na udzielaniu bezrobotnym i poszukujagcym pracy
pomocy w wyborze odpowiedniego zawodu i miejsca zatrudnienia oraz pracodawcom w
doborze kandydatow na stanowiska pracy wymagajace szczegolnych predyspozyciji
psychofizycznych. W ramach poradnictwa doradcy zawodowi udzielajg informacji o
zawodach i rynkach pracy, kieruja na specjalistyczne badania psychologiczne i lekarskie,
umozliwiajgce wydanie opinii 0 przydatnosci zawodowej do pracy, inicjujg i prowadza
indywidualne 1 grupowe porady zawodowe dla bezrobotnych i poszukujacych pracy,

udzielajg informacji pracodawcom w zakresie doboru kandydatéw na stanowiska
wymagajace szczegolnych predyspozycji psychofizycznych.
Tabela nr 10.
W ramach poradnictwa zawodowego zrealizowano nastepujace zadania:
Stan na Ogétem 2007-
2007 2008 2009 30.06.2010 2010
Porady 641 1079 1748 1543 5011
indywidualne
Porady 501 873 206 8 1588
grupowe
Informacja 60 62 355 432 909
zawodowa




indywidualna

Informacja

zawodowa 302 2037 4757 1024 8120
grupowa

Razem 1504 4051 7066 3007 15628
Kluby Pracy.

Klub Pracy jest miejscem, w ktorym odbywaja sie zajecia dla os6b bezrobotnych w celu
nabycia umiejetnosci poszukiwania i uzyskiwania zatrudnienia. W Klubie Pracy prowadzone
sg Warsztaty Aktywnego Poszukiwania Pracy oraz zajecia aktywizujace. Celem zajec jest
zdobycie umiejetnosci efektywnego poruszania sie po obecnym rynku pracy, przygotowania
dokumentéw aplikacyjnych, autoprezentacji oraz prowadzenia rozmowy kwalifikacyjnej.
Waznym elementem funkcjonowania Klubu jest udzielanie psychicznego wsparcia poprzez
ksztattowanie pozytywnego myslenia oraz budowanie motywacji.

Tabela 11. Liczba uczestnikdéw Klubéw Pracy w latach 2007-2010

uczestnikéw

2007 2008 2009 Stan na Ogétem 2007-
30.06.2010 |2010
Liczba 143 217 226 117 703




[1l. Wykorzystanie Funduszu Pracy oraz europejskich funduszy strukturalnych
dla aktywizacji oséb bezrobotnych.

Fundusz pracy utworzony zostat w 1990r. w celu tagodzenia skutkéw bezrobocia oraz
aktywizacji zawodowej bezrobotnych. Decyzjg ministra wfasciwego ds. pracy, Urzad
otrzymuje do dyspozycji srodki Funduszu Pracy w kwocie ustalonej wedtug algorytmu
(corocznie inny algorytm).

Pozyskujemy réwniez dodatkowe srodki na formy aktywne- z Funduszu Pracy oraz ze zrédet
zewnetrznych (projekty finansowane przez UE).Wspotpracujemy réwniez z partnerami rynku
pracy w realizacji projektéw na rzecz naszych bezrobotnych.

Tabela 12. Srodki finansowe bedace w dyspozycji PUP w latach 2007-2010

2007 2008 2009 2010

1. Srodki finansowe
otrzymane z
Ministerstwa
(ogbtem)w tys.zt.

12.903,0| 15.987,0, 31.182,0f 18.8852*

2. W tym na dziatania

aktywne w tys.z 6.787.8| 100402| 16.7825| 20.472,6

a) Srodki przyznane
wg algorytmu w
tys.zt.

5.894.8 5.434,2 9.994,9 13.307,2

b) Srodki pozyskane
dodatkowo w ramach 893,0 4.606,0 6.787,6 7.165,4
programéw UE w
tys.zt.

3. Srodki PERON ) 838.9 570,2 4925

3. Srodki na
swiadczenia pasywne 5.420,1 4.879,2 13.082,8 7.586,2*
/zasitki/w tys.zt.

4. Stosunek
aktywnych do og6tu 52.6% 62,8% 53,8%
otrzym. sr. w %

* wydatki w | potroczu 2010 .



Tabela 13.Wydatkowanie srodk6w na ubezpieczenia zdrowotne 0s6b bezrobotnych bez
prawa do zasitku w ztotych

2007 2008 2009 2010
Limit na rok 1.455.200,0 2.117,340,0 3.937.961,0  |4.560.300,0
Wykonanie | coga00  [2117.3400  |3.936.45258 55‘3213)9 (do
Tabelal4.
Wydatkowanie pozyskanych srodkow Funduszu Pracy /w tys. zt/
2007 2008 2009 Stan na Zaangazowanie
30.06.2010* 2010*
Prace 382,4 363,8 4148 205,8 400,3
interwencyjne
Roboty 30 294,2 804,4 308,7 1.164,1
publiczne ’
Doposazenie
stanowisk pracy 1.495 8 1.865,8 3.790,3 1.876,1 2.529,1
Staze 1.951.8 3.203,2 4.527,0 1.840,9 4.251,6
Przygotowanie
zawodowe 224.7 523,8 212,2 0 0
Refundacja
sktadki ZUS 645 16,2 12,9 7,1 11,0
Rozpoczecie
dziatalnosci 1.198,0 2.225,8 4.982,2 3.194,3 3.194,4
gospodarczej
Szkolenia 8392 985,3 1.362,3 240,4 655,3
Prace
spotecznie 269,5 251,2 269,5 83,9 334.3
uzyteczne ’

*wydatkowanie srodkéw w | pétroczu 2010




C. Realizacja programow wspotfinansowanych ze srodkow UE w
latach 2007-2010.

Rok 2007

1. Projekt ,Nowe Perspektywy” w ramach Dziatania 1.3 ,Przeciwdziatanie i zwalczanie
dtugotrwatego bezrobocia” Sektorowego Programu Operacyjnego Rozwdj Zasobow
Ludzkich ( SPO RZL).

Projekt objat swoim dziataniem osoby bezrobotne powyzej 25 roku zycia zarejestrowane w
urzedzie do 24 miesiecy.

Celem strategicznym projektu jest przeciwdziatanie zjawisku dtugotrwatego bezrobocia

wsrod osob zarejestrowanych w urzedzie do 12 miesiecy i marginalizacji spotecznej oséb

dtugotrwale bezrobotnych (osoby zarejestrowane w PUP Krosno do 24 miesiecy). Wsrod

grupy bezrobotnych opisanej wyzej dominujg osoby pochodzace terendw wiejskich. Dlatego

szczegOlna uwaga skierowana zostata na pomoc mieszkaricom wsi.

Celami bezposrednimi projektu jest:

- nabycie umiejetnosci aktywnego poszukiwania pracy, zwiekszenie mobilnosci i samooceny
poprzez doradztwo zawodowe i posrednictwo pracy,

- umozliwienie powrotu na rynek pracy poprzez organizowanie przygotowania zawodowego,

- nabycie nowych kwalifikacji zawodowych odpowiadajgcych potrzebom rynku pracy poprzez
zorganizowanie szkolerr zawodowych,

- wsparcie samozatrudnienia (podjecia dziatalnosci gospodarczej poprzez szkolenia i dotacje).

W pierwotnej wersji projektem objetych miato zosta¢ 126 0s6b a projekt miat trwaé¢ do

korica marca 2007 roku.

W 2007 roku w trakcie realizacji projektu wprowadzono nastepujgce zmiany:

a) zwiekszono wartos¢ projektu z 596 100 ztotych do 1 046 100 ztotych

b) zwiekszono liczbe uczestnikdw projektu z 126 osob do 234 osab,

W 2006 i 2007 roku projektem objeto 234 0s0b (z tego mieszkancy wsi stanowili 155 oséb) w

nastepujacych dziataniach:

1) Przygotowanie zawodowe — 40 (z tego mieszkarcy wsi stanowili 26 0séb),

2) Szkolenia - 194 osoby (z tego mieszkarcy wsi stanowili 129 oséb), z czego 138 0séb

ukonczyto szkolenia zawodowe a 56 szkolenie z zakresu rozpoczecia i prowadzenia

dziatalnosci gospodarcze;.

3) Dotacje — 54 osoby (z tego mieszkancy wsi stanowili 18 oséb).

Efektywnos¢ na dzien 31.12.2007 r.:
1. Szkolen —46%
2. Przygotowan zawodowych - 30%
3. Dotacji—98%
4. Catego projektu — 54%
taczny koszt projektu zamknat sie w kwocie 1 046 100 zt, w tym:



- 771 394 zt wktad wspoinotowy
- 274 706 krajowy wktad publiczny.

2. Powiatowy Urzad Pracy w Krosnie realizowat rowniez Projekt "Aktywna mfodziez" w
ramach Dziatania 1.2 SPO RZL "Perspektywy dla mtodziezy".

Projekt objat swoim dziataniem osoby bezrobotne spetniajgce ponizsze kryteria:

- do 25 roku zycia zarejestrowane w Powiatowym Urzedzie Pracy w Krosnie nie dtuzej niz 24

miesiace,

- bezrobotnych absolwentow wszystkich typdw szkot bez wzgledu na wiek zarejestrowanych

w Powiatowym Urzedzie Pracy w Krosnie nie dtuzej niz 24 miesiace,

Wsréd grupy tej przewazaty osoby z powiatu ziemskiego. Dlatego szczegolna uwaga

skierowana zostata na pomoc mtodziezy wiejskie;.

Celem strategicznym programu byto utatwienie startu zawodowego , zwiekszenie szans na

podjecie zatrudnienia oraz samozatrudnienia mtodziezy i absolwentow szkot.

Celami bezposrednimi projektu byta:

- aktywizacja zawodowa,

- Zwiekszenie mobilnosci zawodowe] poprzez ustugi poradnictwa zawodowego o charakterze
indywidualnym i grupowym,

- nabycie nowych kwalifikacji zawodowych lub poszerzenie posiadanych,

- nabycie praktycznego doswiadczenia zawodowego poprzez organizacje stazy,

- pomoc w zatozeniu wtasnej firmy poprzez szkolenia i srodki finansowe na rozpoczecie

dziatalnosci gospodarcze;.

W pierwotnej wersji projektem objetych miato zosta¢ 245 oséb a projekt miat trwaé do
korica kwietnia 2007 roku.

W 2007 roku w trakcie realizacji projektu wprowadzono nastepujgce zmiany:

a) zwiekszono wartos¢ projektu z 1 401 700 ztotych do 1 654 200 ztotych

b) zwiekszono liczbe uczestnikow projektu z 245 osob do 354 0sdb,

W 2006 i 2007 roku projektem objeto 354 oséb (z tego mieszkancy wsi stanowili 184 osoby)
w nastepujacych dziataniach:

1) Staze — na staz skierowano 272 0s6b (z tego mieszkancy wsi stanowili 202 oséb),

2) Szkolenia - 82 osoby (z tego mieszkancy wsi stanowili 49 osdb) z czego 43 osoby ukonczyto
szkolenia zawodowe a 39 szkolenie z zakresu rozpoczecia i prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej.

3) Dotacje - 36 0sob (z tego mieszkarncy wsi stanowili 18 oséb).

Efektywnos¢ na dzien 31.12.2007 r.
1. Szkolen zawodowych — 49 %
2. Stazy—60%
3. Dotacji—97%
4. Catego projektu — 58%

taczny koszt projektu zamknat sie w kwocie 1 654 200 zt, w tym:
1. wktad wspdlnotowy: 1 266 000 zt



2. krajowy wktfad publiczny: 388 200 zt.

3. Program,,Dziatania aktywizacyjne dla os6b bez kwalifikacji zawodowych”

W kwietniu 2007r. ztozylismy wniosek o przyznanie dodatkowych srodkéw Funduszu Pracy z
rezerwy Ministra Pracy na realizacje dziatan aktywizacyjnych skierowanych do o0séb
bezrobotnych bez kwalifikacji zawodowych.

Whiosek uzyskat akceptacje otrzymalismy wnioskowane srodki. Programem objetych zostato
29 0s6b w nastepujacych dziataniach:

- prace interwencyjne — 6 0séb,

- szkolenie dla 8 osob,

- doposazenie stanowiska pracy — 15 oséb.

Efektywnos¢ programu wyniosta 72 %.

taczna wartosé projektu wyniosta 218 000 ztotych.

4. Program ,Inwestycje w kwalifikacje deficytowe na rynku pracy”.

Kolejny Projekt skierowany byt do o0séb bezrobotnych do 25 roku zycia, dtugotrwale
bezrobotnych, bezrobotnych powyzej 50 roku zycia, bezrobotnych bez kwalifikacji
zawodowych, samotnie wychowujgcych co najmniej jedno dziecko do 7 roku zycia. Celem
strategicznym projektu byta pomoc osobom bezrobotnym spetniajgcym wyzej wymienione
kryteria w dopasowaniu kwalifikacji zawodowych do wymogdéw lokalnego rynku pracy. W
tym celu zorganizowano szkolenia zawodowe. Dla 30 0s0b.

taczna wartosé projektu wyniosta 100 000 ztotych.

5. Program ,,Aktywna kobieta”

Celem strategicznym projektu byfa integracja zawodowa bezrobotnych kobiet powyzej 50
roku zycia majacych trudnosci ze znalezieniem zatrudnienia.

Celami szczegbtowymi projektu byto;

- poznanie stabych i mocnych stron, ograniczen jak i potencjalnych mozliwosci poprzez
Indywidualne Plany dziatania (IPD) opracowane pod opieka doradcy zawodowego,

- nabycie umiejetnosci aktywnego poszukiwania pracy poprzez udziat w Klubie Pracy,

- podniesienie kwalifikacji zawodowych poprzez udziat w szkoleniu,

- umozliwienie podjecie zatrudnienia.

W ramach projektu kazda z uczestniczek odbyta cykl rozméw z doradca zawodowym w
trakcie, ktorych nastapito okreslenie trudnosci zawodowych, celow i wymagan zawodowych i
mozliwosci doskonalenia zawodowego. W trakcie spotkan z doradca zawodowym
opracowano Indywidualny Plan Dziatania. Nastepnym etapem byt udziat kobiet objetych
programem w Klubie Pracy.

Przeprowadzone zajecia w odpowiednich warunkach i z uzyciem niezbednych narzedzi
pomogty uczestniczkom projektu:

- pozna¢ podstawowe zagadnienia dotyczace rynku pracy i relacje tam pracujace,

- dokonac¢ analizy lokalnego rynku pracy,

- okresli¢ swoja sylwetke zawodowa oraz dokonac bilansu swoich stabych i mocnych stron,

- okresli¢ swoje umiejetnosci, kompetencje niezbedne w znalezieniu i utrzymaniu pracy,

- podjac¢ decyzje dotyczacg swojej przysztosci zawodowe),

- naby¢ wiedze z zakresu technik i metod poszukiwania pracy oraz przekonac sie o potrzebie



ich stosowania oraz ich skutecznosci,

- przygotowac zyciorys i list motywacyjny tj. dokumenty aplikacyjne konieczne w procesie
poszukiwania pracy,

- przygotowac sie do rozmowy kwalifikacyjnej z pracodawca.

Opracowane pod kierunkiem doradcy zawodowego Indywidualne Plany Dziatania staty sie
podstawg do okreslenia sciezki udziatu w projekcie. W ten spos6b wyodrebniona zostata
grupa kobiet, ktéra uczestniczyta bedzie w szkoleniu zawodowym (10 oséb).

Projektem objete zostato 15 0sab.

taczna wartos¢ projektu to 92 000 ztotych.

Realizowano wewnetrzne programy pilotazowe:

1. Program pilotazowy ,,ZMIANA”. Celem programu byta aktywizacja zawodowa 2 grup oséb
bezrobotnych - jedna grupa to bezrobotne kobiety bez zawodu a druga to mezczyzni bez
zawodu. Aktywizacja obu grup os6b bezrobotnych zaktadata nabycie przez nich umiejetnosci
i kwalifikacji zawodowych a nastepnie zatrudnienie w wyuczonych zawodach.

Programem objeto 56 0s6b ( 30 kobiet, 26 mezczyzn).

W ramach programu zorganizowano:

- Szkolenie Klub Pracy,

- Indywidualny Plan Dziatania

- Spotkania grupowe z Doradca Zawodowym i Liderem Klubu Pracy

- Szkolenie zawodowe (Komputer narzedziem poszukiwania pracy, Sprzedawca z obstuga kas
fiskalnych i fakturowaniem komputerowym, Rachunkowos¢ w firmie, Menager
Sprzedazy, Europejski certyfikat umiejetnosci komputerowych ECDL, Spawacz TIG, Prawo
jazdy kat. E, Tapicer, Opieka 0s0b starszych z jezykiem angielskim)

- Monitorowanie dziatarh w porozumieniu z posrednikami pracy

2.Program ,PODNIES SOBIE POPRZECZKE”, skierowany byt do bezrobotnych kobiet z
wyksztatceniem podstawowym.
Programem objeto 18 kobiet
W ramach programu zorganizowano:
- Szkolenie Klub Pracy
- Indywidualny Plan Dziatania
- Spotkania grupowe z Doradcg Zawodowym i Liderem Klubu Pracy
- Szkolenie zawodowe (Pracownik gastronomii z elementami ustug cateringowych)
- Monitorowanie dziatarh w porozumieniu z posrednikami pracy

3.Program ,,RAZEM NA RYNEK PRACY”, przeznaczony byt dla rodzin, gdzie przynajmniej dwie
osoby sg zarejestrowane jako osoby bezrobotne. W ramach programu odbywaty sie
spotkania informacyjne, uczestnicy opracowali Indywidualny Plan Dziatania, wzieli udziat w
Warsztatach Aktywizujgcych oraz szkoleniach zawodowych.

Programem objeto 7 0séb.

W ramach programu zorganizowano:
- Indywidualny Plan Dziatania




- Spotkania grupowe z Doradcg Zawodowym i Liderem Klubu Pracy
- Szkolenie zawodowe ( Pracownik gastronomii z elementami ustug cateringowych)
- Monitorowanie dziatars w porozumieniu z posrednikami pracy.

Rok 2008

1. PROJEKT ,,WIECEJ SZANS NA ZIEMI KROSNIENSKIEJ”

Powiatowy Urzad Pracy w Krosnie przygotowat wniosek o finansowanie projektu ,Wiecej
szans na Ziemi Krosnienskiej” Priorytet VI Dziatanie 6.1 Poddziatanie 6.1.3 Poprawa zdolnosci
do zatrudnienia oraz podnoszenie poziomu aktywnosci zawodowej 0séb bezrobotnych w
ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki (POKL).Wniosek uzyskat akceptacie.

Umowa ramowa na realizacje projektu zostata zawarta na caty okres wdrazania POKL tj od.
01.01.2008 do 31.12.2013. W ramach zawartej umowy Powiatowy Urzad Pracy w Krosnie, co
roku przedktada nowy wniosek o przyznanie srodkéw finansowych na realizacje zadan na
kolejny rok budzetowy.

Projekt skierowany jest do oséb bezrobotnych ze szczegdlnym uwzglednieniem oséb
znajdujacych sie w szczegodlnej sytuacji na rynku pracy, wymienionych w art. 49 Ustawy o
promaocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. Nr 99, poz. 1001, z p6zn. zm.). tj:

- bezrobotnych do 25 roku zycia,

- bezrobotnych dtugotrwale lub kobiet, ktore nie podjety zatrudnienia po urodzeniu dziecka,
- bezrobotnych powyzej 50 roku zycia,

- bezrobotnych bez kwalifikacji zawodowych, bez doswiadczenia zawodowego, lub bez
wyksztatcenia sredniego,

- bezrobotnych samotnie wychowujacych co najmniej jedno dziecko do 18 roku zycia,

- bezrobotnych, ktorzy pod odbyciu kary pozbawienia wolnosci nie podjeli zatrudnienia,

- bezrobotnych niepetnosprawnych.

W ramach projektu ,,Wiecej szans na Ziemi Krosnierskiej” w 2008 r. PUP Krosno zaplanowat
realizacje nastepujacych dziatan:

Staze (w tym tacznie m.in. koszty badan lekarskich, stypendia, koszty
1. ||przejazdu 470 2.130.040
i zakwaterowania w miejscu pracy)

Przygotowanie zawodowe w migjscu pracy
(w tym tacznie m.in. koszty badan lekarskich, stypendia, koszty przejazdu i

2 zakwaterowania 100 445.748
_||w miejscu pracy)

Szkolenia (w tym m.in. koszty zlecenia szkolenia, dodatki lub stypendia,
3. ||koszty badan lekarskich, koszty ubezpieczenia od nastepstw nieszczesliwych 448 729.000
| \wypadkow, koszty przejazdu, koszty zakwaterowania, koszty egzamindw
4. [Przyznanie jednorazowych srodkéw na podiecie dziatalnosci gospodarczej || 101 | 1.303.102 |
|Promocja projektu || || 5.510 |
6. |[RAZEM | 1110 | 4613400 |

W 2008 roku warto$é projektu wyniosta 4 613 400 ztotych, z tego 4 606 000 byty to $rodki Funduszu Pracy bedace w
dyspozyciji samorzadu wojewddztwa a 7 400 to $rodki fakultatywne PUP Krosno.




2. Projekt Program aktywizacji zawodowej bezrobotnych- zatrudnienie os6b
zwalnianych z KHS.

PUP Krosno pozyskat dodatkowe srodki finansowe w wysokosci 1019 200 ztotych na
aktywizacje 0s6b bezrobotnych, ktére stracity zatrudnienie w Krosnierskich Hutach Szkta
KROSNO S.A. Aby zminimalizowa¢ skutki zaistniatej sytuacji zwigzanej ze zwolnieniami oraz
pomdc zarejestrowanym bezrobotnym zaplanowalismy nastepujace formy aktywizacji:

- Poradnictwo zawodowe

- Klub Pracy

- Szkolenia zawodowe

- Jednorazowe $rodki na podjecie dziatalnosci gospodarczej

Kazda osoba bezrobotna przystepujaca do programu miata zosta¢ objeta poradnictwem
zawodowym. Indywidualne porady jak i grupowe zajecia prowadzone przez doradcéw
zawodowych miaty pozwoli¢ okresli¢ trudnosci zawodowe, cele i wymagania zawodowe a
takze mozliwosci doskonalenia zawodowego. Dla wybranej grupy uczestnikow opracowano
Indywidualny Plan Dziatania (IPD), ktory miat ufatwi¢ podejmowanie konkretnych
przedsiewzie¢ w celu rozwigzania problemu zawodowego.

Osoby bezrobotne majace najwieksze trudnosci z dostosowaniem sie do potrzeb rynku pracy
objete zostaty zajeciami aktywizacyjnymi w ramach Klubu Pracy. Przewidywano, ze z tej
formy pomocy skorzysta 30 osob. Po zakonczonym Klubie Pracy osoby te miaty zostaé
skierowane na szkolenia zawodowe. Kierunki szkolen uwzgledniajgce potrzeby i
predyspozycje 0séb bezrobotnych miaty zostaé¢ okreslone na podstawie przeprowadzonych
rozméw z doradcami zawodowymi. tacznie szkoleniami zawodowymi planowano obja¢ 200
0s6b.

Osobom posiadajgcym predyspozycje przedsiebiorcze oraz zamierzajgce zatozyé wiasng
firme planowano przyznane jednorazowych srodkbw na rozpoczecie dziatalnosci
gospodarczej. Tg forma wsparcia planowano objgé 50 0s6b.

Zatozono, iz realizacja wyzej wymienionych dziatan pozwoli 0siggna¢ nastepujace rezultaty:

Rezultaty twarde:

- nabycie nowych lub uzupetnienia posiadanych kwalifikacji zawodowych - 200 os6b (80 %
uczestnikdéw programu),

- podjecie zatrudnienia przez 43 osoby (17,2 % uczestnikow programu),

- podjecie samozatrudnienia 50 0séb (20 % uczestnikdw programu).

Rezultaty miekkie:

- zmiana postaw z biernej na aktywnga — 250 0s6b,

- podniesienie poziomu samooceny -250 0séb,

- zwiekszona kreatywnosci i poczucie obowigzku -250 0s6b,
- zwiekszone zaufanie we wtasne sity -250 0s0b,

- umiejetnos¢ poruszania sie po rynku pracy - 250 0s6b.

Rezultaty nie zostaty osiggniete. Bezrobotni nie byli zainteresowani nasza pomocg .



Urzad dysponowat srodkami w dostatecznej wysokosci i prowadzit indywidualne
dziatania majace doprowadzi¢ do zatrudnienia 0sob, ktére chca skorzysta¢ z naszej pomocy.
Niestety wiele 0s6b nie oczekiwato wsparcia w uzyskaniu zatrudnienia, jedni oczekiwali na
swiadczenia przedemerytalne, inni na proby aktywizacji przedktadali zwolnienia lekarskie,
kobiety ttumaczyty sie obowigzkami rodzinnymi i opiekuriczymi.

Ostatecznie zwrdcilismy sie do Ministra Pracy o zgode na przeznaczenie pozyskanych
$rodkdw Funduszu Pracy na dziatania dla innych bezrobotnych.

3. PROJEKT ,,PROFESJIONALNY URZAD PRACY” 2008-2009

Powiatowy Urzad Pracy w Krosnie przygotowat projekt ,,Profesjonalny Urzad Pracy” Priorytet
VI Dziatanie 6.1 Poddziatami 6.1.2 Wsparcie powiatowych i wojewodzkich urzeddw pracy w
realizacji zadar na rzecz aktywizacji zawodowej 0sob bezrobotnych w regionie w ramach
Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki.

Projekt realizowany byt w okresie od 01.01.2008r. do 31.12.2009r. Planowana liczba 0s6b
objetych projektem — 6 pracownikow (3 posrednikow pracy i 3 doradcow zawodowych).
Celem projektu byto wsparcie Powiatowego Urzedu Pracy w Krosnie poprzez
dofinansowanie dodatkowego zatrudnienia posrednikow pracy i doradcéw zawodowych, co
pozwolito na spetnienie przez Urzad wymagan okreslonych w rozporzadzeniu Ministra Pracy
i Polityki Spotecznej z dn. 2 marca 2007 r w sprawie standardow usfug rynku pracy.
Dostosowanie Urzedu do wymagan okreslonych w wyzej wymienionym rozporzadzeniu
przetozy sie na poprawe jakosci swiadczonych ustug.

W ramach projektu oprocz dofinansowania wyposazenia stanowisk pracy i wynagrodzen
pracownikow, zorganizowane zostaty specjalistyczne szkolenia dla uczestnikow projektu.
Kazdy uczestnik projektu zostat objety trzema szkoleniami (dwa szkolenia w 2008 roku i
jedno w 2009 roku). Tematyka szkolen zostata dobrana w taki sposob, aby osoby nimi objete
uzyskaty jak najszersza wiedze z zakresu poradnictwa zawodowego i posrednictwa pracy. W
ramach tego zadania dla kazdego uczestnika szkolen przewidziano rowniez zwrot kosztow
dojazdu na szkolenia.

Kolejnym zadaniem przewidzianym do realizacji w projekcie byto przeprowadzenie badania
lokalnego rynku pracy oraz publikacje wynikdéw tego badania. Realizacja zadania polegata na
wykonaniu analizy rynku pracy w powiecie krosnienskim, ktéra objefa swoim zakresem:
zdiagnozowanie zapotrzebowania na konkretne zawody, sektory i branze. Zrédtem
informacji byty zastosowane badania empiryczne (ilosciowe i jakosciowe) przeprowadzone
przez firme zewnetrzng. Celem badania byto opracowanie ,mapy zapotrzebowania na
konkretne zawody, sektory i branze” oraz analiza migracji zarobkowej na terenie powiatu
krosnienskiego.

Raport dotyczacy aktualnej i przewidywanej sytuaciji lokalnego rynku pracy szacowat rowniez
odsetek 0s6b odchodzacych z rolnictwa w przekroju powiatowym. Badanie pozwolito
dogtebniej pozna¢ problemy nurtujgce lokalny rynek pracy a tym samym umozliwito
dostosowanie oferty PUP Krosno do pojawiajacych sie potrzeb. Poréwnawczo wykorzystane
zostaty informacje uzyskane ze zrddet wtérnych tj. statystyki, badania i analizy PUP. Dla
celow upowszechnienia wyniki tego badania zostaty opublikowane w ilosci 500 sztuk.
Przeprowadzono takze badanie firm utworzonych przez osoby bezrobotne przy wsparciu ze
srodkéw Funduszu Pracy w latach 2004-2008. Dla celéw upowszechnienia wyniki tego
badania zostaty opublikowane w ilosci 500 sztuk.

W ramach projektu zakupiono sprzet komputerowy oraz meble niezbedne dla powstatych
stanowisk pracy.



Koszt projektu na lata 2008-2009 zamknat sie w kwocie 363 816,36 ztotych.
Wydatki w 2008 r. wyniosty 166 491,08 zt a w 2009 r. 197 325,28 ztotych.
Dofinansowanie w ramach projektu wyniosto 85% a wktad wtasny PUP Krosno 15%.

Rok 2009

1. Projekt "Wiecej szans na Ziemi Krosnienskiej"

Projekt wspotfinansowany jest przez Unie Europejska w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego.

W 2009 roku wartos¢ projektu wyniosta 7 049 200 ztotych, z tego 6 787 600 byty to srodki
Funduszu Pracy bedace w dyspozycji samorzadu wojewddztwa a 261 600 to srodki
fakultatywne PUP Krosno.

W ramach projektu w 2009 r. PUP Krosno przeprowadzit nastepujace dziatania:
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2. Projekt Nowa praca — program finansowany ze srodkow Funduszu Pracy z rezerwy
ministra - na realizacje programéw na rzecz promocji zatrudnienia, tagodzenia
skutkow bezrobocia i aktywizacji zawodowej.

PUP Krosno przygotowat i ztozyt wniosek o dofinansowanie programu ,Nowa praca”.
Program byt odpowiedzia na pogarszajagca sie sytuacje na lokalnym rynku pracy
spowodowanga zwolnieniami grupowymi

w wielu zaktadach pracy miasta Krosna i powiatu krosnienskiego. Aby ztagodzi¢ skutki



zaistniate] sytuacji i da¢ mozliwos¢ podjecia pracy zwalnianym osobom zatozono nastepujace
dziatania:

- szkolenia zawodowe dla 116 oséb,

- refundacja kosztow wyposazenia lub doposazenia stanowisk pracy dla 130 osob.

Planowana wartosé projektu wyniosta 2 500 000. Programem objeto 246 oséb.

Rok 2010

1. .PROJEKT,WIECEJ] SZANS NA ZIEMI KROSNIENSKIE]”
Projekt wspotfinansowany ze srodkow unii Europejskiej w ramach Europejskiego
Funduszu Spotecznego.

Projekt realizowany jest od 1 stycznia 2010 r. i skierowany do 0sob bezrobotnych
zarejestrowanych w PUP Krosno ze szczeg6lnym uwzglednieniem os6b znajdujacych sie w
trudnej sytuacji na rynku pracy, wymienionych w art. 49 Ustawy o promocji zatrudnienia i
instytucjach rynku pracy /Dz. U Nr 69/2008, poz. 415 z pdzniejszymi zmianami/ oraz
mieszkancow wsi.

W 2010 roku wartos¢ projektu wyniesie 7 200 400 ztotych, z tego 7 165 400 sg to srodki
Funduszu Pracy bedace w dyspozycji samorzadu wojewoddztwa a 35 000 to srodki
fakultatywne PUP Krosno.

W ramach projektu,Wiecej szans na Ziemi Krosnieaskiej” w 2010 r. PUP Krosno
przeprowadzi nastepujace dziatania:
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2. PROJEKT ,,WYSOKA JAKOSC UStUG RYNKU PRACY”
Projekt wspotfinansowany ze srodkoéw unii Europejskiej w ramach Europejskiego
Funduszu Spotecznego.

Powiatowy Urzad Pracy w Krosnie realizuje projekt ,,Wysoka jakos¢ ustug rynku pracy”
Priorytet VI Dziatanie 6.1 Poddziatami 6.1.2 Wsparcie powiatowych i wojewddzkich urzedéw
pracy w realizacji zadari na rzecz aktywizacji zawodowej 0s6b bezrobotnych w regionie w
ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki.

W ramach projektu kontynuowane jest zatrudnienie 6 o0s6b (3 posrednikéw pracy
i 3 doradcow zawodowych), dla ktorych stanowiska pracy zostaty utworzone
w ramach projektu ,,Profesjonalny Urzad Pracy“ realizowanego w latach 2008 — 2009.
Ponadto stworzone zostaty dwa nowe stanowiska pracy dla doradcy zawodowego
i posrednika pracy.

Dziatania podjete w ramach projektu do 30 czerwca 2010 r.:

- utrzymanie stanowisk i wyptata wynagrodzenia dla 3 posrednikdéw pracy i 3 doradcow
zawodowych,

- stworzenie dwoch nowych stanowisk pracy dla doradcy zawodowego i posrednika pracy,

- zorganizowanie szkolen dla 3 0séb (2 posrednikdéw pracy i 1 doradcy zawodowego).

- opracowanie i wykonanie materiatdw promocyjnych (teczki, kubki, dtugopisy, notatniki),

Wydatki poniesione w ramach projektu wedtug stanu na dzier 30.06.2010 r. wynoszg 124
883,50 ztotych (w tym dofinansowanie 101 617,23 ztotych, wkfad witasny PUP Krosno
23 266,27 ztotych

Wartosé projektu wyniesie 1 067 000 ztotych z teqo wkiad wiasny wyniesie 160 050 ztotych
a_dofinansowanie 906 950 ztotych. Projekt realizowany jest od 01.01.2010 r.do
31.12.2013r.

IV. Wybrane inicjatywy i przedsiewziecia PUP w Krosnie w latach
2007-2010

Rok 2007

1. Aktywny udziat w Targach Kariery ,,Polka Potrafi”. Targi te odbywaty sie z inicjatywy AVON
Cosmetics na krosnienskim rynku. Misjg akcji ,,Polka potrafi” jest poprawa jakosci zycia
zawodowego i osobistego kobiet w catej Polsce. PUP Krosno uczestniczyt w tej akcji
(przygotowat stanowisko, na ktorym pracownicy PUP promowali ustugi urzedu, przedstawiali
oferty pracy w kraju i zagranica, informowat o szkoleniach realizowanych przez urzad.

2. Wspotpraca z OHP Centrum Edukacji i Pracy Mtodziezy w Krosnie w realizacji projektu
promocja i pomoc w naborze bezrobotnych ,18-24 Czas na samodzielnos¢”. Projekt



wspotfinansowany ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Sektorowego
Programu Operacyjnego Rozwdj Zasobdw Ludzkich, priorytet I, Dziatanie 1.5 schemat B.

W Centrum Edukacji i Pracy Mtodziezy OHP odbyty sie Targi Pracy ,,Otwarci na wyzwania”, w
ktorych uczestniczyli takze pracownicy PUP w Krosnie.

3. Wspdtpraca z Podkarpacka Izbg Gospodarcza w Krosnie w realizacji projektu EQUAL ,,Czas
na prace — praca na czas”.

4. Wspotpraca z Podkarpacka Izbg Gospodarcza w Krosnie w zakresie realizacji projektu
»,Razem na rzecz aktywizacji zawodowej podkarpackich kobiet”. Celem projektu byt wzrost
aktywnosci jednostek i grup spotfecznych w zyciu publicznym na terenie wojewddztwa
podkarpackiego, poprzez wypracowanie nowatorskich rozwigzan istniejgcych problemow
zwigzanych z aktywizacja zawodowa kobiet w oparciu 0 utworzong lokalng koalicje instytucji
rynku pracy, przedstawicieli samorzadow lokalnych, organizacji pozarzadowych i
przedsiebiorstw. Posrednicy pracy PUP Krosno brali udziat w prowadzeniu dwudniowych
warsztatéw dotyczacych problemdw kobiet na lokalnym rynku pracy.

5. PUP Krosno aktywnie uczestniczyt w Forum ,Ksztatcenie zawodowe a rynek pracy”,
poswieconym ksztatceniu zawodowemu w krosnienskich szkotach ponadgimnazjalnych oraz
lokalnemu rynkowi pracy. Uczestnikami byli przedstawiciele wtadz samorzadowych i
oswiatowych oraz pracodawcy. Urzad przedstawit prezentacje ,Zawody deficytowe i
nadwyzkowe w Krosnie”. Kuratorium przedstawito prezentacje na temat absolwentdw szkot
ponadgimnazjalnych. Pracodawcy prezentacje na temat jakosci ksztatcenia Celem Forum
byto wskazanie wifadzom oswiatowym kierunkow naborow w latach nastepnych,
podkreslenie znaczenia jakosci ksztatcenia .

6. Warsztaty informacyjne na temat ,,ABC przedsiebiorczosci — procedury zaktadania wtasnej
firmy” dla ucznidw koriczacych technikum w Zespole Szkét Ponadgimnazjalnych Nr 1 im. Jana
Szczepanika w Krosnie. Z warsztatdw skorzystato 145 uczniéw podzielonych na 5 grup.

7.”Ranking zawoddw deficytowych i nadwyzkowych w powiecie m. Krosno i krosnieriskim”.
Opracowany zostat w oparciu o dane zawarte w sprawozdaniach MGiP-01 oraz w oparciu o
badania ankietowe przeprowadzone w szkotach ponadgimnazjalnych i zaktadach pracy

8. W celu utatwienia i polepszenia dostepu do informacji o rynku pracy oraz
upowszechnienia korzystania z nowoczesnych technik informacyjno — komunikacyjnych,
Powiatowy Urzad Pracy w Krosnie uruchomit system "kioskdw multimedialnych™ we
wszystkich Urzedach Gmin Powiatu Krosnierskiego (zakupionych zostato w tym celu 11
infokioskdow).

Sie¢ infomatow (kioskbw multimedialnych) i komputeréw z dostepem do internetu
pozwala osobom bezrobotnym na:

- bezptatne korzystanie z ustugi posrednictwa pracy z wykorzystaniem internetu,
- fatwy dostep do duzej liczby ofert zatrudnienia i innych informacji z rynku pracy.



Rok 2008

Krosnienskie Huty Szkfa

Dnia 08.04.2008 r. do tut. Urzedu wptyneto zawiadomienie o koniecznosci zastosowania

zwolnien grupowych z podang przyczyna zamierzonej redukcji zatrudnienia. Krosnieriskie

Huty Szkta ’KROSNO” S.A zaplanowaty zwolni¢ grupe okoto 1200 0s6b ze wszystkich grup

zawodowych.

Dziatania Powiatowego Urzedu Pracy w Krosnie, adresowane do zwalnianych pracownikow:
1. Dnia 11.04.2008 r. PUP w Krosnie przestat do KHS Kwestionariusz Analityczny

Zwolnien Grupowych z prosba o wypetnienie. Uzyskane informacje pozwolityby na
zaplanowanie i podjecie stosownych dziatarn adresowanych do zwalnianej grupy
0sob.

2. 14.04.2008 r. w Krosnie zebrali sie przedstawiciele Parlamentu, Wiadz
Samorzadowych, instytucji rynku pracy oraz Niezaleznego Samorzadnego Zwigzku
Zawodowego ,,Solidarnos¢” i zwrdcili sie z prosbg i apelem do Pana Zdzistawa
Sawickiego Przewodniczacego Rady Nadzorczej Grupy Kapitatowej ,,KROSNO” S.A o
dogtebne przeanalizowanie zasadnosci zwolnien grupowych oraz wystapili z
propozycja spotkania w powyzszej sprawie w Krosnie. W spotkaniu tym uczestniczyt
Dyrektor PUP. Gtéwny akcjonariusz potwierdzit koniecznos¢ dokonania zwolnien,
oswiadczono réwniez, ze firma nie zamierza realizowaé¢ programu uzgodnionego z
PUP na rzecz zwalnianych (art. 70 ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy), poniewaz nie posiada na ten cel srodkéw finansowych. Firma nie utworzyta
Funduszu Szkoleniowego w zwigzku z tym nie jest mozliwe dofinansowanie ze
srodkéw Funduszu Pracy ewentualnych szkolen dla pracownikdéw bedacych w okresie
wypowiedzenia. Firma nie jest zainteresowana ewentualnymi szkoleniami w celu
przesuniecia zwalnianych na inne stanowiska w zaktadzie macierzystym.

3. W dniu 08.05.2008 r. PUP w Krosnie wystapit z inicjatywa zorganizowania na terenie
Huty spotkania z przedstawicielami Zwigzkéw Zawodowych dziatajacych na terenie
zaktadu. Termin spotkania ustalono na 20.05. 2008 r. Na spotkanie zaproszono tez
przedstawiciela firmy zainteresowanej przyjeciem do pracy kilku zespotow
hutniczych.

4. W dniu 20.05.2008 r. w trakcie spotkania przedstawiciele pracodawcy przedstawili
powody zwolnier grupowych /trudna sytuacja ekonomiczno — finansowa zwigzana ze
spadkiem zamowien, niskim kursem walut: USD, EURO, wzrostem kosztéw produkcji
w tym w szczegolnosci wzrostem kosztéw gazu/. Wyjasniono, dlaczego do tej pory
nie zostat wypetniony i przestany Kwestionariusz Analityczny — do kornca nie byta
znana ostateczna liczba osob przewidzianych do zwolnienia. Uzyto okreslenia, ze lista
0sOb przewidzianych do zwolnienia jest ,.zywa” i caty czas sie zmienia, poniewaz
osoby wytypowane do zwolnienia czesto z tej listy zostajg wykreslone, po interwencji
np. zwigzkéw zawodowych. Pracownicy PUP przedstawili ustugi urzedu,



zaproponowano zorganizowanie punktu informacyjno — doradczego, zorganizowanie
rejestracji na terenie zaktadu, dostarczono karty rejestracyjne oraz materiaty
informacyjne. Poinformowano o mozliwosci pozyskania dodatkowych srodkow na
aktywizacje zawodowa zwalnianych 0s6b. Propozycja pracodawcy zaproszonego na
spotkanie nie znalazta uznania, poniewaz oswiadczono, ze nie bedzie zwolniern 0s6b o
wysokich kwalifikacjach, a jedynie osoby z personelu pomocniczego, najmniej
przydatne dla zaktadu oraz osoby czesto przebywajace na zwolnieniach lekarskich.

5. W dniu 21.06.br PUP Krosno ztozyt wniosek o dodatkowe srodki z rezerwy Ministra
Pracy na aktywizacje zwalnianych oséb z Krosnienskich Hut Szkta i w dniu 30.06. br.
decyzjg Ministra otrzymat zwiekszenie limitu srodkow FP na zadania aktywne o
wnioskowany 1 milion ztotych.

6. W dniu 30.06.2008 r. w Centrum Dialogu Spotecznego odbyto sie spotkanie z Pania
Czestawg Ostrowska Minister Pracy — w spotkaniu uczestniczyta Dyrektor PUP
Krosno, przedstawiciele zwigzkbw zawodowych z zaktadow zamierzajgcych dokonac
zwolnien grupowych.

7. Od lipca 2008r.. rozpoczeto realizacje programow majacych na celu powrét do
zatrudnienia oséb zwalnianych z KHS. tacznie ustugami planowano obja¢ 250 oséb.

Rok 2009

Porozumienia z partnerami o wspoétpracy przy realizacji projektéw.

1. Porozumienie w sprawie aktywizacji zawodowej zwalnianych pracownikéw -
zawarte pomiedzy PUP w Krosnie a Panstwowym Przedsiebiorstwem Uzytecznosci
Publicznej Poczta Polska.

2. Porozumienie o statej wspétpracy w zakresie wzajemnego wspierania
podejmowanych inicjatyw na rzecz spotecznosci romskiej zawarte pomiedzy
Stowarzyszeniem Kulturalno Spotecznym Romoéw w Polsce ,,Centrum Kultury
Romow w Polsce” a PUP w Krosnie

3. Porozumienie zawarte pomiedzy Osrodkami Pomocy Spotecznej a PUP w Krosnie
w celu wspétpracy w ramach realizacji projektu ,,Czas na aktywnos¢ w gminie ........ 7
wspotfinansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego
Funduszu Spotecznego. Wszystkie Gminy.

4. Porozumienie zawarte pomiedzy PUP w Krosnie a Centrum Informacyjno —
Konsultacyjnym Stuzb Zatrudnienia w ramach projektu ,Zielona Linia, Centrum
Informacyjno — Konsultacyjne Stuzb Zatrudnienia”. Zatozeniem projektu jest
dotgczenie do Systemu Zielonej Linii jak najwiekszej liczby jednostek Publicznych
Stuzb Zatrudnienia na zasadach wsparcia Centrum Informacyjno — Konsultacyjnego.
Integracja informacji o dziataniach realizowanych przez stuzby zatrudnienia w
jednym miejscu poprawi przeptyw informacji miedzy Centrum Informacyjno —
Konsultacyjnym a urzedami pracy, dzieki czemu realizowana ustuga bedzie oparta



na biezacej informacji. Realizacja ustugi zwiekszy dostep do aktualnej informacji
bez koniecznosci bezposredniego kontaktu z urzedami pracy.

Przystapienie do udziatu w Projekcie ,,Podkarpacki Portal Pracy”. Na portalu w
przystepnej formie zgromadzona jest informacja na temat podkarpackich instytucji
rynku pracy i oferowanych przez nie ustug. Podkarpacki Portal Pracy daje
korzystajacym z niego instytucjom mozliwos¢ dodatkowej  promocji
podejmowanych dziatan, pozyskania szerszego grona odbiorcéw dla swojej oferty
oraz nawigzania kontaktéw i wspotpracy z innymi instytucjami z terenu
wojewodztwa.

Porozumienie w sprawie wspotpracy przy realizacji projektu wspétfinansowanego z
Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach PO KL 2007 - 2013, Projekt
»Podkarpacki projekt wsparcia procesow restrukturyzacji i adaptacji gospodarki”
zawarte pomiedzy WYG International Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie a PUP w
Krosnie.

Wspétpraca z:

1.

Podkarpacka Agencja Konsultingowo Doradczg Sp. z 0.0. jako realizatorem
projektu ,,Centrum Wspierania Ekonomii Spotecznej w Jasle”. Pracownik PUP w
Krosnie bierze udziat w roboczych spotkaniach organizowanych przez Agencje, jak
rowniez wziagt udziat w wyjazdowym spotkaniu w Osrodkach Wspierania Ekonomii
Spotecznej, ktore odbyto sie w Krakowie.

Spotkanie z samorzadowcami w sprawie omowienia aktualnej sytuacji na rynku
pracy, zwolnien grupowych w regionie, znowelizowanej ustawy o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, wspotpracy z OPS.

Wspétpraca z Firmg BD Center Consulting z Rzeszowa przy realizacji wywiadow z
osobami dtugotrwale bezrobotnymi w ramach projektu ,,SKUTECZNIE PRZECIW
DtUGOTRWALEMU BEZROBOCIU - Podniesienie efektywnosci wsparcia dla
bezrobotnych dfugotrwale poprzez zapewnienie instytucjom rynku pracy dostepu
do informacji”.

Wspétpraca z Centrum Doradztwa Strategicznego s.c z Krakowa, przy realizacji
pilotazowego projektu ,, Trajektorie migracyjne wojewddztwa podkarpackiego”.
Celem badan byto sprawdzenie zainteresowania emigracja zarobkowa
mieszkancow wojewodztwa podkarpackiego.

Zorganizowanie spotkania z Osrodkami Pomocy Spotecznej - ,,System pomocy
spotecznej w swietle obowiazujacych przepisow prawnych — wspotpraca z
urzedami pracy”.

Udziat pracownika urzedu w cyklu seminariow organizowanych przez Wyzsza
Szkote Informatyki i Zarzadzania w Rzeszowie w ramach projektu ,,Podkarpacki
Monitoring Rynku Pracy i Edukacji” — celem projektu jest dostarczenie osobom
pozostajacym bez zatrudnienia, instytucjom rynku pracy i instytucjom edukacyjnym
kompleksowej wiedzy o zapotrzebowaniu na okreslone zawody i kwalifikacje w



gospodarce regionalnej w oparciu 0 badania i prognozy sytuacji w poszczegélnych
sektorach i branzach oraz lokalnych rynkach pracy.

Rok 2010

Wspotpraca PUP w Krosnie z partnerami rynku pracy.

1. PUP w Krosnie podpisat kolejne porozumienia regulujagce wspoétprace pomiedzy
urzedem i instytucjami pomocy spotecznej. Porozumienia uporzadkowaty sposoby
postepowania przy aktywizacji zawodowej wspolnych klientow, zwtaszcza przy
kierowaniu do udziatu w kontrakcie socjalnym i uczestnictwa w projektach

2. PUP w Krosnie wspoOtpracuje z Panstwowa Wyzszg Szkota Zawodowg w Krosnie,
Wyzszg Szkotg Informatyki i Zarzadzania w Rzeszowie, Podkarpacka Agencja
Konsultingowo - Doradcza z Jasta, Ochotniczym Hufcem Pracy, jednostkami
szkolgcymi, szkotami pomnadgimnazjalnymi.

3. Wspotpraca z GDP Projekt z Krakowa przy realizacji projektu ,,Elastyczne formy
zatrudnienia®.

4. Realizacja Projektu ,Podkarpacki Portal Pracy”. W portalu umieszczane Sa
informacje o aktualnych ofertach pracy pozyskanych przez PUP Krosno.

5. Uczestnictwo W Romskich Targach Pracy — kwiecien 2010 r.

Publikacje PUP w Krosnie
1. Biuletyn ,,Badz na biezagco” — kolorowa szata graficzna, naktad roczny 3000 sztuk.

W Biuletynie zamieszczane sq miedzy innymi ciekawe artykuty z zakresu ustawy o
promocji zatrudnienia, wywiady z ludzmi, ktérzy po otrzymaniu dotacji z Urzedu
Pracy rozpoczeli dziatalnos¢ gospodarcza. Biuletyn kierowany jest do 0s6b
bezrobotnych, pracodawcéw, instytucji szkoleniowych.

2. ,,Poradnik dla oséb zwolnionych z pracy” — poradnik zostat podzielony na dwie
czesci. Czesc pierwsza ,,Rejestracja — uprawnienia i obowigzki osob bezrobotnych”,
oraz cze$¢ druga ,,Swiadczenia przedemerytalne”. Poradniki przekazywano do
zaktadow, w ktérych wystapit problem zwolnien grupowych, min: KHS, NOWY STYL,
DECO GLASS, EKO STYL.

3. Poradnik ,,Jak napisa¢ zyciorys i list motywacyjny” — poradnik jest przygotowany
dla klientéw urzedu pracy, ktérzy chcg w sposéb profesjonalny przygotowac
dokumenty aplikacyjne.

4. ,Poradnik dla pracodawcéw”, poradnik zawiera informacje na jakg pomoc ze
strony urzedu moze liczy¢ pracodawca, zatrudniajgc osobe bezrobotna.

5. Informator ,,Zostan Przedsiebiorca. Zatéz firme przy finansowym wsparciu PUP w
Krosnie”. Informator w sposéb szczegotowy i przystepny opisuje czynnosci, jakie
osoba bezrobotna zainteresowana zatozeniem wtasnej firmy musi podja¢, aby
otrzymac dotacje.



6.

10.
11.
12.
13.

Poradnik ,,Jak przygotowac sie do rozmowy kwalifikacyjnej” — poradnik w
profesjonalny sposdb udziela porad jak przygotowac sie dobrze do rozmowy
kwalifikacyjnej.

Ulotki na temat: Indywidualnego Planu Dziatania, Klubu Pracy, Poradnictwa
Zawodowego.

Raport z badan — Analiza efektywnosci wydatkowania srodkéw z Funduszu Pracy
na podjecie dziatalnosci gospodarczej w latach 2004-2008 w ramach
realizowanego przez Powiatowy Urzad Pracy w Krosnie projektu ,,Profesjonalny
Urzad Pracy” opracowany przez Instytut Gospodarki Wyzszej Szkoty Informatyki i
Zarzadzania w Rzeszowie (500 sztuk).

Publikacja ,,Lokalne rynki pracy Podkarpacia na poczatku XXI wieku. Studium na
przyktadzie terenu dziatania Powiatowego Urzedu Pracy w Krosnie”

»informator o ustugach Centrum Aktywizacji Zawodowej dla bezrobotnych”,

»Ulotka i terminarzyk Indywidualny Plan Dziatania”,

Ulotka o szkoleniach w klubie pracy,

Opracowanie Rankingu Zawodéw Deficytowych i Nadwyzkowych w Powiecie M.Krosno i
Krosnienski- opracowania cykliczne od 2006r.

Opracowanie PUP Krosno

Jacek Mi$

Regina Chrzanowska
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