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Wprowadzenie

Niniejszy raport stanowi podsumowanie badaE pt. AZapotrzebowanie na kwalifikacje
i umiejiitnoSci w podmiotach gospodarczych zlokalizowanych na lokalnym rynku pracyo.
Badania przeprowadzone zostajy zgodnie z wydanym przez Ministerstwo Pracy i Polityki
Spoiecznej APodrficznikiem uUytkownika metod, narziidzi iprocedur diagnozowania

zapotrzebowania na kwalifikacje i umiejiitnoSci na regionalnym i lokalnym rynku pracyo.

Problematyka badawcza koncentrowaja sii w szczeg-InoSci wok-j nastripujNcych
zagadnie€:

x Charakterystyka podmiot-w gospodarczych,

x Charakterystyka aktualnego i prognozowanego zapotrzebowania na nowych
pracownik -w (analiza przyjil do pracy wediug zawod - w i charakterystyka wymagaGE
dotyczNcych kompetenciji poszukiwanych pracownik - w),

X Analiza redukcji zatrudnienia wedjug zawod - w,

x Diagnoza skjonnoSci do zatrudniania bezrobotnych przeszkolonych pod kNtem
poszukiwanych przez pracodawc - w kwalifikacji i umiejfitnoSci,

x Charakterystyka potrzeb szkoleniowych ze szczeg-lnym  uwzglidnieniem
nabywanych umiejitnoSci,

Analiza skionnoSci do wsp-jpracy z publicznymi sjulbami zatrudnienia w zakresie

x

organizacji stally i przygotowania zawodowego dorosiych,

Analiza skionnoSci do organizacji stally wedjug zawod - w,

x

x Analiza skjonnoSci do organizacji przygotowania zawodowego dorosjych wedjug

zawod - w.

Metodologia

Badania zostaly przeprowadzone wSr-d 150 przedsinbiorc-w dziajajNcych na terenie
powiatu kroSnieEskiego. Respondenci wybrani zostali metodN losowania warstwowego T
podstawN wyjonienia warstw byiy nastiipujNce kryteria: a) charakter gminy (wiejski, miejsko-
wiejski, miejski), b) wielkoST podmiotu mierzona liczbN zatrudnionych os-b: 0T9 os-b, 10749
0s-b, 501249 os-b, 250 os-b i wificej), ¢) rodzaj prowadzonej dziajalnoSci wedjug PKD
2007. Losowanie pr-by zostajo zlecone Wojew-dzkiemu Urziidowi Statystycznemu
w Rzeszowie. W celu zapewnienia reprezentatywnoSci, przy analizie danych zastosowano

wagi analityczne, dzifki czemu struktura pr-by odpowiada strukturze populacji generalnej
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(wszystkich pracodawc - w) przy jednoczesnym zapewnieniu udziaju w badaniach podmiot-w

wifikszych zatrudniajNcych powylUej 9 os-b.

W celu zebrania materiaju empirycznego posjulono sifi technikN wywiad-w osobistych
polegajNcN na bezpoSredniej rozmowie (face to face) z respondentem, przy ulyciu
cziSciowo strukturalizowanego kwestionariusza zawierajNcego zar-wno wystandaryzowane

pytania zamkninte, jak i pytania otwarte.

Podstawii do charakterystyki popytu na okreSlone zawody na rynku pracy stanowija
Klasyfikacja zawod-w i specjalnoSci wg RozporzNdzenia Ministra Gospodarki i Pracy
z 8 grudnia 2004 r. (Dz. U. Nr 265, poz. 2644).

Klasyfikacja zawod-w i specjalnoSci to pificiopoziomowy, hierarchicznie usystematyzowany
zbi-r zawod-w i specjalnoSci wystripujNcych na rynku pracy, kt-ry grupuje poszczeg-Ine
zawody i specjalnoSci w coraz bardziej zagregowane zbiory oraz ustala ich symbole i nazwy.
Jest ona wynikiem grupowania zawod-w na podstawie podobieEstwa kwalifikacji
zawodowych wymaganych dla realizacji zadaE danego zawodu (specjalnoSci),

z uwzglndnieniem dw - ch aspekt - w kwalifikacji: poziomu i specjalizacji.

Poziom kwalifikacji potraktowano jako funkcjfi kompleksowoSci i zakresu umiejitnoSci
wynikajNcN ze zijoUonoSci oraz zakresu zadaE i obowiNzk-w. Specjalizacjii kwalifikacji
zdefiniowano natomiast przez rodzaj koniecznej wiedzy czy umiejitnoSI posjugiwania sif
okreSlonymi urzNdzeniami i narzfidziami lub przez rodzaj stosowanych materiaj-w czy
produkowanych wyrob-w albo rodzaj Swiadczonych usjug. Wymienione kryteria posiulyjy
grupowaniu poszczeg-Inych zawod-w i specjalnoSci w grupy elementarne, ate z kolei
w bardziej zagregowane grupy Srednie, dule i wielkie. W efekcie struktura klasyfikacji
obejmuje: 10 grup wielkich, 30 grup dulych (jako wewnfitrzny podziaj grup wielkich), 116
grup Srednich (jako wewnntrzny podziaj grup dulych) i 392 grupy elementarne (jako
wewnfitrzny podziaj grup Srednich), natomiast grupy elementarne obejmujN 1707 zawod -w
i specjalnoSci. Tak skonstruowana klasyfikacja stanowi podstawowe narziidzie w zakresie

polityki zatrudnienia, poradnictwa zawodowego oraz poSrednictwa pracy.

W prezentowanych badaniach analiza ofert pracy przeprowadzona zostanie ha poziomie

grupy wielkiej oraz grup elementarnych.
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I. Charakterystyka pracodawcéw

W celu poznania sytuacji badanych firm, biidNcymi bezpoSrednimi podmiotami ksztajtujNcymi
kroSnieEski rynek pracy, zostaly =zebrane informacje dotyczNce podstawowych
charakterystyk badanych przedsinbiorstw.

Badane podmioty gospodarcze dziajajNce w powiecie kroSnieEskim scharakteryzowano pod
wzgliidem takich kluczowych zmiennych, jak: gi-wna dziedzina dziajalnoSci, sektor
ekonomiczny, sektor wiasnoSci, wielkoSI podmiotu (mierzona liczbN zatrudnionych

pracownik - w) oraz lokalizacja przedsinbiorstwa.

1.1. Gtéwna dziedzina dziatalnosci

Dziedzina dziajalnoSci jest powszechnie ulywanN cechN klasyfikowania i rozr-Uniania
przedsifbiorstw i innych organizacji. Rodzaj dziajalnoSci danego podmiotu w znacznym
stopniu determinuje jego sytuacjii z punktu widzenia og-Inych potrzeb rynku, jak r-wniel
rynku pracy. Pracodawcy zobowiNzani sN do okreSlania profilu swojej dziajalnoSci
w odpowiednich organach administracji. Ze wzglhd-w praktycznych podczas rejestracji
przedsifibiorcy niejednokrotnie podajN dullo szerszy zakres, cholby danN dziajalnoST tylko
planowali, a przypadku realizacji innych nil podstawowa dziedzin dziajalnoSci, nawet
w marginalnym zakresie, sN do tego wriicz zobligowani.

Z wyszczeg-Inionych wzgliid -w w kwestionariuszu zadawano pytanie o gj-wnN dziajalnoST
respondenta, co pozwala, pomimo przebadania stosunkowo niewielkiej pr- by, ukazal obraz
rynku duUo lepszej jakoSci, nil ma to miejsce przy analizie oficjalnych danych.

Do opisu lokalnych podmiot-w gospodarczych ze wzgliidu na ich gi-wnN dziedzinf
dziajalnoSci posjullyja Polska Klasyfikacja DziajalnoSci (PKD), biidNca hierarchicznie

usystematyzowanym podziajem zbioru rodzaj- w dziajalnoSci spojeczno-gospodarczej'.

W poniUszej tabeli zaprezentowano udziaj lokalnych firm w poszczeg- Inych sekcjach PKD.

! Za: www.stat.gov.pl/klasyfikacje/pkd_07/pkd_07.htm.
5
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Handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdéw samochodowych. .

wtgczajgc motocykle 29,2%
Budownictwo 11,8%
Przetworstwo przemystowe 10,7%
Dziatalnos¢ profesjonalna. naukowa i techniczna 7,3%
Pozostata dziatalnos¢ ustugowa 6,8%
Transport i gospodarka magazynowa 6,7%
Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna 5,9%
Edukacja 3,5%
Dziatalnos¢ finansowa i ubezpieczeniowa 3,2%
Dziatalnos¢ zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami .

gastronomicznymi 34%
Dziatalnos¢ zwigzana z kultura. rozrywka i rekreacja 2,6%
Rolnictwo. lesnictwo. fowiectwo i rybactwo 2,1%
Informacja i komunikacja 2,1%
Dziatalnos¢ zwigzana z obstugg rynku nieruchomosci 1,8%
Dziatalnos¢ w zakresie ustug administrowania i dziatalnos¢ .

wspierajaca 7%
Administracja publiczna i obrona narodowa; obowigzkowe .

zabezpieczenia spoteczne L%
Dostawa wody; gospodarowanie Sciekami i odpadami oraz .

dziatalno$¢ zwigzana z rekultywacja 0,2%
Ogodtem 100,0%

Z zebranych informaciji wynika, Ue wSr-d podmiot-w prowadzNcych dziajalnoSI w powiecie
kroSnieEskim najbardziej populamy okazaj sifi Ahandel hurtowy i detaliczny; naprawa
pojazd-w samochodowych, wiNczajNc motocykles, gdyl zajmuje sifi tym co trzeci
pracodawca (29,2%). Wyra¥nie mniejszy odsetek respondent-w trudni sifi Abudownictwemo
(11,8%) oraz Aprzetw-rstwem przemysjowymd (10,7%). Co czternasty kroSnieEski
przedsifibiorca prowadzi AdziajalnoST profesjonalnN, naukowN i technicznNo, ApozostaiN
dziajalnoST usjugowNo i zajmuje sif Atransportem i gospodarkN magazynowNo (odpowiednio:
7,3%, 6,8%, 6,7%). Nieco mniejszy odsetek badanych wskazaj na dziajalnoST w sekgji

fopieka zdrowotna i pomoc spojecznad (5,9%). Na dalszych miejscach rankingu znalazjy sif

6
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takie dziedziny jak: Aedukacjas (3,5%), AdziajalnoSI finansowa i ubezpieczeniowad (3,2%)
oraz AdziajalnoSI zwiNzana z zakwaterowaniem i usjugami gastronomicznymio (3,1%).
WyraTnN mniejszoST w powiecie kroSnieEskim stanowiN podmioty prowadzNce AdziajalnoST
zwiNzanN z kulturN, rozrywkN i rekreacjNo (2,6%), a takle przedsifbiorstwa zajmujNce sifi
frolnictwem, leSnictwem, jowiectwem i rybactwemd oraz AinformacjN i komunikacjNo
(odpowiednio po 2,1%). Sporadycznie wystNpily w badaniach podmioty zakwalifikowane do
kolejnych czterech sekcji, przy czym w kaUdym przypadku ich liczebnoST wynosiia ponilej

2% o0g-ju respondent-w.

1.2. Sektor ekonomiczny

KolejnN  zmiennN pozwalajNcN scharakteryzowal lokalnych pracodawc-w jest sektor
ekonomiczny. Poszczeg-lnym sektorom przyporzNdkowano odpowiednie kategorie
zblilonych dziedzin dziajalnoSci gospodarczej:

9 Sektor rolniczy: Arolnictwo, leSnictwo, jowiectwo i rybactwoo;

9 Sektor przemystowy: Ag-rnictwo i wydobywanied; Aprzetw-rstwo przemysjoweo;
hwytwarzanie i zaopatrywanie w energifi elektrycznN, gaz, wodrio; Abudownictwoo;

9 Sektor wuslugi rynkowe: Ahandel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazd-w
samochodowych, wiNczajNc motocykled; Atransport i gospodarka magazynowao;
kdziajalnoSI zwiNzana z zakwaterowaniem i usjugami gastronomicznymio; Ainformacja
i komunikacjao; AdziajalnoST finansowa i ubezpieczeniowad; AdziajalnoSI zwiNzana
z obsjugN rynku nieruchomoScid; AdziajalnoSI profesjonalna, naukowa i technicznao;
kdziajalnoSI w zakresie usjug administrowania i dziajalnoST wspierajNcao; AdziajalnoST
zwiNzana z kulturN, rozrywkN i rekreacjNo; Apozostaja dziajalnoST usjugowas.

9 Sektor ustugi nierynkowe: Adostawa wody, gospodarowanie odpadami i Sciekami oraz
dziajalnoSI zwiNzana z rekultywacjNo; Aadministracja publiczna i obrona narodowa;
obowiNzkowe zabezpieczenia spojeczned; Aedukacjad; Aopieka zdrowotna i pomoc

spojecznau.

W celu bardziej szczeg-jowej charakterystyki kroSnieEskich podmiot-w gospodarczych
analizie poddano zar-wno rozkjad procentowy firm i instytucji zakwalifikowanych do
wymienionych sektor-w, jak tel ich udziaj w zatrudnieniu. Dane na ten temat ilustrujN dwa

kolejne wykresy kojowe.
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Sektor ekonomiczny
M Rolnictw o
B Przemyst
O Ustugi rynkow e
B Ustugi nierynkow e
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Na kroSnieEskim rynku pracy najliczniejsze okazajy sifi przedsifibiorstwa, kt-re w momencie
przeprowadzania badaE prowadzily dziajalnoSI w sektorze usjug rynkowych: stanowily one
przeszjo pojown badanych podmiot-w gospodarczych (55,3%) i zapewniajy miejsca pracy
dla jednej trzeciej kadr przebadanych firm (32,8%). Dwukrotnie mniej liczne okazajy sin
przedsifbiorstwa przemysjowe (22,5%), dysponujNce jednak podobnN jak pracodawcy usiug
rynkowych liczbN etat-w (27,5%). Co -sma lokalna firma dziajaja w ramach usjug
nierynkowych, zapewniajNc, analogicznie do podmiot-w funkcjonujNcych w sektorze usjug
rynkowych i przemySle, miejsca pracy co trzeciemu pracownikowi w og-le badanych kadr
(29,7%). Najmniej liczny okazaj siin lokalny sektor rolniczy (8,8% og-ju badanych
przedsifbiorstw), kt-ry charakteryzowaj sii r-wnoczeSnie najnilszym udziajem
w zatrudnieniu (10% badanych kadr).

1.3. Sektor wlasnosci

ZmiennN odnoszNcN sifi do szczeg-jowej charakterystyki kroSnieEskich przedsifbiorstw jest
r-wniel sektor wjasnoSci, w kt-rym funkcjonujN badane podmioty. Sektor wijasnoSci
wskazuje na to, czy dany podmiot gospodarczy zaklasyfikowany jest do przedsifbiorstw
prywatnych, czy tel paEstwowych. Ponilsze wykresy obrazujN uzyskane rozkjady
zmiennych.

>'"$'U'€'l :t'_bu"(n.) ("—)——...GE(

Forma wlasnosci

B Publiczna
B Pryw atna
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Forma wiasnosci

B Publiczna
B Prywatna

ZdecydowanN wifikszoSI kroSnieEskich podmiot-w gospodarczych stanowiN firmy prywatne
(96,5%) i tylko co trzydzieste przedsinbiorstwo dziaja w sektorze publicznym (3,5%). Zebrany
materiaj empiryczny dowodzi jednoczeSnie, Ue przedsifbiorstwa prywatne majN
zdecydowanie winlkszy udziaj w zatrudnieniu (84,9% og-{u kadr) w por-wnaniu z instytucjami
publicznymi, kt-re zapewniajN miejsca pracy jedynie co si-dmemu pracownikowi badanych
podmiot-w (15,1%).

1.4. Liczba zatrudnionych pracownikéw

Na ponilszym wykresie przedstawiono podziaj firm dokonany ze wzgliidu na kolejnN walnN
zmiennN charakteryzujNcN poszczeg-Ine zakjady T liczbii zatrudnionych os-b.

10
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Liczba zatrudnionych
pracow nikow

M Do 9 oséb

[E 0d 10 do 49 oséb
[ od 50 do 249 oséb
B Pow yzej 249 osob

Okazuje sifi, Ue w powiecie kroSnieEskim zdecydowanie dominujN firmy maie, zatrudniajNce
do 9 o0s-b (95%). Udziaj kolejnych kategorii, okreSlanych rosnNcN liczbN zatrudnionych, jest
coraz mniejszy. Jeden na dwadzieScia pifil zakjad-w (3,9%) charakteryzuje sifi poziomem
zatrudnienia 10T49 os-b; zakjady wifiksze, o kadrze powyUej 50 os- b wystfipujN na lokalnym
rynku sporadycznie, nie przekraczajNc progu 1% przebadanych przedsifibiorstw.

Nalely jednak podkreSIil, Ue wykres ten nie przedstawia zanczenia poszczeg-Inych firm ¥
wyr - Unionych ze wzgliidu na liczbii pracujNcych w nich os-b T dla loklanego rynku pracy,
poniewal inaczej Awalyo na nim jedna dula firma, a inaczej wiele majych. StNd teU w toku
analiz sprawdzono udziaj w zatrudnieniu ze wzgliidu na wielkoST zakiadu pracy.

se’fexd ..., f f-"—tec o> .S " fI™MUces™ foecfl ™ ef-"—tectec—

Liczba zatrudnionych
pracownikow

B Do 9 os6b

& Od 10 do 49 os6b
[ 0d 50 do 249 osob
B Pow yZej 249 os6b

11
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Analizy statystyczne dowodzN, Ue w powiecie kroSnieEskim najwyUszy udziaj w zatrudnieniu
majN firmy najwifiksze, o kadrze powyUej 50 os-b, kt-re jNcznie obejmujN przeszjo pojowr
zatrudnionych (56,4%). Co trzeci etat (30,0%) zostaj utworzony w podmiotach o poziomie
zatrudnienia 10749 os-b, zaS w najliczniej wystfipujNcych na lokalnym rynku
mikroprzedsinbiorstwach, o kadrze do 9 pracownik-w, pracuje tylko co si-dmy zatrudniony
(13,6%).

1.5. Lokalizacja firmy/instytucji

CharakteryzujNc badane podmioty, poddano r-wniel analizie ich lokalizacjii. Szczeg - jowych
informacji na ten temat dostarcza poniUszy wykres.

se"feyd ‘efZcef...Ef "<"e> coo—s——  (E<

Lokalizacja firmy

B Krosno
& Pow iat kro$nienski

Otrzymane wyniki pozwalajN stwierdzil, Ue blisko trzy piNte przebadanych podmiot-w
gospodarczych dziaja na obszarze powiatu kroSnieEskiego (56,9%); zaS dwie piNte stanowiN
firmy (43,1%), kt-re zarejestrowane sN na terenie Krosna.

12
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Il. Charakterystyka aktualnego zainteresowania zatrudnieniem

Z punktu widzenia analizowanej problematyki lokalnego rynku pracy istotne problemy
badawcze obejmowajy szczeg-jowN diagnozi aktualnego zainteresowania kroSnieEskich
przedsifibiorc-w zatrudnieniem nowych pracownik-w. Niniejsza cziiSI prezentowanego
raportu  poSwificona zostaja w cajoSci temu zagadnieniu. Analiza aktualnego
zapotrzebowania na nowych pracownik-w obejmuje nie tylko okreSlenie jego skali, ale
i diagnozn preferencji i oczekiwaC pracodawc - w wobec kandydat-w do zatrudnienia.

2.1. Aktualnie poszukiwani pracownicy

ChcNc  zidentyfikowal skalfi aktualnego zapotrzebowania na nowych pracownik-w
w powiecie kroSnieEskim, zadano pracodawcom pytanie, czy obecnie poszukujN
pracownik - w. Rozkjad uzyskanych odpowiedzi odzwierciedla poniUszy wykres.

>'"¢'Z'€1 (0= ‘”:t_._o(i "cce_.—(E: fN._TM‘ ’”f”_‘TM'(chMé

Czy obecnie poszukuj
Panstwo pracow nikow

B Tak
A Nie

O Trudno pow iedzie¢

Z zebranych informacji wynika, Ue aktualnie rekrutacjN pracownik-w zainteresowany jest co
piNty kroSnieEski pracodawca (21,7%), zaS przeszjo trzy czwarte przebadanych
przedsifbiorc-w (77,6%) deklaruje, Ue nie poszukuje obecnie pracownik - w.

W trakcie badaE starano sifi precyzyjnie okreSlil, wSr-d jakich przedsifibiorstw istnieje
aktualnie zapotrzebowanie na pracownik-w. W zwiNzku z tym informacje na temat
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poszukiwania pracownik -w zostajy skorelowane z takimi zmiennymi jak sektor ekonomiczny,
forma wjasnoSci, wielkoSI przedsifibiorstwa oraz jego lokalizacja.

)'”:t'{a n.(B_.(TMf.(i ’”f”_‘TMo(-XTM f .:::'_‘7’4:'["'(...(:3')
Czy obecnie
o | poszukujg
100.0% ' Panstwo
j pracownikow?
80,0% M Tak
H Nie
k< O Trudno pow iedzie¢
8 60,0%
o
S
o
40,0%
20,0%

0,0%~

Rolnictwo  Przemyst Ustugi Ustugi
rynkow e nierynkow e

Sektor ekonomiczny

Wyniki zaprezentowane na powyUszym wykresie wskazujN na wyra¥nN zaleUnoSI pomirnidzy
aktualnym zapotrzebowaniem na pracownik-w a sektorem ekonomicznym, w ramach
kt-rego dziajajN badane przedsifibiorstwa. Okazuje sif, Ue najwifikszy popyt na pracownik - w
istnieje w lokalnym sektorze rolniczym i przemysjowym, poniewal co trzeci dziajajNcy w tych
sektorach przedsifbiorca (odpowiednio 33,3% i 31,4%) jest zainteresowany pozyskaniem
pracownik -w. Nieco mniejsza liczba poszukujNcych kadry pracowniczej przypada na zakjady
pracy SwiadczNce usjugi rynkowe (21, 1%), zaS najmniejsza na sektor usjug nierynkowych
(9,8%).

Opr-cz sektora ekonomicznego zmiennN korelujNcN z zapotrzebowaniem kroSnieEskich
pracodawc-w na nowych pracownik-w jest sektor wjasnoSci, w kt-rym funkcjonujN badane
przedsinbiorstwa.
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Otrzymane wyniki wskazujN, Ue witikszoSI wolnych etat-w znajduje sifi w firmach
prywatnych. Chil zatrudnienia nowej kadry deklaruje bowiem co czwarty prywatny
przedsifbiorca (25%) i o pojown mniejsza liczba pracodawc-w zwiNzanych z sektorem
publicznym (11,1%).

Na podstawie zebranego materiaju empirycznego zaobserwowano r-wniel, Ue aktualne
zapotrzebowanie na pracownik-w roSnie wraz z wielkoSciN firmy. Obecnie do zatrudnienia
nowych pracownik-w najbardziej skionne sN przedsifbiorstwa najwifiksze, zatrudniajNce
507249 0s-b i o poziomie zatrudnienia powyUej 249 os-b, kt-re {Ncznie stanowiN przeszjo
pojown firm poszukujNcych pracownik-w (51,4%). Zapotrzebowanie na kadrii pracowniczN
wykazuje r-wniel co czwarty podmiot o liczbie zatrudnionych 10T49 os-b (25,5%). WyraTnie
mniejszy odsetek respondent-w zainteresowanych przyjficiem pracownik-w reprezentuje
mikroprzedsinbiorstwa, z kadrami liczNcymi do 9 os-b (12,0%).
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OstatniN zmiennN korelujNcN z aktualnym zapotrzebowaniem na pracownik - w jest lokalizacja

fo'™ecox™ f ZtefZcoef..Ef
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Wyniki analiz wskazujN, Ue poszukiwaniem pracownik-w bardziej zainteresowane sN firmy

zlokalizowane w KroSnie (23,3% og-ju przedsifbiorc-w poszukujNcych obecnie kadry

pracowniczej) nil te, kt-re dziajajN na obszarze powiatu kroSnieEskiego (18,4% og-ju
przedsifbiorc - w poszukujNcych obecnie kadry pracowniczej).
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ReasumuijNc, moUna stwierdzil, Ue typowe lokalne przedsifbiorstwo wykazujNce obecnie
popyt na pracownik-w to przede wszystkim Sredniej bNdT dulej wielkoSci firma prywatna
zajmujNca sin dziajalnoSciN rolniczN, przemysjowN bNd¥ SwiadczNca usjugi rynkowe, nieco

cznSciej dziajajNca w KroSnie nil na pozostajym obszarze powiatu kroSnieEskiego.

W trakcie diagnozy starano sifi ustalil gj-wne czynniki warunkujNce aktualne
zapotrzebowanie na pracownik-w wSr-d kroSnieEskich przedsifibiorc-w. Dane na ten temat

zawiera ponilsza tabela.

foEZtfA "™ ts "tege—ec™ foc fedkfM ‘™Mo

Uzupetnienia liczby pracownikéw wynikajace z ptynnosci, np.

45,5%
zwolnienia, zmiana pracodawcy
Brakowato nam pracownikéw o odpowiednich kwalifikacjach

30,3%
i umiejetnosciach
Wozrosta sprzedaz na terenie kraju 18,2%
Uzupetnienia liczby pracownikdéw wynikajacego z przechodzenia na

15,2%
renty, emerytury
ZakupiliSmy nowe maszyny i urzadzenia 15,2%
Rozbudowalismy firme 12,1%
Wozrosta sprzedaz wsrdd odbiorcow zagranicznych 12,1%
Inne przyczyny 3,0%
Ogodtem 151,5%

Procenty nie sumuja sie do 100, poniewaz respondenci mogli wskaza¢ wiecej niz jedng

odpowiedz.

Z zebranych informacji wynika, Ue gj-wnym powodem poszukiwania pracownik-w jest
fluktuacja kadr, na wystripowanie kt-rej wskazywajo nieco ponad dwie piNte respondent-w
(45,5%). Na drugim miejscu znalazj sii brak pracownik-w o odpowiednich kwalifikacjach
i umiejritnoSciach (30,3% wskaza€), a na kolejnym wzrost sprzedaly na terenie kraju (18,2%
wskaza€). Z deklaracji badanych wynika, Ue poszukiwanie pracownik-w motywowane jest
r-wniel przejSciem pracownik-w na emerytury i renty oraz zakupem nowych maszyn
i urzNdzeE (po 15,2% wskazaE). Nieco rzadziej wskazywano na takie przyczyny jak
rozbudowa firmy i wzrost sprzedaly wSr-d odbiorc-w zagranicznych (po 12,1% ). Generalnie
stwierdzil wiic moUna, Ue poszukiwanie pracownik-w na kroSnieEskim rynku pracy jest

obecnie determinowane przez szeroko pojiite problemy kadrowe (piynnoSI kadr, brak
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odpowiednich pracownik-w, odejScia na emeryturi etc.) oraz sytuacjii ekonomicznN

przedsinbiorstw.

Dotychczasowa analiza obejmowaja okreSlenie skali zapotrzebowania na nowych
pracownik-w. W dalszej cziSci raportu uwaga zostanie skupiona na odpowiedziach na
pytania: Jakie stanowiska pracy dostripne sN na kroSnieEskim rynku pracy? Na jakie grupy

zawodowe istnieje lokalny popyt?

Przedstawiona szczeg-jowa analiza zapotrzebowania na nowych pracownik-w koncentruje
sin na ustaleniu liczby stanowisk uruchamianych w ramach poszczeg-Inych grup
zawodowych. Pamiital przy tym nalely, Ue tylko jedna piNta respondent-w (21,7%)
poszukuje nowych pracownik-w, zatem charakterystyka oferowanych stanowisk oparta jest
na wypowiedziach tylko tej cziiSci spoSr-d og-ju badanych.

Szczeg - jowe informacje na temat proponowanych stanowisk pracy zostajy przedstawione na

wykresie 13.
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Z deklaracji badanych wynika, Ue do pracy najcziiSciej poszukiwani sN Arobotnicy
przemysiowi i rzemieSinicyd (43,3%), a co sz-ste miejsce pracy przeznaczone jest dla

Aspecjalist-wio(17%). Znacznie mniejsza liczba proponowanych miejsc pracy przeznaczona
18
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jest do Apracownik-w usjug osobistych i sprzedawc-wo (10,6%), Apracownik-w biurowycho
(10,6%) oraz, co moUe okazal sifi zaskakujNce, Aoperator-w i monter-w maszyn i urzNdze®d
(8,5%). Niewielkim zainteresowaniem kroSnieEskich pracodawc-w cieszN sift r-wniel
ftechnicy i inny Sredni personels, gdyl0 do tej kategorii potencjalnych pracownik-w
przeznaczone jest tylko co czternaste miejsce pracy (7,1%). Inne kadry mogN liczyl na
jeszcze mniejszy popyt na lokalnym rynku, gdyU nie przekroczy on 2,1% dla Arolnik-w,
ogrodnik-w, leSnik-w i rybak-wo oraz 0,7% dla Apracownik-w przy pracach prostycho.
Ponadto zwraca uwagi brak zainteresowania kandydatami aspirujNcymi do podijficia pracy
na stanowiskach zaklasyfikowanych do sekcji AparlamentarzySci, wyUsi urziidnicy
i kierownicyo (0%).

Zebrane informacje wskazujN, Ue na kroSnienie€skim rynku pracy oferta zatrudnienia
zawilUona jest obecnie do stanowisk robotniczych oraz do os-b majNcych okreSlone,

specjalistyczne kwalifikacje.

Z uwagi na podjitN problematykn istotne wydaje sifi takUe zaprezentowanie konkretnych
ofert pracy, kt-re dostiipne sN w lokalnych przedsifibiorstwach. Popyt na pracownik-w
zobrazowano wiric, uwzgliidniajNc r-wniel podziaj na grupy elementrane. Szczeg-jowa lista

proponowanych stanowisk pracy znajduje sin w tabeli 3.

Analiza zgromadzonego materiaju empirycznego pozwala stwierdzil, Ue przy uwzglednieniu
grup elementarnych, co dziewiNty etat przeznaczony jest dla Asprzedawc-w i
demonstrator-wi (10,6%), a co czternasty dla Aoperator-w urzNdzeE€ do obr-bki drewanas
(7,1%). W dalszej kolejnoSci poszukiwani sN Amagazynierzy i pokrewnid (5,7%), a co
dwudzieste miejsce pracy przeznaczone jest dla Aelektromonter - wo, Austawiaczy-operator - w
obrabiarek skrawajNcych do metalio oraz dla Aspawaczy i pokrewnychd (odpowiednio po 5,0%
wskaza€). W poblilu 3174 punkt-w procentowych oscyluje popyt na: Amurarzy i pokrewnycho,
fkasjer-w i sprzedawc-w bilet-wo, Aspecjalist-w do spraw ekonomicznych i zarzNdzaniao,
szwaczki i hafciarki, Aformowaczy wyrob-w szklanych, krajaczy i szlifierzy szkjao, pielfigniarki
oraz inlUynier-w mechanik-w. W pozostajych zawodach zapotrzebowanie nie przekracza

trzech punkt-w procentowych.
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Sprzedawcy i demonstratorzy

10,6%

Operatorzy urzadzen do obrébki drewna

7,1%

Magazynierzy i pokrewni

5,7%

Elektromonterzy

5,0%

Ustawiacze-operatorzy obrabiarek skrawajgcych do metali

5,0%

Spawacze i pokrewni

5,0%

Murarze i pokrewni

4,3%

Kasjerzy i sprzedawcy biletéw

4,3%

Specjalisci do spraw ekonomicznych i zarzadzania

4,3%

Szwaczki, hafciarki i pokrewni

3,5%

Formowacze wyrobdw szklanych, krajacze i szlifierze szkta

3,5%

Pielegniarki

3,5%

Inzynierowie mechanicy

3,5%

Malarze budowlani i pokrewni

2,8%

Posadzkarze i pokrewni

2,8%

Robotnicy budownictwa wodnego i pokrewni

2,8%

Lekarze

2,8%

Programisci

2,8%

Lakiernicy

2,1%

Ciesle, stolarze budowlani i pokrewni

2,1%

Rolnicy produkcji roslinnej

2,1%

Stolarze i pokrewni

1,4%

Piekarze, cukiernicy i pokrewni

1,4%

Blacharze

1,4%

Inspektorzy budowlani, przeciwpozarowi i pokrewni

1,4%

Inzynierowie budownictwa i inzynierii Srodowiska

1,4%

Inne stanowiska

7,1%

Ogodtem

100,0%

Uwaga: w kategorii ,,inne stanowiska” znalazty sie propozycje kierowane do mniej niz 1% oséb

zaplanowanych do zatrudnienia.
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AnalizujNc aktualne zapotrzebowanie na pracownik-w na kroSnieEskim rynku pracy,
zwr-cono takle uwagh na stosowane przez pracodawc-w kryteria selekcji i doboru
pracownik-w. Dzifiki temu okreSlil moUna precyzyjnie, jakie tendencje wystfipujN aktualnie
na lokalnym rynku pracy i jacy kandydaci majN najwiiiksze szanse na znalezienie
zatrudnienia. Problematyce tej poSwiticona zostaja kolejna cziiSI niniejszego raportu.

2.2. Wymagania stawiane aktualnie poszukiwanym pracownikom
Szczeg-jowa analiza wymagaE stawianych przez kroSnieEskich przedsifibiorc-w
kandydatom do zatrudnienia zostaja przeprowadzona z uwzgliidnieniem nastfipujNcych cech
poszukiwanych pracownik - w:

¥, poziomu wyksztajcenia,

¥, kierunku wyksztajcenia,

% znajomoSci jiizyk -w obcych,

% umiejfitnoSci obsjugi komputera,

% dodatkowych, poza kwalifikacjami i umiejiitnoSciami, preferowanych cech.

Preferencje pracodawc-w odnoSnie do poziomu wyksztajcenia poszukiwanych pracownik - w
prezentuje ponilUszy wykres.

>e”tesSVA >ef%ofe> '0Rc'e Mreem—fl. . Tecf

Wymagany poziom
wyksztatcenia
B Wyzsze
m Policealne, srednie
zaw odow e

[ Srednie ogdInoksztalcace
B Zasadnicze zaw odow e
[ Bez znaczenia
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Okazuje sin, Ue poziom wyksztajcenia nie ma znaczenia tylko dla co siedemnastego
pracodawcy (5,7%). Pozostali przedsifibiorcy majN jasno sprecyzowane wymagania, przy
czym najcziSciej poszukiwani sN pracownicy legitymujNcy sifi wyksztajceniem policealnym
i Srednim zawodowym, jak r-wniel osoby z wyksztajceniem zasadniczym zawodowym
(odpowiednio 31,9% i 30,5%). Od co piNtego poszukiwanego pracownika wymaga sif
wyksztajcenia wyUszego (22,0%), a od co dziesiNtego wyksztaijcenia Sredniego
0g- InoksztajcNcego (9,9%). Osoby posiadajNce wyksztaicenie Srednie og-InoksztajcNce sN
zatem najmniej poszukiwanymi pracownikami na lokalnym rynku pracy.

Dane zawarte w tabeli 4 wskazuijN, jakim poziomem wyksztajcenia powinni legitymowal sif
kandydaci do zatrudnienia w poszczeg-Inych grupach stanowisk.
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Wymagany poziom wyksztatcenia
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ROBOTNICY PRZEMYStOWI
; 0,0% 26,7% 71,4% 81,4% 50,0%
| RZEMIESLNICY
SPECJALISCI 64,5% 0,0% 28,6% 0,0% 0,0%
PRACOWNICY UStUG OSOBISTYCH
0,0% 28,9% 0,0% 0,0% 25,0%
| SPRZEDAWCY
PRACOWNICY BIUROWI 3,2% 22,2% 0,0% 7,0% 12,5%
OPERATORZY | MONTERZY MASZYN
’ 0,0% 15,6% 0,0% 11,6% 0,0%
| URZADZEN
TECHNICY | INNY SREDNI PERSONEL 32,3% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
ROLNICY, OGRODNICY, LESNICY
0,0% 6,7% 0,0% 0,0% 0,0%
I RYBACY
PRACOWNICY PRZY PRACACH
0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 12,5%
PROSTYCH
Ogodtem 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Z deklaracji badanych wynika, Ue wylUszego poziomu wyksztajcenia wymaga sifi przede
wszystkim od Aspecjalist-wo (64,5%) oraz Atechnik-w i innego Sredniego personelud (32,3%).
Jedna trzecia absolwent-w szk-j policealnych obejmie stanowiska Apracownik-w usjug
osobistych i sprzedawc-wo (28,9%), co czwarty poszukiwany jest do pracy w charakterze
frobotnika przemysjowego i rzemieSinikad (26,7%), a jedna piNta w charakterze Apracownika
biurowegoo (22,2%). Wyksztajcenia Sredniego og-InoksztajcNcego wymaga sifi gi-wne przy
obsadzeniu najcziiSciej oferowanych na lokalnym rynku stanowisk pracy, a wific Arobotnik - w
przemysjowych i rzemieSinik-wo (71,4%) oraz Aspecjalist-wo (28,6%). Kwalifikacji
zasadniczych zawodowych oczekuje sifi przede wszystkim od Arobotnik-w przemysjowych

i rzemieSInik -wo (81,4%) oraz od Aoperator-w i monter-w maszyn i urzNdzeo (11,6%).

W dalszej kolejnoSci zdiagnozowano, jakie sN preferowane przez kroSnieEskich
przedsinbiorc - w kierunki wyksztajcenia.

Szczeg-jowych informaciji na ten temat dostarczajN dane zebrane w tabeli 5.

Okazuje sifi, Ue dla posad, w przypadku kt-rych okreSlono wymagany kierunek edukacji,
najwiksza cziiSl przypada na budownictwo (17,0%). Niemalle co siedemnasty
poszukiwany pracownik powinien miel wyksztaicenie w dziedzinie medycyny (6,4%) bNdT
ukoGczyl kierunek zwiNzany z elektronikN (5,7%). Nieco mniejszy odsetek stanowisk jest
przeznaczony dla absolwent-w spawalnictwa, handlu, ekonomii (po 5,0%) oraz dla
kierunk-w ksztaicNcych w zakresie polerowania metalu i mechaniki (po 3,5%). Jeszcze
rzadziej poszukiwani sN absolwenci stolarstwa (2,8%), kierunk-w technicznych
i informatycznych (po 2,1%) oraz posiadajNcy dyplom operatora obrabiarek (1,4%). Trzy
pozostaje wskazane w tabeli kierunki wyksztajcenia dotyczN kaUdorazowo mniej nil 1%
oferowanych aktualnie stanowisk.

Warto r-wniel zwr-cil uwagh na fakt, Ue prawie dwie piNte przedsifibiorc-w poszukujNcych
obecnie pracownik-w nie ma jasno sprecyzowanych preferencji co do kierunku

wyksztajcenia, jakie powinni miel kandydaci do zatrudnienia (38,3%).
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Bez znaczenia 38,3%
Budownictwo 17,0%
Medycyna 6,4%
Elektronika 5,7%
Spawanie 5,0%
Handel 5,0%
Ekonomia 5,0%
Polerowanie metalu 3,5%
Mechanika 3,5%
Stolarstwo 2,8%
Techniczne 2,1%
Informatyka 2,1%
Operator obrabiarek 1,4%
Ksiegowosc 0,7%
Energetyka 0,7%
Biologia 0,7%|
Ogodtem 100,0%

Przy identyfikacji najbardziej poUNdanego profilu kandydat-w do pracy zwr-cono takle
uwagfi na wymagania przedsinbiorc-w odnoszNce sifi do posiadanych przez potencjalnych

pracownik -w umiejiitnoSci i kwalifikacji w zakresie znajomoSci jiizyk - w obcych.

Dokonane analizy statystyczne dowiodjy, Ue na lokalnym rynku pracy istnieje tylko
zapotrzebowanie na osoby znajNce jiizyk angielski. ZnajomoSI innych jiizyk-w obcych nie
ma znaczenia dla kroSnieEskich pracodawc - w.

Dane na temat oczekiwaC respondent-w odnoSnie do znajomoSci jfizyka angielskiego wSr-d

poszukiwanych pracownik - w ilustruje ponilszy wykres.
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Jezyk angielski

Okazuje sifl, Ue dla zdecydowanej wirikszoSci przedsifibiorc-w takle znajomoSI jrizyka
angielskiego nie ma winkszego znaczenia (84,4%). W niewielkiej grupie pracodawc-w
oczekujNcych od przyszjych pracownik -w umiejiitnoSci posjugiwania sifi jizykiem angielskim
istnieje zaS zapotrzebowanie na osoby znajNce ten jiizyk na poziomie Srednim lub dobrym
(w sumie 12,1% etat-w) i znacznie rzadziej na poziomie bardzo dobrym (2,8%).

Omawiane oczekiwanie pojawiajN sifi wyra¥nie czfiSciej w odniesieniu do stanowisk
przeznaczonych dla os-b z wyksztajceniem wyUszym i Srednim, o czym molna sif
przekonal, analizujNc dane zawarte w poniUszej tabeli.

fLoEZ8 >ef%ofe> '"Bc'e efE e d...c E ,>ex™ ‘' > S f ™>ef%fo> "

Jezyk angielski
>
>
g g 5
o0 o 5]
: : E
s b 2
3 3 =
2 g a
Wyzsze 51,6% 3,2% 19,4%| 12,9% 12,9% 100,0%
Policealne, Srednie zawodowe 93,3% 0,0% 6,7% 0,0% 0,0% 100,0%
Srednie ogdlnoksztatcace 71,4% 0,0% 0,0%| 28,6% 0,0% 100,0%
Zasadnicze zawodowe 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0%
Bez znaczenia 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0%
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Prezentowane wyniki badaE upowalniajN do stwierdzenia, Ue relatywnie najczfiScie]
pracodawcy oczekujN znajomoSci jfizyka angielskiego od os-b po studiach wyUszych. Jedna
piNta z nich powinna znal jizyk angielski na poziomie Srednim (19,4%), a co -sma osoba
w stopniu dobrym bNd¥ bardzo dobrym (po 12,9%). ZnajomoSci jiizyka angielskiego wymaga
sifi takUe od co czternastego absolwenta szkojy policealnej (6,7%) i co trzeciej osoby, kt-ra
legitymuje sifi wyksztajceniem Srednim og-InoksztajcNcym (28,6%). Od absolwent-w
zasadniczych szk-j zawodowych znajomoSI jiizyka angielskiego nie jest wymagana.

Jak ksztajtowaljy sifi wymagania dotyczNce umiejiitnoSci obsjugi komputera poszukiwanych

pracownik - w?
se”tesSxXa >ef%ofer@cio—ectE —o Al<%oc o' ——1"f

Wymagany poziom
umiejetnosci
obstugi komputera
B Zaaw ansow any

@ Dobry
[ Podstaw ow y
M Nie w ymagamy

Okazuje sifi, Ue trzy piNte oferowanych miejsc pracy (64,5%) nie wiNUe sifi z koniecznoSciN
posiadania jakichkolwiek umiejfitnoSci obsjugi komputera. W pozostaiej cziiSci najwirikszy
odsetek posad przeznaczony jest dla kandydat-w o podstawowej bNdT dobrej znajomoSci
obsjugi komputera (po 12,1%). Zaawansowanych kompetencji cyfrowych wymaga sin

natomiast przy obsadzeniu co dziewiNtego oferowanego stanowiska pracy (11,3%).

Podobnie jak w przypadku oczekiwaE co do stopnia znajomoSci jfizyk - w obcych, wymagania
odnoSnie do umiejiitnoSci cyfrowych wiNON sift z poziomem wyksztajcenia poszukiwanych
pracownik-w. Okazajo sifi bowiem, Ue innego poziomu znajomoSci obsjugi komputera
wymaga sifi od os-b z wylUszym, Srednim i zasadniczym zawodowym poziomem

wyksztajcenia.

26



InterActive -".I

Agencja Komunikacji Marketingowej

ZEZfa e f%ofer e o—ectE o @1<%oc o'o'——1" ™>ef% fe> '‘Bc's Mreoe—f1...

Wymagany poziom umiejetnosci obstugi komputera
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Wyzsze 35,5% 35,5% 25,8% 3,2% 100,0%
Policealne, Srednie zawodowe 0,0% 13,3% 20,0% 66,7% 100,0%
Srednie ogdlnoksztatcace 28,6% 0,0% 0,0% 71,4% 100,0%
Zasadnicze zawodowe 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 100,0%
Bez znaczenia 12,5% 0,0% 0,0% 87,5% 100,0%

UmiejiitnoST obsjugi komputera nie jest istotna tylko w przypadku kandydat-w
legitymujNcych sif wyksztajceniem zasadniczym zawodowym. W pozostajych przypadkach
lokalni pracodawcy majN jasno sprecyzowane oczekiwania. Od kandydat-w
z wyksztajceniem wyUszym wymaga sifi gj-wnie zaawansowanej i dobrej znajomoSci obsjugi
komputera (w sumie 71% wskazaE), a przeszjo co czwarty powinien wykazal sif
opanowaniem komputera w stopniu podstawowym (25,8%). UmiejiitnoST posjugiwania sifi
komputerem jest wymagana od co trzeciej osoby legitymujNcej sifi wyksztajceniem
policealnym, Srednim zawodowym (33,0%), przy czym w tej grupie najcziiSciej oczekiwany
jest podstawowy stopieE opanowania wskazanej umiejfitnoSci (20,0%). UmiejiitnoST obsjugi
komputera wymagana jest tel od jednej trzeciej kandydat-w z wyksztajceniem Srednim
0g-InoksztajcNcym (28,6%), przy czym w tym przypadku oczekuje siii zaawansowanych
kompetencji cyfrowych. TN zaskakujNcN tendencjii moUna tiumaczyl faktem, Ue do os-b
majNcych wyksztajcenie Srednie og-InoksztaicNce skierowana jest jedna trzecia etat-w na
stanowiska  specjalistyczne, wymagajNce bardziej zaawansowanych kwalifikacji

i umiejritnoSci.

ChcNc precyzyjnie zidentyfikowal wymagania lokalnych pracodawc-w wobec aktualnie
poszukiwanych pracownik-w, zadano respondentom pytanie, czy w procesie rekrutacji
istotne okaUN sif inne nil kwalifikacje i umiejiitnoSci zawodowe cechy pracownik -w. Rozkjad

uzyskanych odpowiedzi przedstawia wykres 17.
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Czy podczas poszukiwania

pracownikow bedg Panstwo
brac pod uwage inne cechy
pracownikoéw niz kwalifikacje
i umiejetnosci zawodowe

B Tak
& Nie

O Trudno pow iedzie¢

Dodatkowe cechy poszukiwanych pracownik-w okazaiy sifi nieistotne tylko dla co piNtego
przedsinibiorcy (19,9%), a jeden na czternastu nie byj w stanie okreSlil swoich preferencii
w tym zakresie, wybierajNc tym samym wariant odpowiedzi Atrudno powiedzielo (7,1%).
Z deklaracji respondent-w wynika, Ue zdecydowana wiiikszoST pracodawc-w (73%)
w procesie rekrutacji biidzie zwracaja uwagi na inne cechy pracownik-w nil kwalifikacje
i umiejfitnoSci zawodowe.

Tak dully odsetek uzyskanych odpowiedzi twierdzNcych wymaga precyzyjnego okreSlenia,
jakie sN owe dodatkowe wymagania stawiane kandydatom do zatrudnienia. Informacji na ten
temat dostarcza tabela 8. Jak moUna zauwalyl, dla kroSnieE€skich pracodawc-w niezwykle
walne jest posiadanie kwalifikacji nieformalnych, takich jak doSwiadczenie zawodowe
(39,8% wskazaE). W dalszej kolejnoSci przebadani zwracajN uwagf na okreSlone
predyspozycje kandydat-w, przy czym za najbardziej poUNdane uchodzN: komunikatywnoST
(18,4%), zaangalowanie (16,3%), cechy osobowoSciowe i dyspozycyjnoST (po 12,2%).
Walne okazujN sifi takUe zdolnoSci manualne (10,2%), kwalifikacje formalne zwiNzane
z posiadaniem grupy inwalidzkiej (10,2%) oraz umiejfitnoSci zawodowe (9,2%). W przypadku
co siedemnastego oferowanego stanowiska istotnym kryterium wyboru okazal sifi moUe
samodzielnoST (6,1%). W znacznie mniejszym stopniu wymagana jest obsjuga kasy fiskalnej
(4,1%) oraz sprawnoSlI fizyczna (2,0%).
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Doswiadczenie 39,8%
Komunikatywnos¢ 18,4%
Zaangazowanie 16,3%
Cechy osobowosciowe 12,2%
Dyspozycyjnosc 12,2%
Zdolnosci manualne 10,2%
Grupa inwalidzka 10,2%
Umiejetnosci zawodowe 9,2%
Samodzielnos¢ 6,1%
Obstuga kasy fiskalnej 4,1%
Sprawnos¢ fizyczna 2,0%
Ogodtem 100,0%

Procenty nie sumuja sie do 100, poniewaz respondenci mogli

wskazac wiecej niz jedng odpowiedz.

Prezentowana cziSI analizy koncentrowaja sii na charakterystyce aktualnego
zainteresowania lokalnych przedsifbiorc-w zatrudnieniem pracownik-w. W dalszej cziiSci

uwaga zostanie skupiona na planach kadrowych, jakie majN kroSnieEscy pracodawcy.
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lll. Plany kadrowe na najblizsze 12 miesiecy

Polityka kadrowa (na kt-rN skiadajN sifi m.in. procesy rekrutaciji, doboru, jak r-wniel redukcji
kadry pracowniczej) to element strategiczny w funkcjonowaniu kaUdej firmy dziajajNcej
w warunkach gospodarki rynkowej. BiorNc to pod uwagh, w analizie sytuacji na kroSnie€skim
rynku pracy uwzgliidniono prognozy dotyczNce zwifikszenia poziomu zatrudnienia
i tworzenia howych miejsc pracy. Podjfita analiza popytu na lokalnym rynku pracy rozpocznie
sift od sprawdzenia, jakich ruch-w moUna spodziewal sifi w ciNgu najbliUszych 12 miesificy;
jakie plany majN badane podmioty w kwestii zwalniania i zatrudnienia nowych pracownik - w.

3.1. Redukcja zatrudnienia

Doniesienia z badaE w zakresie plan-w kadrowych kroSnieEskich przedsifibiorc-w na
najblilsze 12 miesificy otwieraj\ dane na temat ewentualnej skali redukcji zatrudnienia.
Rozkjad odpowiedzi odnoszNcy sifi do przewidywanej redukcji kadry pracowniczej
odzwierciedla poniUszy wykres kojowy.

>e"feszA Zfe> @™ Zectoecf "Vf ... ™Mecox™

Czy w ciagu najblizszych
12 miesigcy beda Panstwo
zwalniac pracow nikow ?
B Tak
M Nie

O Trudno pow iedzieé
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Okazuje sif, Ue wifkszoSIT firm/instytucji (70,4%) w ciNgu najblilszego roku nie zamierza
zwalnial pracownik-w. Jeden na oSmiu respondent-w (11,8%) deklaruje, Ue w jego
zakiadzie dojdzie do zmniejszenia liczby pracownik-w, a co piNty nie wyklucza takiej
moUliwoSci (17,8%).

W trakcie badaE, na podstawie takich zmiennych jak sektor ekonomiczny, sektor wjasnoSci,
wielkoSI przedsinbiorstwa i jego lokalizacja, ustalono, w jakich konkretnie firmach dojdzie do
redukcji zatrudnienia.

PoniUszy wykres obrazuje korelacjii pomifidzy redukcjN kadry pracowniczej a sektorem
ekonomicznym, w ramach kt-rego dziaja przedsinbiorstwo.
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40,0%

20,0%]
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Sektor ekonomiczny

Plany zwiNzane z redukcjN zatrudnienia dotyczN przede wszystkim przedsifbiorstw
SwiadczNcych usjugi nierynkowe (19,5%). W najblilszych 12 miesiNcach zwolnie€ moUna
spodziewal sifi takle w co dziesiNtym podmiocie z branly przemysjowej (9,8%) oraz w co
jedenastej firmie SwiadczNcej usjugi rynkowe (8,8%). Na uwaghi zasjuguje fakt, Ue nie
przewidujN Uadnych zwolnieE przedsifibiorcy z lokalnego sektora rolniczego.

Kolejny wykres prezentuje zaleUnoST pomifidzy sektorem wijasnoSci firm a planami
dotyczNcymi redukcji kadry pracowniczej.
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Publiczna Pryw atna

Forma wtasnosci

Okazuje sifl, Ue w najbliUszym roku do redukcji zatrudnienia cziiSciej moUe dochodzil
w podmiotach publicznych nil prywatnych. Zmniejszenie kadry pracowniczej deklaruje
bowiem co si-dmy przedstawiciel plac-wki publicznej (13,9%), natomiast al jedna czwarta
respondent-w z sektora publicznego nie wyklucza takiej moUliwoSci, wybierajNc wariant
odpowiedzi Atrudno powiedzield (25%). Komparatywnie wSr-d przedstawicieli sektora
prywatnego odsetki te wynoszN odpowiednio 11,2% i 15,5%, co Swiadczy o tym, Ue skala
redukcji zatrudnienia w mniejszym stopniu dotknNT moUe przedsifibiorstw prywatnych.

Jak wspomniano, opinie badanych na temat plan-w zmniejszenia kadry pracowniczej
skorelowano r-wniel z wielkoSciN firm mierzonN liczbN zatrudnionych pracownik-w.
Uzyskane informacje zaprezentowane sN ponilej.
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32

CTM o ¢ @ X



InterActive i“.l

Agencja Komunikacji Marketingowej

Zestawienie zgromadzonych wynik-w pozwala stwierdzil, Ue istnieje zaleUnoST pomindzy
wielkoSciN firm a skalN planowanych zwolnieE. Plany redukcji zatrudnienia cziiSciej majN
firmy najwifiksze, z kadrN liczZNcN 507249 os-b (17,5%) oraz te, kt-rych zajoga liczy wificej
nil 249 pracownik-w (15,4%). W przypadku przedsifibiorstw Srednich, o poziomie
zatrudnienia 10T49 os-b zmniejszenie kadry planuje co dwunasty przedsifibiorca (7,8%), zaS
w grupie podmiot-w najmniejszych, zatrudniajNcych do 9 pracownik-w jul tylko co
dwudziesty piNty (4,0%). Brak jednoznacznej decyzji w kwestii planowanego zmniejszenia
zajogi pracowniczej cziSciej odnosi sif takUe do przedsifbiorstw najwifikszych, z kadrN
powylUej 50 pracownik-w (w sumie 40,8% wskazaE) nil do firm Srednich (13,7%
niezdecydowanych respondent-w) czy mikroprzedsifibiorstw (8,0% odpowiedzi Atrudno
powiedzie o).

Kolejny wykres odzwierciedla plany redukcji kadry pracowniczej z uwzglfidnieniem lokalizaciji
badanych podmiot-w gospodarczych.
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Krosno Pow iat krosnienski

Lokalizacja firmy

Okazuje sif, Ue lokalizacja firmy nie wpjywa zasadniczo na plany przedsifibiorc-w w kwestii
zwolnieE, poniewal zar-wno w przypadku firm zlokalizowanych w KroSnie, jak i tych, kt-re
dziajajN na obszarze powiatu kroSnieEskiego, liczba respondent-w planujNcych redukciji
zajogi jest por-wnywalna i wynosi odpowiednio 12,6% i 10,2%.
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Zebrane informacje statystyczne pozwalajN stwierdzil, Ue typowym przedsifibiorstwem,
wkt-rym dojSI mole w najblilszym czasie do redukcji zatrudnienia, jest dula

firma/instytucja publiczna, SwiadczNca usjugi nierynkowe.

Dla prognozowania sytuacji na lokalnym rynku pracy walne jest okreSlenie, jakie stanowiska
zostajy przeznaczone do redukcji. Informacja na ten temat wskazuje zawody, na kt-re nie
ma zapotrzebowania na rynku pracy, co jest cennN informacjN zar-wno dla urziid-w pracy
zajmujNcych sif aktywizacjN zawodowN, jak i instytucji szkoleniowych, kt-re oferujN szkolenia
dla bezrobotnych zainteresowanych przekwalifikowaniem.

Dane na temat posad typowanych w najbliUszej przyszioSci do likwidacji zawiera ponilsza

tabela.
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Robotnicy pomocniczy w budownictwie drogowym,
. . 50,3%

wodnym i pokrewni
Nauczyciele gimnazjéw i szkét ponadgimnazjalnych 12,6%
Robotnicy budowy drdg i pokrewni 6,3%
Robotnicy przy pracach prostych w przemysle 4,4%
Pomoce i sprzagtaczki biurowe, hotelowe i podobne 4,4%
Strazacy 3,1%
Pielegniarki 3,1%
Kierowcy samochoddw ciezarowych 1,9%
Ustawiacze-operatorzy obrabiarek skrawajgcych do 1.9%
metali 27
Pracownicy administracyjni, sekretarze i pokrewni 1,9%
Nauczyciele szkoét wyzszych 1,9%
Robotnicy budowlani robdt stanu surowego i pokrewni 1,3%
Sprzedawcy i demonstratorzy 1,3%
Pracownicy ustug ochrony gdzie indziej

. . . 1,3%)
niesklasyfikowani
Agenci do spraw sprzedazy - handlowcy 1,3%
Kierownicy dziatéw marketingu i sprzedazy 1,3%
Kierowcy samochoddw osobowych ,6%)
Magazynierzy i pokrewni ,6%
Operatorzy aparatury medycznej ,6%
Ogodtem 100,0%

BiorNc pod uwagfi grupy elementarne, do redukcji moUe dochodzil przede wszystkim wSr-d
Arobotnik-w pomocniczych w budownictwie drogowym, wodnym i pokrewnychd (50,3%). Co
-sme typowane do zwolnieE stanowisko stanowiN etaty nauczycieli gimnazj-w i szk-{
ponadgimnazjalnych (12,6%), a co szesnaste zwolnienie bridzie dotyczyl Arobotnik-w
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budowy dr-g i pokrewnychd (6,3%). W dalszej kolejnoSci typowani sN Arobotnicy przy pracach
prostych w przemySles, Apomoce i sprzNtaczki biurowe, hotelowe i podobned (po 4,1%),
kstralacyd oraz Apielfigniarkio (po 3,1%). W przypadku pozostajych 12 grup stanowisk
redukcja obejmie w kaUdym przypadku mniej nil 2% og-ju zwolnionych.

Pejna prognoza dynamiki lokalnego rynku pracy obejmuje nie tylko plany odnoSnie do
redukcji etat-w, ale i plany odnoSnie do zatrudnienia nowych pracownik - w.

3.2. Plany dotyczace zatrudnienia nowych pracownikow

W celu rozpoznania plan-w dotyczNcych zatrudniania nowych pracownik-w w najblilszym
roku ankietowanym zadano pytanie, czy i na ile wzroSnie poziom zatrudnienia w badanych

firmach i instytucjach.

)l”:totua Zf.) of"’"‘TMi .f .fGE”Z( oce:t St o(ic()_“)

Czy planuja Panstwo w
ciagu najblizszych 12
miesiecy zatrudnic
nowych pracow nikow ?

B Tak
E Nie

O Trudno pow iedzie¢

Uzyskane wyniki uzasadniajN doSI optymistycznN prognozii kroSnieE€skiego rynku pracy,
poniewal jedna czawarta badanych (25%) w najbliUszych miesiNcach planuje zatrudnienie
nowych pracownik-w. Trzy piNte pracodawc-w (60,5%) nie przewiduje rekrutacji nowej
kadry, za$ co si-dmy ankietowany nie ma jasno okreSlonych plan-w w tym zakresie (14,5%).
W trakcie badaE opinie respondent-w na temat plan-w zwinkszenia kadry pracowniczej
skorelowano z kilkoma istotnymi zmiennymi: z aktualnym zapotrzebowaniem na
pracownik -w, sektorem ekonomicznym i sektorem wjasnoSci badanych firm, ich wielkoSciN
oraz lokalizacjN.

PonilUszy wykres ukazuje, na ile plany zwifikszenia zatrudnienia iNczN sifi z tendencjami
poszukiwania pracownik - w.
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Czy obecnie poszukujg Panstwo
pracownikow?

Z zebranego materiaju empirycznego wynika, Ue istnieje doSI silna korelacja pomitidzy
aktualnym a planowanym zapotrzebowaniem na pracownik-w. Plany zwifikszenia poziomu
zatrudnienia posiada bowiem trzy czwarte respondent-w (75,8%), kt-rzy obecnie poszukujN
pracownik-w, i tylko co dziewiNty pracodawca (11,0%) nie poszukujNcy aktualnie kadry
pracowniczej deklaruje, Ue zwifikszy poziom zatrudnienia w przyszjoSci. Analogicznie trzy
czwarte pracodawc-w (74,6%) nie wykazujNcych obecnie zapotrzebowania na nowych
pracownik - w twierdzi, Ue nie zwifikszy swojej zajogi takle w najblilszej przyszjoSci.

W dalszej cziSci raportu ukazano, w jakich przedsifibiorstwach dojST moUe do zwifikszenia

poziomu zatrudnienia, jeSli uwzgliidni sifi sektor ekonomiczny, w ramach kt-rego dziajajN
badane firmy, oraz ich formi wjasnoSci.
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Dokonana analiza statystyczna wskazuje, Ue do zwifikszenia poziomu kadr dojdzie przede
wszystkim w firmach przemysjowych (39,2%) oraz w lokalnym sektorze rolniczym (33,3%).
Przyjiicie pracownik-w w najblilszym roku deklaruje tel co piNty przedsifibiorca SwiadczNcy
usjugi rynkowe (22,8%). Zatrudnienia nie planuje natomiast zdecydowana wifikszoST
respondent-w (80,5%), kt-rych plac-wki dziajajN w sektorze usjug nierynkowych, dwie
trzecie ankietowanych zwiNzanych z rolnictwem (66,7%), a takUe trzy piNte pracodawc-w
z sektora usjug rynkowych (61,4%).
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Jedna trzecia firm, w kt-rych planowane jest przyjiicie nowych pracownik-w, dziaja
w sektorze prywatnym (28,4%). W grupie firm/instytucji publicznych zwinkszenie kadry
w ciNgu najbliszych 12 miesificy planuje tylko co si-dmy przedsifibiorca (13,9%); pozostali

zaS w zdecydowanej wittkszoSci (72,2%) nie przewidujN takich ruch -w kadrowych.

KolejnN zmiennN uwzgliidnionN przy analizie plan-w zatrudnienia nowych pracownik -w jest

wielkoST firmy mierzona liczbN zatrudnionych pracownik - w.
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Liczba zatrudnionych pracownikow

Uzyskane od respondent-w informacje sugerujN, Ue plan-w powifikszenia kadry
pracowniczej nie ma zdecydowana wifikszoSI mikroprzedsifbiorstw, zatrudniajcych do
9 pracownik-w (76,0%), natomiast nab-r kadry w perspektywie najbliUszych 12 miesificy
przewiduje co trzecie przedsifibiorstwo Sredniej wielkoSci, kt-rego zajoga liczy 10149 os-b
(31,4%) oraz przeszjo pojowa firm najwirikszych, o poziomie zatrudnienia 501249 i powyUej
249 pracownik-w (w sumie 54%). Przeprowadzenie rekrutacji planuje zaledwie co sz-sty
najmniejszy podmiot gospodarczy, liczNcy do 9 pracownik-w (16,0%). Zebrane wyniki
pozwalajN zatem stwierdzil, Ue istnieje wyraFna zaleUnoSI pomirndzy wielkoSciN firm a skalN
zaplanowanych przyjiil do pracy.

JednoczeSnie analiza danych prezentowanych na wykresie 28 wskazuje jednoznacznie, Ue
plany powifikszenia kadry pracowniczej nie sN determinowane lokalizacjN badanych firm,
poniewal przyjficia do pracy w jednakowym stopniu zapowiadajN podmioty zlokalizowane
w KroSnie, jak i te, kt-re dziajajN na obszarze powiatu kroSnieEskiego (odpowiednio: 25,2%
i 24,5%).
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Na podstawie uzyskanych wynik-w moUna stwierdzil, Ue na kroSnieEskim rynku pracy plany
zwinkszenia kadry pracowniczej majN najcziiSciej prywatne, Sredniej i duUej wielkoSci firmy,
kt-re z reguiy dziajajN w sektorze przemysjowym, rolniczym i usjug nierynkowych i kt-re
aktualnie wykazujN zapotrzebowanie na nowych pracownik - w.

W trakcie badaE udajo sifi jednoczeSnie okreSlil, czy wSr-d pracodawc-w planujNcych
zwinkszenie kadry pracowniczej istnieje zainteresowanie zatrudnieniem os-b bezrobotnych
przeszkolonych pod kNtem potrzeb przedsifibiorstwa. Szczeg - jowych informacji na ten temat
dostarczajN dane przedstawione na poniUszym wykresie kojowym.
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Okazuje sifi, Ue na kroSnieEskim rynku pracy istnieje wzgliidnie dule zainteresowanie
przyjiiciem os-b bezrobotnych, kt-re zostajy przeszkolone pod kNtem poszukiwanych przez
firmit kwalifikacji i umiejitnoSci, poniewal tego typu zapotrzebowanie zgjosiia przeszio
pojowa ankietownych (56,3%). Prawie dwie piNte badanych (39,1%) nie wykazajo Jadnego
zaintersowania takN formN zatrudnienia i tylko co dwudziesty nie wypowiedziaj sifit na ten
temat (4,6%).

Zasadnicze znaczenie dla okreSlenia zmian w zakresie podaly na kroSnieEskim rynku pracy
ma wska¥nik netto, stanowiNcy r-Unicfi pomifidzy odsetkiem pracownik -w przewidzianych do
redukcji i zatrudnienia, w stosunku do og-{u zatrudnionych. Informacje na ten temat ilustruje
ponilszy wykres.
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Wedjug ulytej miary Anettod moUna prognozowal stagnacjii na loklanym rynku pracy,
poniewal w skali najbliUszego roku przyrost miejsc pracy moUe osiNgnNI zaledwie 0,7%
w stosunku do og-ju zatrudnionych (1,7% przyjil T 1,0% zwolnieE). Oznacza to, Ue przy
prognozowanym w skali globalnej spowolnieniu gospodarczym moUna spodziewal sifi
niewielkiego wzrostu zatrudnienia Anettod, biorNc takUe pod uwagi zaplanowane zwolnienia.
Nalely jednak zachowal duON ostroUnoSI w interpretacji powyUszych informagii
i prognozowaniu na ich podstawie sytuacji na rynku pracy. Trzeba pamiftal, Ue ankietowani
podawali liczbii os-b zaplanowanych do przyjicia bez wzgliidu na formi zatrudnienia (m.in.
umowy-zlecenia, umowy o dziejo, umowy na czas okreSlony). Ponadto nie ma Uadnych
gwarancji, Ue wszyscy pracodawcy zrealizuj\ prognozowany wzrost zatrudnienia i nie
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nastNpiN dodatkowe, nieprzewidziane redukcje. W trakcie najbliUszych 12 miesificy
przedstawione plany kadrowe mogN ulec daleko idNcym zmianom, zwiaszcza gdy zmieniN

sifi niekorzystnie okolicznoSci zewniitrzne, a sytuacja finansowa firmy ulegnie pogorszeniu.

W trakcie badaE podjiito takUe pr-bfi ustalenia przyczyn determinujNcych decyzjfi
o zatrudnieniu pracownik-w oraz o redukcji etat-w. Szczeg-jowe informacje na ten temat

zawierajN poniUsze tabele.
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%

Brakowato nam pracownikéw o odpowiednich kwalifikacjach

40,5%
i umiejetnosciach
Uzupetnienia liczby pracownikéw wynikajace z ptynnosci, np.

27,0%
zwolnienia, zmiana pracodawcy
Uzupetnienia liczby pracownikéw wynikajace z przechodzenia na

18,9%
renty, emerytury
Rozbudowalismy firme 18,9%
ZakupiliSmy nowe maszyny i urzadzenia 13,5%
Wozrosta sprzedaz wsrdd odbiorcow zagranicznych 13,5%
Wozrosta sprzedaz na terenie kraju 13,5%
Zaczelismy stosowac nowe technologie 10,8%
Sezonowos¢ zatrudnienia 8,1%
Inne przyczyny 2,7%
Ogodtem 167,6%

Procenty nie sumuja sie do 100, poniewaz respondenci mogli wskaza¢ wiecej niz jedng

odpowiedz.

Wyniki zawarte w powyUszej tabeli wskazujN, Ue plany powinikszenia kadry pracowniczej
determinowane sN gj-wnie problemami kadrowymi wynikajNcymi po pierwsze, z braku
pracownik -w o odpowiednich kwalifikacjach i umiejiitnoSciach (40,5%), po drugie, z fluktuacji
kadr, na wystiipowanie kt-rej wskazywaija prawie jedna trzecia przedsinbiorc-w (27,0%), po
trzecie wreszcie, z odejScia na emeryturfi, rentii dotychczas zatrudnionych os-b, na co
wskazywaj co piNty badany (18,9%). W przypadku jednej piNtej respondent-w (18,9%)
decyzja o planowanej rekrutacji zwiNzana jest z rozbudowN firmy. W dalszej kolejnoSci
respondenci wskazywali na takie przyczyny planowanego zatrudnienia, jak: zakup nowych

maszyn i urzNdzeG, wzrost sprzedaly wSr-d odbiorc-w zagranicznych i na terenie kraju
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(odpowiednio po 13,5%) oraz na zastosowanie nowych technologii (10,8%). Wyra¥nie
rzadziej wskazywane byjy sezonowoSI zatrudnienia (8,1%) i zr- Unicowane powody zebrane

w kategorifi Ainne przyczynyb (2,7%).

fLE2gsa Ix™et ity "t o Ec @f-"—Toctocf

%

Spadek popytu na dobra i ustugi 33,3%
Koniec umowy na czas okreslony 22,2%
Restrukturyzacja przedsiebiorstwa 16,7%
Nierzetelnos¢ pracownikow 11,1%
Sezonowos¢ produkcji i ustug 11,1%
Inne przyczyny 5,6%
Ogodtem 100,0%

JeSli chodzi o gi-wne powody planowanej redukcji zatrudnienia, to dokonana analiza
statystyczna dowodzi, Ue gi-wnymi czynnikami determinujNcymi te decyzje kadrowe sN:
spadek popytu na dobra i usjugi (33,3%), wygasanie um-w na czas okreSlony (22,2%) oraz
restrukturyzacja przedsifbiorstwa (16,7%). Co dziewiNty przedsifibiorca uzasadnia
ograniczenie liczebnoSci kadr nierzetelnoSciN pracownik-w i sezonowoSciN produkgii i usjug
(po 11,1%). Niewielka cziiST redukcji ma uwarunkowania indywidualne, zaklasyfikowane do

kategorii Ainne przyczynyb (5,6%).

Przeprowadzona dotychczas analiza koncentrowaja sifi gi-wnie na okreSleniu skali
zapotrzebowania na nowych pracownik-w. Z punktu widzenia trafnoSci prognoz na temat
planowanych przyjiil istotne jest okreSlenie rodzaju stanowisk pracy, jakie mogN pojawil si
w powiecie, oraz identyfikacja wymog-w wobec kandydat-w do zatrudnienia. Problematyce

tej poSwiricony jest kolejny rozdziaj prezentowanego raportu.
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IV. Zapotrzebowanie na nowych pracownikow

Jak wspomniano, ta cziSI raportu zostaja poSwiricona identyfikacji stanowisk, na jakie
wzroSnie popyt w powiecie kroSnieEskim, oraz okreSleniu preferencji i oczekiwaE
pracodawc-w wobec kandydat-w do zatrudnienia.

Przedstawiona szczeg-jowa analiza zapotrzebowania na nowych pracownik-w koncentruje
sin po pierwsze, na ustaleniu liczby stanowisk uruchamianych w ramach poszczeg-Inych
grup zawodowych, a po drugie, na dokjadnym okreSleniu wymagaE wobec kandydat-w do
zatrudnienia. Charakterystyka profili os-b planowanych do zatrudnienia zostaja
przeprowadzona na podstawie nastiipujNcych kryteri-w: poziom i preferowany kierunek
wyksztajcenia, znajomoSI jiizyk-w obcych oraz umiejitnoST obsjugi komputera. Pamifital
przy tym nalely, Ue tylko jedna czwarta (25,0%) przedsifibiorc-w planuje w najblilszym roku
przyjicie nowych pracownik-w, wobec tego charakterystyka stanowisk oraz wymagaCG

wobec kandydat-w ogranicza sifi do wypowiedzi tylko tej cziiSci badanych.

4.1. Planowane zatrudnienia

Precyzyjna prognoza zmian na lokalnym rynku pracy wymaga ustalenia, jaki odsetek
ankietowanych  zwifikszajNcych  zatrudnienie jest zainteresowany przyjiiciami na
poszczeg-Ine grupy stanowisk i jakN liczbii stanowisk zamierzajN uruchomil pracodawcy
w ramach poszczeg - Inych grup zawodowych.

Informacii na ten temat dostarcza poniUszy wykres.
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Wedijug deklaracji przedsifibiorc-w w najblilszym roku przeszjo jednN trzeciN planowanych
stanowisk pracy obejmN Arobotnicy przemysiowi i rzemieSinicyd (35,7%). Jedna na szeSI
propozycji zostanie skierowana do Aspecjalist-wo (16,4%), zaS co -sma do Apracownik-w
usjug osobistych i sprzedawc-wo (12,9%). Jedna dziesiNta planowanych do obsadzenia
posad przeznaczona jest dla Atechnik-w i innego Sredniego personelus (10,5%), a co
jedenastN objNI mogN Apracownicy przy pracach prostycho (9,4%). Najmniej ofert pracy
zostanie skierowanych do Aoperator-w i monter-w maszyn i urzNdze®o (8,2%) oraz do
Apracownik-w biurowycho (7,0%). JednoczeSnie nalely zwr-cil uwagh na fakt, Ue
w najbliszych 12 miesiNcach nie przewiduje sifi naboru na stanowiska Aparlamentarzyst-w,

wyUszych urziidnik-w i kierownik - wo (0%).

Przedstawione informacje powinny stanowil walnN wskaz-wkn dla zainteresowanych szk-j
ponadgimnazjalnych, firm edukacyjnych oferujNcych osobom bezrobotnym i poszukujNcym
pracy szkolenia doskonalNce i przekwalifikowujNce, a takle dla samych zainteresowanych
podjiiciem pracy na terenie powiatu. W Swietle prezentowanych wynik-w oraz dalszych
informacji dotyczNcych profili wyr - Unionych ze wzgliidu na wymagany poziom wyksztaicenia
staje sifi oczywiste, Ue na lokalnym rynku pracy najwifiksze szanse zatrudnienia majN osoby

o konkretnych, oczekiwanych przez pracodawc - w kwalifikacjach.

Z uwagi na podjitN problematykn istotne jest takle zaprezentowanie konkretnych ofert

pracy, jakie pojawiN siii w badanych przedsifibiorstwach w najblilszych 12 miesiNcach.

Szczeg-jowN listi proponowanych stanowisk zawiera kolejna tabela. Analiza zawartych
w niej danych prowadzi do wniosku, Ue stosunkowo najwificej ofert pracy bidzie
skierowanych do Asprzedawc-w i demonstrator-wid (8,8%), a nastiipnie do Arobotnik-w
pomocniczych w budownictwie drogowym, wodnym i pokrewnycho oraz Arobotnik-w budowy
dr-g i pokrewnycho (po 5,8%). Co dwudzieste stanowisko pracy objNI mogN Aoperatorzy
urzNdze€E do obr-bki drewnad (4,7%). Nieco mniejsza liczba etat-w skierowana bridzie do:
lustawiaczy-operator-w obrabiarek skrawajNcych do metalid, Akasjer-w i sprzedawc-w
bilet-wd, Amagazynier-w i pokrewnychd, Aspecjalist-w do spraw ekonomicznych
i zarzNdzaniao, Alekarzyo i AinUynier-w mechanik-wo (po 3,5%). W pozostajych kilkudziesificiu
grupach stanowisk znajdzie zatrudnienie w kaUdym przypadku mniej nil 3% og-ju nowo
przyjiitych. Warto tel odnotowal, Ue w ulokowanej na koEcu listy kategorii Ainne stanowiskao

(4,8%) umieszczono te propozycje przedsifibiorc-w, w kt-rych byio mniej nil 1% ofert pracy.
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Sprzedawcy i demonstratorzy 8,8%
Robotnicy pomocniczy w budownictwie drogowym, wodnym i pokrewni 5,8%
Robotnicy budowy drég i pokrewni 5,8%
Operatorzy urzadzen do obrébki drewna 4,7%
Ustawiacze-operatorzy obrabiarek skrawajgcych do metali 3,5%
Kasjerzy i sprzedawcy biletéw 3,5%
Magazynierzy i pokrewni 3,5%
Specjalisci do spraw ekonomicznych i zarzadzania 3,5%
Lekarze 3,5%
Inzynierowie mechanicy 3,5%
Portierzy, wozni i pokrewni 2,9%
Operatorzy urzagdzen do rozdrabniania, mieszania i granulowania 2,9%
Szwaczki, hafciarki i pokrewni 2,9%
Spawacze i pokrewni 2,9%
Malarze budowlani i pokrewni 2,9%
Murarze i pokrewni 2,9%
Strazacy 2,9%
Pielegniarki 2,9%
Fizjoterapeuci i pokrewni 2,9%
Programisci 2,9%
Elektromonterzy 2,3%,
Posadzkarze i pokrewni 2,3%
Ciesle, stolarze budowlani i pokrewni 2,3%
Piekarze, cukiernicy i pokrewni 1,8%
Lakiernicy 1,8%
Robotnicy budownictwa wodnego i pokrewni 1,8%
Inzynierowie i pokrewni gdzie indziej niesklasyfikowani 1,8%
Stolarze i pokrewni 1,2%
Blacharze 1,2%
Pracownicy ustug ochrony gdzie indziej niesklasyfikowani 1,2%
Agenci do spraw sprzedazy - handlowcy 1,2%
Inzynierowie budownictwa i inzynierii Srodowiska 1,2%
Inne stanowiska 4,8%
Ogodtem 100,0%

Uwaga: w kategorii ,,inne stanowiska” znalazty sie propozycje kierowane do mniej niz 1% osob
zaplanowanych do zatrudnienia.

Analiza proponowanych stanowisk pracy potwierdza wysuniiitN wczeSniej tezfi, Ue wirikszoST
ofert pracy skierowana zostanie do pracownik-w fizycznych, zar-wno wykwalifikowanych,
jak i niewykwalifikowanych, i tylko niewielki odsetek adresowany bihdzie do kandydat-w

majNcych wyUszy poziom wyksztajcenia i specjalistyczne kwalifikacje.
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Kolejny niezwykle istotny element analizy lokalnego rynku pracy to okreSlenie wymagaG
stawianych wobec kandydat-w do zatrudnienia.

4.2. Wymagania stawiane wobec kandydatoéw do zatrudnienia

Przedsifibiorcy planujNcy zatrudnienia okreSlili swoje wymagania na temat poszczeg-Inych
cech kandydat-w na nowe stanowiska, co umoUliwia okreSlenie wystfipujNcych na lokalnym
rynku tendencji i wskazanie kandydat-w, kt-rzy bidN mieli wifiksze szanse na obijficie
posady. Identyfikacja oczekiwaE przedsifibiorc-w koncentruje sifi wok-j nastiipujNcych
zagadnieE: wymagaE dotyczNcych poziomu i kierunku wyksztajcenia kandydata do
zatrudnienia, wymagaG dotyczNcych posiadanej znajomoSci jiizyk-w obcych, obsjugi
komputera oraz innych, poza kwalifikacjami i umiejiitnoSciami, dodatkowych cech.

Preferencje pracodawc-w odnoSnie do poziomu wyksztajcenia potencjalnych pracownik -w
prezentuje ponilUszy wykres kojowy.
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AnalizujNc prezentowane powylUej dane, moUna zauwalyl, Ue najwitiksza liczba ofert pracy
(dwie piNte) zostanie skierowana do o0s-b z wyksztajceniem zasadniczym zawodowym
(38,2%). Co trzecie stanowisko pracy przeznaczone jest dla kandydat-w legitymujNcych sif
wyksztajceniem wylUszym (27,2%), a jedna czwarta propozycji trafi do o0s-b
z wyksztajceniem Srednim zawodowym lub policealnym (25,7%). WyijNtkowo skromne jest
zapotrzebowanie na absolwent-w lice-w og-InoksztajcNcych, gdyU do nich skierowana
bridzie tylko jedna na trzydzieSci ofert pracy (2,6%).
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Przedstawione tu informacje powinny okazal sifi istotne dla os-b zainteresowanych
dostosowaniem program-w szkolnych do wymog-w i oczekiwaE rynku oraz dla tych
instytucji i organizacji, kt-re zajmujN sifi przygotowaniem absolwent-w i 0s-b bezrobotnych

do aktywnego poszukiwania pracy.

W charakterystyce oczekiwaE przedsifbiorc-w istotne jest okreSlenie, jakim poziomem
wyksztajcenia powinni legitymowal sifi kandydaci do obsady poszczeg-Inych grup
stanowisk. Informacje na ten temat prezentuje poniUsza tabela.
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Z zebranego materiaju empirycznego wynika, Ue kroSnieEscy przedsifibiorcy majN jasno
okreSlone oczekiwania co do poziomu wyksztaicenia przyszjych pracownik-w, poniewal
tylko co szesnasty z nich nie okreSla zwiNzanych z tym wymog -w (6,3%). Wedjug zebranych
opinii  wyksztajceniem wyUszym powinni legitymowal sifi kandydaci na stanowiska
specjalistyczne (56,0%), Atechnicy i inny Sredni personelo (34,0%) oraz co dziesiNty kandydat
na etat Aoperatora i montera maszyn i urzNdze® (10,0%). Dla os-b z wyksztajceniem
Srednim zawodowym lub policealnym zostanie przeznaczonych prawie dwie piNte ofert dla
Apracownik-w usjug osobistych i sprzedawc-wb (39,1%) i co trzecia dla Arobotnik-w
przemysjowych i rzemieSInik-wo (30,4%). Ten poziom wyksztajcenia bridzie tel wymagany
od co piNtego przysziego Apracownika biurowegoo (19,6%) i co jedenastego Aoperatora
i montera maszyn i urzNdze®d (8,7%). Pracodawcy oczekujN kwalifikacji Srednich
0g-InoksztajcNcych tylko przy obsadzie stanowisk Aoperator-w i monter-w maszyn
i urzNdze®o (100%), natomiast zasadniczych zawodowych od trzech czwartych kandydat-w
na stanowiska Arobotnik-w przemysjowych i rzemieSinik-wo (75,9%) i jednej piNtej na etaty
fpracownik-w przy pracach prostycho (19,0%). Warto dodal, Ue poziom wyksztajcenia nie
bridzie okreSlany najczfiSciej przy obsadzie stanowisk Apracownik-w przy pracach prostycho
(41,7%), Apracownik-w usjug osobistych i sprzedawc-wo (33,3%) oraz Arobotnik-w

przemysjowych i rzemieSInik - wo (25,0%).

Przy identyfikacji preferencji i oczekiwaE pracodawc-w wobec kandydat-w do zatrudnienia
zwr-cono uwagn nie tylko na wymagany od nich poziom, ale i kierunek wyksztajcenia. Listn
preferowanych przez kroSnieEskich pracodawc-w kierunk - w wyksztajcenia zawiera tabela 14.
Okazuje sift, Ue kierunek wyksztaicenia nie ma znaczenia dla prawie dw-ch piNtych
przedsinbiorc-w (43,5%), pozostali zaS majN jasno sprecyzowane oczekiwania w tym
wzgliidzie. Jeden na siedmiu nowo zatrudnionych powinien miel kwalifikacie w zakresie
Abudownictwad (14,7%), a co jedenasty kwalifikacje techniczne (8,9%). Co dwudziesty
kandydat powinien miel wyksztajcenie w dziedzinie handlu (4,7%), a jeden na trzydziestu
ukoGczyl kierunek zwiNzany z medycynN oraz mechanikN (po 3,1%). Nieco mniejszy odsetek
miejsc pracy przewidziano dla os-b o kwalifikacjach szwaczki, spawacza, absolwent-w
pieliigniarstwa, informatyki, fizjoterapii (po 2,6%), a takUe kierunk-w zwiNzanych z elektronikN
i dajNcych kwalifikacje operatora obrabiarek (po 2,1%). Siedem pozostajych wskazanych
w tabeli kierunk-w wyksztaicenia dotyczy w kaldym przypadku ponilej 1% stanowisk

zaplanowanych do obsady w ciNgu najbliszych 12 miesifcy.
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Bez znaczenia 43,5%
Budownictwo 14,7%
Techniczne 8,9%
Handel 4,7%
Medycyna 3,1%
Mechanika 3,1%
Szwacz 2,6%
Spawanie 2,6%
Pielfigniarstwo 2,6%
Informatyka 2,6%
Fizjoterapia 2,6%
Operator obrabiarek 2,1%
Elektronika 2,1%
Tokarz 1,0%
Stolarstwo 1,0%
Malarz 0,5%
KsifigowoST 0,5%
Grafika komputerowa 0,5%
Dietetyka 0,5%
Administracja 0,5%
Og-jem 100,0%

Dla zdiagnozowania oczekiwaE pracodawc-w wobec potencjalnych pracownik -w walne byijo
ustalenie wymagaE odnoszNcych sifi do umiejiitnoSci i kwalifikacji w zakresie jhizyk-w

obcych i obsjugi komputera.

PonilUszy wykres prezentuje informacje na temat wymaganego stopnia znajomoSci jfizyk-w
obcych. Jak sii okazajo w trakcie badaC, kroSnieEscy przedsifbiorcy oczekujN od
kandydat-w do pracy tylko znajomoSci jiizyka angielskiego, a umiejiitnoSI posjugiwania si
innymi jiizykami obcymi nie jest wymagana. Dlatego prezentowany nilej wykres odnosi sifi

tylko do wymaganego stopnia znajomoSci jiizyka angielskiego.
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Z uzyskanych deklaracji wynika, Ue zdecydowana witikszoST respondent-w (83,2%) nie wymaga
od przyszjych pracownik-w znajomoSci jiizyka angielskiego, a ci, kt-rzy majN wymagania w tym
zakresie, najcziSciej oczekujN dobrej i bardzo dobrej umiejfitnoSci posjugiwania sifi tym jiizykiem
(w sumie 12%). Co dwudziesty piNty przedsifibiorca chciajby, aby kandydat do pracy znaj jiizyk
angielski na poziomie Srednim (4,2%), i tylko znikomy odsetek badanych wymaga jego
podstawowej znajomoSci (0,5%). Omawiane oczekiwanie pojawia sifi wyrafnie czfiSciej
w odniesieniu do stanowisk przeznaczonych dla os-b z wyksztajceniem Srednim i wyUszym,
o czym moUna sifi przekonal, analizujlic dane zawarte w poniUszej tabeli.
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Nie wymagamy 44,2% 93,9% 100,0% 100,0% 100,0%
Podstawowy 1,9% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Sredni 9,6% 6,1% 0,0% 0,0% 0,0%
Dobry 25,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Bardzo dobry 19,2% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Ogodtem 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%,

50



InterActive i“.l

Agencja Komunikacji Marketingowej

Dokonana analiza statystyczna jasno wskazuje, Ue znajomoSci jiizyka angielskiego oczekuje
sifi przede wszystkim od kandydat-w z wyksztaiceniem wyUszym, kt-rzy z regujy powinni
posjugiwal sifi tym jiizykiem w stopniu dobrym (25,0%) i bardzo dobrym (19,2%). Od co
dziesiNtego kandydata z wyksztajceniem wyUszym wymagana jest Srednia znajomoSI jiizyka
angielskiego (9,6%) i tylko znikomy odsetek os-b o takim poziomie wyksztajcenia powinien
znal jizyk angielski w stopniu podstawowym (1,9%). Sredniej znajomoSci jhizyka
angielskiego wymagal sifi bridzie takle od co szesnastego kandydata z wyksztajceniem
Srednim zawodowym lub policealnym (6,1%), zaS w przypadku absolwent-w lice-w
0g-InoksztajcNcych oraz zasadniczych szk-j zawodowych pracodawcy wcale nie oczekujN

umiejitnoSci posjugiwania sif jizykiem angielskim (po 100%).

PodobnN tendencjii zaobserwowal moUna w odniesieniu do preferowanej umiejfitnoSci
obsjugi komputera.
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Analizy dowiodjy, Ue w przypadku przeszio poijowy planowanych posad umiejiitnoSI obsijugi
komputera nie bridzie miaja Uadnego znaczenia (58,9%). W pozostajej cziiSci najwifikszy
odsetek etat-w przeznaczony bidzie dla kandydat-w z relatywnie wysokim stopniem takich
umiejitnoSci (23,7%), a niemalle co -sme miejsce pracy obejmN osoby z zaawansowanymi
kompetencjami cyfrowymi (12,6%). Dla niewielkiej czfiSci wakat-w wystarczajNca bridzie
znajomoST w stopniu podstawowym (4,7%).
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Jak jul wspomniano, oczekiwania odnoSnie do poziomu umiejiitnoSci cyfrowych sN zwiNzane

oczekiwaniami odnoSnie do posiadanego przez kandydat-w poziomu wyksztajcenia.
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Od os-b majNcych wyksztaicenie wyUsze pracodawcy bidN oczekiwal umiejiitnoSci obsjugi
komputera, gi-wnie w stopniu dobrym (51,0%) lub zaawansowanym (47,1%). W przypadku
pracownik -w z wyksztajceniem Srednim zawodowym lub policealnym najczfiSciej bidzie sif
wymagal dobrego (38,8%) bNd¥ podstawowego (18,4%) poziomu umiejfitnoSci cyfrowych.
Brak takich oczekiwaC bridzie natomiast dotyczyj wszystkich pracownik-w z wyksztajceniem

Srednim og - InoksztajcNcym oraz zasadniczym zawodowym.
Dla zdiagnozowania profilu kandydata do zatrudnienia walne byjo r-wniel ustalenie, czy

przedsifibiorcy przy procesie rekrutacji biAdN uwzglidnial jakieS dodatkowe cechy

pracownik -w. Rozkjad uzyskanych na ten temat odpowiedzi prezentuje poniUszy wykres.
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Z deklaracji ankietowanych wynika, Ue prawie trzy czwarte przedsifibiorc-w (71,7%) bidzie
wymagajo od potencjalnych pracownik-w innych cech nil kwalifikacje i umiejfitnoSci
zawodowe i tylko co trzeci respondent (27,7%) nie bndzie uwzglidniaj tego kryterium
w planowanym procesie rekrutacji.

Sprawdzono, jakie cechy kandydat-w do zatrudnienia sN dla lokalnych pracodawc-w
najistotniejsze. Informacje na ten temat odzwierciedla tabela 16. Otrzymane wyniki
pozwalajN stwierdzil, Ue najistotniejsze dla pracodawc-w sN takie dodatkowe cechy
potencjalnych pracownik -w jak doSwiadczenie (33,6%) i komunikatywnoSI (20,2%). Ponadto
przedsinibiorcy biidN wymagal od kandydat-w do zatrudnienia umiejfitnoSci zawodowych
(19,3%) oraz dyspozycyjnoSci (16,8%), a w przypadku co dwunastej oferty pracy istotna
okazal sifi moUe grupa inwalidzka (8,4%). Dopiero w dalszej kolejnoSci przebadani
pracodawcy oczekujN od przysziych pracownik-w zaangalUowania (6,7%) bNd¥ tel
odpowiednich cech osobowoSciowych (5,9%). Najmniej istotne dla lokalnych pracodawc-w
okazaiy sifi zdolnoSci manualne (5,0%), sprawnoSlI fizyczna (4,2%) i samodzielnoST (3,4%).
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DoSwiadczenie 33,6%
KomunikatywnoST 20,2%
UmiejiitnoSci zawodowe 19,3%
DyspozycyjnoST 16,8%
Grupa inwalidzka 8,4%
Zaangalowanie 6,7%
Cechy osobowoSciowe 5,9%
ZdolnoSci manualne 5,0%
SprawnoSI fizyczna 4,2%
SamodzielnoST 3,4%
Og-jem 123,5%

Procenty nie sumuja sie do 100, poniewaz respondenci

mogli wskazaé wiecej niz jedng odpowiedz.

Powylej przedstawiono poszczeg-Ine wymagania pracodawc-w wobec pretendent-w do
objicia planowanych miejsc pracy. W kolejnym rozdziale niniejszego raportu uwaga zostanie

poSwiricona potrzebom szkoleniowym badanych przedsifibiorc - w.
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V. Potrzeby szkoleniowe przedsiebiorcow

W ramach badaE terenowych zebrano informacje, na bazie kt-rych oszacowano istniejNcy
wSr-d kroSnieEskich pracodawc-w popyt na usjugi szkoleniowe na najblilsze 12 miesificy.
W tym kontekScie interesujNce byjo po pierwsze, ustalenie skali przysziych potrzeb
szkoleniowych, a po drugie, istniejN\cych wSr-d pracodawc-w preferencji odnoSnie do
tematyki szkoleC.

Doniesienia z badaE w tym zakresie otwierajN dane na temat zainteresowania lokalnych
przedsifbiorc-w szkoleniami dla pracownik -w w ciNgu najbliszych 12 miesificy.
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Z uzyskanych informacji wynika, Ue kroSnieEskich przedsifibiorc-w charakteryzuje wzglfidnie
zr-Unicowany stopieE  zainteresowania podnoszeniem  kwalifikacji  pracownik-w.
UwzgliidniajNc nieznaczny odsetek niezdecydowanych (3,1%), molUna stwierdzil, Ue

przeszio pojowa ankietowanych planuje w ciNgu najbliUszych 12 miesificy szkolenia kadry
pracowniczej, a prawie dwie piNte pracodawc-w (44,4%) jest temu przeciwnych.

Szczeg-jowa diagnoza opinii respondent-w na temat szkole€ wymagaja ich skorelowania
z nastipujNcymi zmiennymi: sektorem ekonomicznym i formN wjasnoSci przedsifibiorstw, ich
wielkoSciN  mierzonN  liczbN  zatrudnionych  pracownik-w oraz lokalizacjN. Tak
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przeprowadzona diagnoza umoUliwia udzielenie odpowiedzi na pytanie, w kt-rych lokalnych
przedsinbiorstwach zapotrzebowanie na szkolenia pracownik - w bfidzie najwinksze.

Ponilszy wykres obrazuje zaleUnoST pomifidzy zainteresowaniem szkoleniami pracownik - w
a sektorem ekonomicznym, w ramach kt-rego dziajajN przedsifbiorstwa. Interpretacja
przedstawionych na wykresie danych skiania do wniosku, Ue najwiriksze zapotrzebowanie na
szkolenia pojawi sin wSr-d firm SwiadczNcych usjugi nierynkowe (87,4%). Szkolenia
pracownik-w planuje r-wnieU blisko trzy piNte podmiot-w z branly przemysjowej (57,2%)
oraz prawie pojowa pracodawc-w SwiadczNcych usjugi rynkowe (48,7%). Najmniejsze
zainteresowanie podnoszeniem kwalifikacji pracownik-w w  przyszjoSci  wykazujN
przedsifibiorcy z lokalnego sektora rolniczego, poniewal zdecydowana ich wifikszoST
(90,9%) nie planuje szkolil kadry pracowniczej i tylko co jedenasty (9,1%) wykazuje
zainteresowanie pogifibieniem wiedzy i zwifikszeniem umiejiitnoSci swojej zajogi.

)o":touza (fo_i":to‘TMf-(:t O(Eo‘z:to(f.( Tzf '”f__.'TM.(oXTM f .i._‘” io‘.‘o(_“
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Sektor ekonomiczny

Kolejny wykres obrazuje zaleUnoSI pomifidzy planami pracodawc-w odnoSnie do szkolenia
kadry pracowniczej a formN wiasnoSci firm/instytucii.
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Okazuje sif, Ue w najbliszych 12 miesiNcach popyt na usjugi szkoleniowe bndzie
najwitkszy wSr-d  firm/instytucji publicznych, poniewal zdecydowana wifikszoST
ankietowanych (93,3%) z tego sektora planuje szkolenia pracownik-w. Podobne
zapotrzebowanie pojawi sifi jul tylko w pojowie przedsifibiorstw prywatnych (51,0%).

Czynnikiem decydujNcym o zainteresowaniu przedsifibiorc-w usjugami szkoleniowymi

okazaija sif r-wniel wielkoST przedsinbiorstwa, mierzona liczbN zatrudnionych pracownik - w.
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Liczba zatrudnionych pracownikow
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Analiza statystyczna prowadzi do wniosku, Ue przychylnoST do kwestii szkoleE wzrasta wraz
ze wzrostem wielkoSci firmy/instytucji. Najwifiksze zainteresowanie podniesieniem
kwalifikacji pracownik-w wykazujN makroprzedsifbiorstwa. Odpowiedzi twierdzNce
charakteryzujN bowiem niemalle wszystkie podmioty, kt-rych zajoga liczy winicej nil 249
0s-b (99,6%) oraz dwie trzecie firm zatrudniajNcych 507249 os-b (63,3%). WSr-d
przedsinbiorstw Srednich, z kadrN 10749 pracownik -w, zainteresowanie szkoleniami jest jul
nieco nilsze, poniewal tylko pojowa z nich (53,6%) zamierza w przyszioSci szkolil swojN
zajogn. Podobna tendencja utrzymuje sifi wSr-d mikroprzedsifbiorstw, liczNcych do 9 os-b.
W grupie tej szkolenia planuje pojowa ankietowanych (50,8%), pozostaja za$S cziSI (46,3%)

jest przeciwna tej formie podnoszenia kwalifikacji.

Na kolejnym wykresie przedstawiono korelacjfi plan-w przedsifibiorc-w odnoSnie do szkoleE®
pracownik-w z lokalizacjN firmy/instytucji. Dokonana analiza prowadzi do wniosku, Ue
lokalizacja firmy ma relatywnie niewielki wpjyw na plany pracodawc-w odnoSnie do
podnoszenia kwalifikacji pracownik-w. Szkolenia dla kadry pracowniczej planuje pojowa
respondent-w (47, 5%), kt-rych firmy zarejestrowane sN w KroSnie, oraz blisko trzy piNte

przedsifbiorc-w z terenu powiatu kroSnieEskiego (58,1%).

se”fevsA fco—t fe ™ fock scpetZtecfoc T fof IR xTEff Lo
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Lokalizacja firmy

UwzgliidniajNc poczynione dotychczas obserwacje, wysnul moUna og-Iny wniosek, Ue
w perspektywie najbliUszych 12 miesificy najwifiksze zapotrzebowanie na szkolenia
pracownik -w pojawi sift wSr-d przedsifibiorstw dulych, cziiSciej publicznych nil prywatnych,
kt-re SwiadczN usjugi nierynkowe, dziajajN w sektorze przemysjowym oraz usjug rynkowych.
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Dokonana diagnoza postaw pracodawc-w wobec planowanych szkoleE pracownik-w objfija
te analizil preferowanej tematyki kurs -w. W kolejnej tabeli przedstawiono zestaw zagadnieE®

szkoleniowych wskazanych przez przebadanych przedsinbiorc - w.

f rZdya "t 3" ™M fef —fef >ef e ZiN
%

Spawacz 7,3%
BHP 6,7%
Pracownik administracyjny 4,6%
Szkolenia medyczne 4,5%
Kursy dla urzidnik - w 4,1%
Szkolenia wewnfitrzne 3,9%
Pracownik socjalny 3,6%
ZarzNdzanie jakoSciN 3,2%
Obsjuga kasy fiskalnej 2,38%
Pielfgniarka 2,8%
KsifigowoST 2,7%
Obsjuga maszyn 2,7%
Kadry 2,5%
Prawo 2,4%
In0ynier leSnik 2,0%
Obsjuga w - zk - w widjowych 2,0%
Podnoszenie kompetencji pedagogicznych 2,0%
Ratownik medyczny 2,0%
Obsjuga klienta 1,9%
Finanse, bankowoST 1,7%
Stralak PSP 1,7%
Materiajoznawstwo 1,7%
Handel 1,6%
Operator suwnicy 1,6%
Formiarz laminatu 1,5%
Prowadzenie skomplikowanych proces -w technicznych 1,5%
Operator obrabiarek sterowanych numerycznie 1,3%
Obsjuga komputera 1,1%
Farmacja 1,0%
Operator sprzfitu budowlanego 1,0%
Programowanie system -w alarmowych 1,0%
Pracownik przychodni 1,0%
Szkolenie z zakresu reanimaciji i resuscytacji 1,0%
Technologia informacyjna 1,0%
Inna tematyka szkoleE 16,2%
Og-jem 100,0%

Jak moUna zauwalyl, przekr-j zainteresowaE pracodawc-w odnoSnie do tematyki szkoleG

jest bardzo duly, poniewal ankietowani wymienili al 34 bardzo r-Unorodnych temat-w
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i kierunk-w szkole€. NajcziiSciej byiy to kursy spawania (7,3%) oraz szkolenia z zakresu
BHP (6,7%). W okojo co dwudziestym piNtym przypadku wymieniano szkolenia pracownika
administarcyjnego, medyczne i kursy dla urzidnik-w (odpowiednio: 4,6%, 4,5% i 4,1%),
aw dalszej kolejnoSci szkolenia wewniitrzne, szkolenia pracownik-w socjalnych oraz
z zakresu zarzNdzania jakoSciN (odpowiednio: 3,9%, 3,6%, 3,2%). Pozostaje wymienione
przez przedsinbiorc - w tematy szkoleE nie przekroczyiy 3% wskaza€.

Istotnym uzupeijnieniem diagnozy potrzeb szkoleniowych kroSnieEskich przedsifbiorc-w byjo
ustalenie, jakie formy/sposoby finansowania szkoleE planujN oni wykorzystal. Zebrane na

ten temat informacje odzwierciedla tabela 18.

f11¢Z#ZHZfO‘TMf-¢ "‘0‘”).’\.(‘J"ff.(f .(E.‘Z:tm
%

Wiasne Srodki przedsifbiorstwa 70,0%
Fundusze strukturalne Unii Europejskiej 23,3%
Trudno powiedziel 18,3%
Inne 5,4%
Koszty szkolenia pokrywial' bridzie w cziiSci 4.29%
przedsinbiorstwo i w cziSci pracownik

Pracownicy sami pokryjN koszty ksztajcenia 1,8%
Zakjadowy Fundusz Szkoleniowy 1,5%
Fundusz Pracy 1,1%
Og-jem 125,6%

Procenty nie sumuja sie do 100, poniewaz respondenci mogli

wskazaé wiecej niz jedna odpowiedz.

Z uzyskanych deklaracji wynika, Ue najcziistszym sposobem finansowania planowanych
szkoleE brdzie wykorzystanie wiasnych Srodk -w przedsifibiorstwa (70,0%) i tylko jedna piNta
planowanych szkoleE zostanie sfinansowania ze Srodk-w unijnych (23,3%). W przypadku co
dwudziestego piNtego planowanego szkolenia jego koszty pokrywal brdzie w cziSci
przedsifbiorstwo i w cziiSci pracownik (4,2%). W dalszej kolejnoSci, nie przekraczajNc progu
2%, zostaly wymienione nastiipujNce sposoby finasowania szkoleE: Srodki wijasne
pracownika, Zakjadowy Fundusz Finansowy oraz sfinansowanie z Funduszu Pracy. Warto
tel zaznaczyl, Ue w przypadku jednej piNtej planowanych szkoleE ankietowani nie byli
w stanie okreSIil sposob-w ich opjacenia (18,3%), co moUe byl wskaFnikiem niewiedzy

i braku orientacji w kwestii dostfipnych ¥r- dej finasowania szkole.

60



InterActive i“.l

Agencja Komunikacji Marketingowej

VI. Wspétpraca z Powiatowym Urzedem Pracy w zakresie oraganizacji
stazy i przygotowania zawodowego dorostych

W kontekScie diagnozowania zapotrzebowania na zawody i umiejiitnoSci na lokalnym rynku
pracy podjiito pr-bi ustalenia, na ile kroSnieEscy pracodawcy w perspektywie najbliUszych
12 miesificy bridN zainteresowani wykorzystaniem w procesie rekrutacji takich instrument-w
rynku pracy jak stal i przygotowanie zawodowe dorosjych. Zebranie takich informacji jest
istotne z punktu widzenia koordynaciji kierunk - w ksztajcenia oraz szkoleE os-b bezrobotnych
i poszukujNcych pracy do wymog-w lokalnego rynku pracy.

W celu dogifibnej analizy tego zagadnienia starano sifi okreSlil nie tylko skalii planowanego
wykorzystania stally i przygotowania zawodowego dorosiych, ale r-wniel starano sifi
oszacowal potencjalny popyt na te instrumenty wedjug zawod - w.

6.1. Staz

Dokjadna analiza skjonnoSci kroSnieEskich pracodawc-w do wsp-jpracy z Powiatowym
Urziidem Pracy w zakresie organizacji stally zostaja poprzedzona prezentacjN danych na
temat wiedzy przedsifibiorc-w odnoSnie do takiej moUliwoSci pozyskania pracownika.

>ete vta  <Ftoef Voettec, . x™ of  _fef_ et ZcM™MIH < Te>E
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istnieje mozliwosc przyjecia
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B Tak, ale nigdy nie korzystalismy
Tak, gdyz w mojej firmie byly
= osoby bezrobotne odbyw ajgce
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Prezentowane wyniki badaE upowalniajN do stwierdzenia, Ue lokalni pracodawcy majN
znacznN wiedzi na temat moUliwoSci zatrudnienia pracownik -w w ramach um-w stalowych,
przy czym trzy piNte z nich (62,1%) deklaruje, Ue nigdy nie korzystajo z takiej formy
zatrudnienia, a wiedza jednej trzeciej respondent-w (26,8%) wynika z faktu wczeSniejszego
wykorzystywania um-w stalowych. Brak wiedzy w tym zakresie charakteryzuje zaledwie co

dziwiNtego przedsifibiorch (11,1%).

W dalszej kolejnoSci ustalono, czy w perspektywie najbliUszych 12 miesificy lokalni
pracodawcy sN zainteresowani przyjiiciem osoby bezrobotnej na sta.

se"FevUd Zfe> "y @E, .. <f ‘o> st et E of o—f ™ L l%o— ofE&E,Z¢ c@>...

Czy planuja Panstwo w
ciagu najblizszych 12
miesiecy przyjac osobe
bezrobotna na staz?

B Tak
& Nie

O Trudno pow iedzieé

Okazuje sifi, Ue pojowa przebadanych przedsifbiorc-w (47,0%) nie jest zainteresowana
moUliwoSciN pozyskania kadry pracowniczej przy wykorzystaniu um-w stalowych. Plany
skorzystania z takiej moUliwoSci ma tylko jedna trzecia respondent-w (29,5%), a pozostaja

cziST nie ma wyrobionej opinii na ten temat (23,6%).

W trakcie badaE sprawdzono, na ile plany odnoSnie do zatrudnienia pracownik-w w ramach
um-w stalowych skorelowane sN z takimi zmiennymi, jak sektor ekonomiczny
przedsinbiorstwa, jego forma wjasnoSci, wielkoSI oraz lokalizacja.

Jako pierwsza zmierzona zostaja zaleUnoSI pomifidzy planami przyjiil os-b bezrobotnych
na stal a sektorem ekonomicznym, w ramach kt-rego dziaja firma/instytucja. Dane na ten

temat ilustruje poniUszy wykres.
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AnalizujNc prezentowane na powylszym wykresie dane, moUna zaobserowal, Ue plany
przyjiicia os-b bezrobotnych ma zdecydowana wifikszoST firm z lokalnego sektora
rolniczego (92,2%) oraz nieco ponad trzy piNte podmiot-w SwidczNcych usjugi nierynkowe
(62,7%). Z zamiarem takim nosi sifi takle dwie piNte przedsifbiorstw przemysiowych
(41,0%) i tylko jedna na siedem instytucji rynkowych (14,5%). WSr-d firm SwiadczNcych
usiugi rynkowe wystripuje jednoczeSnie najwifikszy odsetek niezdecydowanych w tej kwestii
respondent-w (32,1%), jak r-wniel tych, kt-rzy deklarujN zdecydowany brak plan-w

w zakresie zatrudnienia na stal osoby bezrobotnej (53,4%).

W dalszej kolejnoSci sprawdzono, na ile z planami pracodawc-w w zakresie przyjficia 0s-b
bezrobotnych na stal koreluje forma wjasnoSci firmy/instytucji.

Okazuje sin, Ue w podmiotach publicznych zainteresowanie zatrudnieniem o0s-b
bezrobotnych na stal jest nieco mniejsze nil w prywatnych (23,9% do 29,7%). Pamifital
przy tym nalely, Ue prawie trzy piNte przedsifibiorc-w (56,4%) z sektora publicznego nie jest
w tej kwestii zdecydowanych, a wific nie wyklucza takiej moUliwoSci i tylko co piNty
zdecydowanie odrzuca moUliwoST wykorzystania w najblilszej przyszjoSci omawianej formy
zatrudnienia (19,7%). Przedsifbiorcy z sektora prywatnego majN bardziej wykrystalizowane
opinie i prawie pojowa z nich (47,9%) twierdzi zdecydowanie, Ue w najbliUszych 12

miesiNcach nie skorzysta z przyjficia osoby bezrobotnej na stal.
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Forma wtasnosci

KolejnN  zmiennN  wpiywajNcN na plany ankietowanych odnoSnie do zatrudnienia
pracownik-w w ramach um-w stalowych jest wielkoST przedsifibiorstwa, mierzona liczbN
kadry pracownicze;j.

>e"tevxd Zfer > E, .. <f ‘ofy> ,t0e", —efE of o—f f Zc..oe,f ®f-"—Tecos...
Czy planujg
o Panstwo w ciggu
100.0% najblizszych 12
miesiecy przyjac
o/ osobe bezrobotng
80.0% na staz?
t ‘ M Tak
Q@  60,0% ‘ M Nie
o o o
o 88,1% [ Trudno pow iedzie¢
o
40,0%
20,0% 10 00
|
0,0%= = =

Do 9 0s6b Od 10do 49 Od 50 do Powyzej249
0sob 249 o0s6b 0sob

Liczba zatrudnionych pracownikow

Jak molna zauwalyl, plany wykorzystania um-w stalowych majN najcziiSciej

przedsifbiorstwa dulle, o kadrze powylej 249 os-b, i zatrudniajN\ce 507249 os-b
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(odpowiednio 88,1% i 22,4%) oraz Srednie, liczNce 10T49 os-b (58,6%). Chiil skorzystania
z moUliwoSci  zatrudnienia o0s-b  bezrobotnych na stal wykazuje tel co piNte
mikroprzedsifbiorstwo o zajodze liczNcej do 9 pracownik -w (20,7%).

W dalszej kolejnoSci sprawdzono, na ile na zamiary pracodawc-w w zakresie przyjficia 0s-b
bezrobotnych na stal wpiywa lokalizacja firmy.
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Lokalizacja firmy

Z deklaracji badanych wynika, Ue lokalizacja firmy nie r-Unicuje w spos-b zasadniczy opinii
respondent-w odnoSnie do plan-w przyjiicia osoby bezrobotnej na stal, poniewal
jednoznacznie pozytywnN motywacjii do zatrudnienia pracownik-w w ramach um-w
stalowych ma jedna trzecia przedsifibiorc-w zlokalizowanych w KroSnie (28,3%)
i por-wnywalna ich liczba zlokalizowana z powiecie kroSnieEskim (30,8%). JednoczeSnie
wspomniel nalely, Ue zdecydowany brak plan-w odnoSnie do skorzystania w najblilszej
przyszjoSci z omawianej formy zatrudnienia nieco cziniSciej wystfipuje wSr-d przedsifibiorc - w,
kt-rych firmy zarejestrowane sN w KroSnie, nil wSr-d tych z powiatu kroSnieEskiego (51,8%
do 41,5%).

Z punktu widzenia analizowanej problematyki bardzo walne byjo ustalenie, na jakie

konkretnie stanowiska planujN pracodawcy przyjNT stalyst-w. Szczeg-jowN listf

wskazanych przez respondent-w zawod - w zawiera poniUsza tabela.
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Pracownicy administracyjni, sekretarze i pokrewni 21,5%
Pracownicy obsjugi biurowej gdzie indziej niesklasyfikowani 15,9%
Operatorzy urzNdze€ do obr - bki drewna 4,7%
Sprzedawcy i demonstratorzy 4,7%
Pielfigniarki 4,7%
Technicy budownictwa, ochrony Srodowiska i pokrewni 4,7%
Lekarze 4,7%
EkonomiSci 3,7%
Technicy nauk chemicznych, fizycznych i pokrewni 2,8%
SpecjaliSci ochrony zdrowia 2,8%
InUynierowie mechanicy 2,8%
Kasjerzy i sprzedawcy bilet-w 1,9%
Agenci do spraw sprzedaly T handlowcy 1,9%
Prawnicy gdzie indziej niesklasyfikowani 1,9%
Biolodzy 1,9%
InUynierowie i pokrewni gdzie indziej niesklasyfikowani 1,9%
ProgramiSci 1,9%
Inne stanowiska 15,9%
Og-jem 100,0%

Przedstawiony w raporcie wykaz stanowisk przeznaczonych w najblilszych 12 miesiNcach
dla stalyst-w pozwala zaobserwoal, Ue najwificej ofert bndzie skierowanych do
Apracownik-w administracyjnych, sekretarzy i pokrewnycho (21,5%) oraz do Apracownik-w
obsjugi biurowej gdzie indziej niesklasyfikowanycho (15,9%). W dalszej kolejnoSci stalySci
mogN zostal zatrudnieni jako Aoperatorzy urzNdzeE do obr-bki drewanao, Asprzedawcy
i demonstratorzyd, Apielfigniarkio, Atechnicy budownictwa, ochrony Srodowiska i pokrewnio,
a takle jako Alekarzed (po 4,7%). Co dwudziesta piNta oferta stalu przeznaczona jest dla
ekonomist-w (3,7%), a jedna na trzydzieSci dla Atechnik-w nauk chemicznych, fizycznych
i pokrewnychd, Aspecjalist-w ochrony zdrowiaé oraz AinUynier-w mechanik-wo (po 2,8%).
W pozostajych wymienionych zawodach przeznaczonych dla bezrobotnych zatrudnionych

w ramach um-w stalowych zapotrzebowanie nie przekroczy 2,0%.
6.2. Przygotowanie zawodowe dorostych

W raporcie zdiagnozowano r-wniel skijonnoSI kroSnieEskich przedsitibiorc-w do wsp - jpracy
z publicznymi sjulbami zatrudnienia w zakresie przygotowania zawodowego dorosjych.
SporzNdzonN na ten temat analizi rozpoczyna informacja na temat wiedzy lokalnych

pracodawc-w o moUliwoSci skorzystania z tego instrumentu rynku pracy.
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Czy wiedzg Panstwo o
mozliwosci przygotowania
zawodowego dorostych,
skierowanych przez urzad
pracy do firmy?

B Tak, ale nigdy nie korzystatem
Tak, w mojej firmie byly osoby
o bezrobotne skierow ane przez

PUPw ramach przygotow ania
zaw odow ego dorostych

Nie

Okazuje sin, Ue wiedza przebadanych przedsifibiorc-w o moUliwoSci przygotowania
zawodowego dorosjych jest znacznie mniejsza nil wiedza na temat stally, poniewal pojowa
ankietowanych nie ma Uadnych informacji o tej formie pozyskania pracownika (48,4%).
Pozostaja cziAST badanych deklaruje wiedzii z zakresu moUliwoSci przygotowania
zawodowego dorosjych, przy czym prawie dwie piNte z nich nigdy wczeSniej nie korzystajo
z takiej formy pozyskania pracownika (43,3%), a co dwunasty przedsifibiorca zetknNj sifi

z niN we wiasnej firmie (8,3%).

Poniewal przygotowanie zawodowe dorosjych to instrument aktywizacji zawodowej, kt-ry
moUe odbywal sifi w dw-ch formach: praktycznej nauki zawodu dorosjych i przyuczenia do
pracy dorosjych, w trakcie badaE starano sii oszacowal skjonnoSI do organizacii
przygotowania zawodowego dorosiych wedjug zawod-w, uwzglfidniajNc kaldN z tych form

Z osobna.

Ponilej prezentujemy plany respondent-w odnoSnie do przyjiicia osoby bezrobotne;

w ramach praktycznej nauki zawodu.
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Czy planuja Panstwo w
ciagu najblizszych 12
miesiecy przyjac osobe
bezrobotng w ramach
praktycznej nauki
zawodu?

B Tak
&= Nie

O Trudno pow iedzie¢

Okazuije sif, Ue zdecydowana wifikszoST lokalnych przedsifibiorc-w (85,2%) nie ma plan-w
przyjicia osoby bezrobotnej w ramach praktycznej nauki zawodu i tylko co jedenasty badany
(8,6%) twierdzi, Ue w najbliUszych 12 miesiNcach skorzysta z takiej moUliwoSci. Brak
zdecydowania w tej kwestii wykazuje co szesnasty ankietowany (6,2%), co oznacza, Ue nie
wyklucza on wykorzystania tego instrumentu rynku pracy w najblilszej przyszjoSci.

W niniejszym raporcie przedstawiamy szczeg-jowN listii zawod-w, w jakich zainteresowani
wykorzystaniem moUliwoSci praktycznej nauki zawodu przedsinbiorcy chcieliby przyjNT osoby

bezrobotne.
forPtra—fe ™coof ""f 5> ‘"1 ™fet F”  ‘—e>e ™ "fof S "Wfe_s ef@E of —oc
%

Pracownicy obsjugi biurowej gdzie indziej

niesklasyfiiowaiig " ] 20,0%
Gospodarze budynk-w 13,3%
Pomoce domowe i sprzNtaczki 13,3%
Piekarze, cukiernicy i pokrewni 13,3%
Sprzedawcy i demonstratorzy 13,3%
PlaniSci produkcyjni 13,3%
Kasjerzy i sprzedawcy bilet-w 6,7%
Pracownicy administracyjni, sekretarze i pokrewni 6,7%
Og-jem 100,0%
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JednN piNtN stanowisk oferowanych osobom bezrobotnym w ramach praktycznej nauki
zawodu stanowiN etaty Apracownik-w obsjugi biurowej gdzie indziej niesklasyfikowanycho
(20,0%). W dalszej kolejnoSci pojawi sii moUliwoST objicia nastiipujNcych posad:
Agospodarzy budynk-wo, Apomocy domowych i sprzNtaczeko, Apiekarzy, cukiernik-w
i pokrewnychd, Asprzedawc-w i demonstrator -wo oraz Aplanist-w produkcyjnychd (po 13,3%).
Co czternasta oferta zatrudnienia os-b bezrobotnych w ramach praktycznej nauki zawodu
biidzie dotyczyl etatu Akasjer-w i sprzedawc-w bilet-wo, a takUe Apracownik-w
administracyjnych, sekretarzy i pokrewnycho (po 6,7%).

W dalszej kolejnoSci zaprezentowane zostanN plany kroSnieEskich przedsifbiorc-w
odnoSnie do zatrudnienia osoby bezrobotnej w ramach przyuczenia do pracy dorosjych.

>e"tewr Zfe> ""ee>E,...cf ‘ot ,fe, —eFE ™ "fef .S "Ter—..eFecf Tt

Czy planujg
Panstwo w ciagu
najblizszych 12,
miesiebcy przyjac
osobe bezrobotng
w ramach

przyuczenia do
pracy dorostych?

B Tak
& Nie

O Trudno pow iedzieé

Zebrany materiaj empiryczny wskazuje, Ue podobnie jak to miajo miejsce w przypadku
praktycznej nauki zawodu, przebadani pracodawcy w zdecydowanej wifikszoSci (89,2%) nie
planujN w ciNgu najbliUszych 12 miesiticy przyjmowal os-b bezrobotnych w ramach
przyuczenia do pracy dorosjych. Co si-dmy przedsinbiorca (5,7%) wykazuje
niezdecydowanie w tej kwestii i tylko jeden na dwudziestu twierdzi, Ue wykorzysta ten
instrument rynku pracy w najbliUszej przyszioSci (5,1%).
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Zainteresowanych wykorzystaniem omawianej formy zatrudnienia poproszono o wskazanie

zawod -w, w kt-rych byliby gotowi przyjNI bezrobotnych. Listfi zaproponowanych stanowisk

zawiera ponilsza tabela.

fLEZtfs& —fe ' ™ceof ""f 5 ‘"F" ™Mfef f” ‘—e>e ™ "fof S ""e>— @fecf t°

Robotnicy pomocnicz

y-p ) Y 40,0%
w budownictwie drogowym
Monterzy izolacji 20,0%
Robotnicy budownictwa wodnego
} ; 16,0%
i pokrewni
Gospodarze budynk-w 8,0%
Pomoce domowe i sprzNtaczki 8,0%
Sprzedawcy i demonstratorzy 8,0%
Og-jem 100,0%

Zebrane informacje wskazujN, Ue oferty przyjiil w ramach przyuczenia do pracy dorosjych
najcziiSciej bidN kierowane do Arobotnik-w pomocniczych w budownictwie drogowymo
(40,0%), Amonter-w izolacjiv (20,0%) oraz do Arobotnik-w budownictwa wodnego
i pokrewnychd (16,0%). W dalszej kolejnoSci z tej formy zatrudnienia skorzystal biidN mogli:
igospodarze  budynk-wd, Apomoce domowe i sprzNtaczkid oraz Asprzedawcy

i demonstratorzyo (po 8,0%).
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Podsumowanie

Zaprezentowane w niniejszym raporcie doniesienia z badaCt przeprowadzonych w zakjadach

pracy dziajajNcych na terenie powiatu kroSnieEskiego pozwalajN na identyfikacjii bieUNcej

oraz prognozowanej sytuacji w obszarze zatrudnienia i edukacji. Om-wione analizy dotyczN

aktualnej struktury zatrudnienia w badanych przedsinbiorstwach, potrzeb szkoleniowych

przedsifibiorc-w, a takle prognoz odnoSnie do zmian zachodzNcych w lokalnych kadrach

W rocznej perspektywie czasowe;j.

Analiza uzyskanych danych upowalnia do sformujowania nastiipujNcych wniosk-w

koEcowych:

72

f WinkszoSI przebadanych podmiot-w gospodarczych prowadzNcych dziajalnoSI na

terenie powiatu kroSnieEskiego zajmuje sifi dziajalnoSciN handlowN (29,2%), a takUe
dziaja w branly budowlanej (11,8%) i przemysiowej (10,7%). Wyra¥nN mniejszoST
stanowiN przedsifibiorstwa, kt-re prowadzN AdziajalnoST profesjonalnN, naukowN
i technicznNo, ApozostaiN dziajalnoST  usjugowNd, zajmujN sifi  Atransportem
i gospodarkN magazynowNo bNdT tel trudniN sifi AopiekN zdrowotnN i pomocN
spojecznNo (nie przekroczyiy progu 7,3%). W dalszej kolejnoSci wystipujN podmioty
zwiNzane z edukacjN, zajmujNce sift AdziajalnoSciN finansowN i ubezpieczeniowNo
oraz zwiNzanN z Azakwaterowaniem i usjugami gastronomicznymio (nie przekroczyiy
progu 3,5%).

BiorNc pod uwagn sektor ekonomiczny i sektor wjasnoSci badanych przedsifibiorstw,
nalely stwierdzil, Ue na kroSnieEskim rynku dominujN przedsifibiorstwa prywatne,
prowadzNce dziajalnoST w sektorze usjug rynkowych, a w dalszej kolejnoSci trudniNce
sin przemysjem i SwiadczNce usjugi nierynkowe. Wskazane podmioty gospodarcze
majN jednoczeSnie najwyUszy udziaj w zatrudnieniu. Firmy/instytucje publiczne oraz
zwiNzane z lokalnym sektorem rolniczym stanowiN wyratnN mniejszoST

i charakteryzujN sif jednoczeSnie najnilszym udziajem w zatrudnieniu.

f Z winkszoSci danych wynika, Ue na lokalnym rynku dominujN przedsifibiorstwa maie

i Srednie, a winksze podmioty gospodarcze, kt-rych zajoga przekracza 50
zatrudnionych, wystipujl tylko sporadycznie. Nalely jednak pamintal, Ue
przedsifbiorstwa relatywnie najwiiiksze (501249 i powyUej 249 pracownik -w), kt-re
stanowily w badaniach znikomy odsetek (1,1%), obejmujN iNcznie przeszio poiown
zatrudnionych  (56,4%). W najliczniej wystfipujNcych na lokalnym rynku
mikroprzedsinbiorstwach (95%) pracuje tylko co si-dmy zatrudniony (13,6%).

WirkszoST przebadanych podmiot-w gospodarczych (56,9%) dziaja na obszarze
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powiatu kroSnieEskiego, zaS dwie piNte stanowiN firmy zarejestrowane w KroSnie
(43,1%).

f Z deklaracji badanych wynika, Ue aktualnie tylko niewielki odsetek (21,7%) lokalnych
przedsifibiorc-w poszukuje pracownik-w. NajczfiSciej zapotrzebowanie na nowych
pracownik -w wykazujN obecnie firmy: z lokalnego sektora rolniczego, przemysiowego
i SwiadczNce usjugi rynkowe (odpowiednio 33,3%, 31,4%, 21,1%), dwukrotnie
cziSciej prywatne nil publiczne, gi-wnie przedsifibiorstwa dule oraz Srednie
i znacznie rzadziej mikroprzedsinbiorstwa, kt-rych kadra nie przekracza 9 os-b.

f Poszukiwanie pracownik-w na lokalnym rynku pracy motywowane jest szeroko
pojitymi  problemami  kadrowymi (piynnoSciN  kadr, brakiem odpowiednich
pracownik-w, odejSciami na emeryturii etc.) oraz poprawN sytuacji ekonomicznej
przedsifbiorstw, zwiNzanN m.in. ze wzrostem sprzedaly na terenie kraju i poza jego
granicami czy rozbudowN firmy.

f W trakcie badaE ustalono, na jakie stanowiska pracy poszukiwani sN obecnie
pracownicy. UwzgliidniajNc grupy wielkie zawodowe (zgodnie z KZiS), nalely
stwierdzil, Ue aktualnie kroSnieEscy przedsifibiorcy najcziiSciej poszukujN
frobotnik-w przemysjowych i rzemieSinik-wo, Aspecijalist-wo, Apracownik-w usjug
osobistych i sprzedawc-wo, Apracownik-w biurowycho oraz Aoperator-w maszyn i
urzNdze®. UwzgliidniajNc podziaj na grupy elementarne, moUna zaobserwowal, Ue
obecnie najcziSciej poszukiwani sN: Asprzedawcy i demonstratorzyd, Aoperatorzy
urzNdze€ do obr-bki drewnas, Amagazynierzy i pokrewnid, Aelektromonterzyo,
lustawiacze-operatorzy obrabiarek skrawajNcych do metaliv oraz Aspawacze
i pokrewnio.

f W trakcie badaE zdiagnozowano wymagania stawiane aktualnie poszukiwanym
pracownikom. Okazajo sifi, Ue przedsifibiorcy najcziiSciej poszukujN os-b
z wyksztajceniem Srednim zawodowym lub policealnym oraz zasadniczym
zawodowym (odpowiednio 31,9% i 30,5%).

f Na lokalnym rynku pracy wystipuje winc niewielki popyt na pracownik-w
z wyksztajceniem wyUszym (22,0%) oraz Srednim og-InoksztajcNcym (9,9%).
Wymagania co do poziomu wyksztaijcenia sN SciSle zwiNzane z oferowanymi
stanowiskami pracy. | tak wyksztajcenia wyUszego oczekuje sifi gi-wnie od os-b
poszukiwanych na stanowiska Aspecjalist-wo (64,5%) oraz Atechnik-w i innego
Sredniego  personelud  (32,3%); wyksztaijcenia Sredniego zawodowego lub
policealnego od Apracownik-w usjug osobistych i sprzedawc - wi (28,9%), Arobotnik - w
przemysiowych i rzemieSinik-wo (26,7%) oraz od Apracownik-w biurowycho (22,2%);

wyksztajcenia Sredniego og-InoksztajcNcego, na kt-re jest najmniejszy popyt na
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lokalnym rynku pracy, wymaga sifi gj-wnie od Aspecjalist-wo (28,6%) i Arobotnik -w
przemysjowych i rzemieSinik-wo (71,4%); kwalifikacji zasadniczych zawodowych
oczekuje sifi przede wszystkim od kandydat-w na stanowiska Arobotnik-w
przemysjowych i rzemieSinik-wo (81,4%) oraz od Aoperator-w i monter-w maszyn
i urzNdze®o (11,6%). Z badaE wynika, Ue pracodawcy majN tel jasno sformujowane
preferencje co do kierunku wyksztajcenia, jaki powinni reprezentowal poszukiwani
pracownicy. Okazajo sifi, Ue najbardziej poUNdani sN absolwenci budownictwa,

kierunk-w medycznych, elektroniki, a takle spawalnictwa, handlu i ekonomii.

f JeSli chodzi o wymaganN od pracownik-w znajomoSI jizyk-w obcych, badania

dowodzN, Ue na kroSnieEskim rynku pracy istnieje zapotrzebowanie tylko na
znajomoSI jizyka angielskiego, przy czym najcziiSciej przedsifibiorcy oczekujN od
poszukiwanych pracownik-w dobrej i Sredniej umiejiitnoSci posjugiwania sifi jiizykiem
angielskim (w sumie 12,1%). ZnajomoSI innych jiizyk-w obcych nie jest wymagana
przez lokalnych pracodawc-w. Warto tel zaznaczyl, Ue znajomoSci jhzyka
angielskiego oczekuje sifi gi-wnie od absolwent-w szk-j wyUszych, policealnych lub
Srednich zawodowych oraz Srednich og-InoksztajcNcych, natomiast nie wymaga sif
jej od kandydat-w z wyksztajceniem zasadniczym zawodowym. AnalogicznN
tendencjii moUna zaobserwowal w przypadku wymaganej od poszukiwanych
pracownik -w umiejiitnoSci obsjugi komputera. Oczekuje sift jej w przypadku dw-ch
piNtych oferowanych miejsc pracy (35,5%), przy czym najcziiSciej pracodawcy
zainteresowani sN kandydatami cechujNcymi sifi podstawowymi bNd¥ dobrymi
kompetencjami  cyfrowymi. Zaawansowanej umigjiitnoSci  posjugiwania  sif
komputerem wymaga sifi przy obsadzeniu tylko co dziewiNtego stanowiska pracy
(11,3%). Zaawansowanych i dobrych kompetencji cyfrowych oczekuje sii przede
wszystkim od kandydat-w z wyksztaiceniem wyUszym (w sumie 71% wskaza€) oraz
Srednim og - InoksztajcNcym (28,6% wskazaE na zaawansowany poziom umiejitnoSci
posjugiwania sifi komputerem), natomiast od kandydat-w z wyksztajceniem Srednim
zawodowym lub policealnym oczekuje siii najcziiSciej podstawowych kompetenc;i
w tym zakresie (20,0%). UmiejiitnoST obsjugi komputera nie jest wymagana tylko
w przypadku kandydat-w z wyksztajceniem zasadniczym zawodowym.

Opr-cz wymagaE odnoSnie do poziomu i kierunku wyksztaicenia, a takle
umiejiitnoSci w zakresie znajomoSci jiizyk-w obcych i obsjugi komputera pracodawcy
od poszukiwanych pracownik-w wymagajN konkretnych dodatkowych cech. WSr-d
najbardziej poUNdanych przez lokalnych przedsifbiorc-w nalely wymienil:

doSwiadczenie zawodowe, komunikatywnoST, zaangalUowanie, cechy
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osobowoSciowe, dyspozycyjnoSI, kwalifikacje formalne zwiNzane z posiadaniem
grupy inwalidzkiej oraz umiejiitnoSci zawodowe.

Dokonana diagnoza plan-w kadrowych na najblilsze 12 miesificy wskazuje, Ue
wirikszoST lokalnych przedsifbiorc-w (70,4%) nie planuje redukcji zatrudnienia.
Zwolnienia planuje co -smy przebadany przedsinbiorca (11,8%), a praktycznie co
piNty (17,8%) nie wyklucza takiej moUliwoSci. Plany zwiNzane z redukcjN zatrudnienia
najcziSciej wystripujN wSr-d podmiot-w SwiadczNcych usiugi nierynkowe, w sektorze
przemysjowym oraz wSr-d firm SwiadczNcych usjugi rynkowe; nieco cziSciej
w firmach publicznych nil prywatnych. Plany redukcji zatrudnienia najczfiSciej majN
firmy najwifiksze o kadrze 501249 os-b oraz powylUej 249 os-b (odpowiednio 17,5%
i 15,4%). W przypadku przedsifibiorstw Srednich o poziomie zatrudnienia 10749 os-b
zmniejszenie kadry planuje co dwunasty przedsifibiorca (7,8%). Najmniej redukcjN
zatrudnienia zagroUone sN firmy najmniejsze, z kadrN do 9 pracownik-w (4,0%).
WSr-d stanowisk typowanych do likwidacji w ciNgu najbliUszych 12 miesificy
dominujN etaty Arobotnik-w pomocniczych w budownictwie drogowym, wodnym i
pokrewnycho, Anauczycieli szk-§ gimnazj-w i szk-j ponadgimnazjalnycho, Arobotnik -w
budowy dr-g i pokrewnycho, Arobotnik-w przy pracach prostych w przemySled oraz
Apomocy i sprzNtaczek biurowych, hotelowych i pokrewnycho. Planowana redukcja
zatrudnienia motywowana jest kolejno nastfipujNcymi czynnikami: spadkiem popytu
na dobra iusjugi, wygasaniem um-w na czas okreSlony, restrukturyzacjN
przedsifbiorstwa, nierzetelnoSciN pracownik-w oraz sezonowoSciN produkcji i usjug.
Plany zatrudnienia nowych pracownik-w ma natomiast jedna czwarta przebadanych
przedsifibiorc-w, a co si-dmy nie ma jasno okreSlonych plan-w w tym zakresie
(14,5%), jednoczeSnie nie wykluczajNc takiej moUliwoSci. Nowych przyjnl w
najblilszej przyszioSci nie planuje trzy piNte przebadanych (60,5%). Plany
zatrudnienia nowej kadry w winlkszoSci przypadk-w majN ci pracodawcy, kt-rzy
poszukujN pracownik-w aktualnie, i cziSciej sN to przedsifibiorstwa publiczne nil
prywatne. Nab-r kadry planujN przy tym gj-wnie przedsifbiorstwa dule,
zatrudniajNce wiricej nil 50 os-b, oraz Srednie o kadrze 10T49 os-b; najmniej miejsc
pracy planujN uruchomil maje firmy o zajodze do 9 os-b. BiorNc pod uwaghn wska¥nik
netto, stanowiNcy r-Unici pomifdzy odsetkiem pracownik-w przewidzianych do
redukgii i zatrudnienia, nalely stwierdzil, Ue na lokalnym rynku pracy obserwowana
bridzie swego rodzaju stagnacja, poniewal w skali najbliUszego roku przyrost miejsc
pracy moUe osiNgnNI zaledwie 0,7%. Przewiduje sifi, Ue nowe miejsca pracy
powstanN w wyniku problem-w kadrowych zwiNzanych z zapotrzebowaniem na

pracownik-w o odpowiednich kwalifikacjach, fluktuacjN kadr i odejSciami na renty i
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emerytury oraz w wyniku proces-w modernizacji przedsinbiorstw i poprawy ich
sytuacji finansowe.

f WSr-d pracodawc-w planujNcych zatrudnienia w ciNgu najbliszego roku najwifiksze
biidzie zapotrzebowanie kolejno na: Arobotnik-w przemysiowych i rzemieSinik-wo,
kspecijalist-wo, Apracownik -w usjug osobistych i sprzedawc-wb oraz Atechnik-w i inny
Sredni personeld. UwzgliidniajNc grupy elementarne, nalely stwierdzil, Ue najcziiSciej
oferowane bidN  kolejno  nastripujNce  stanowiska pracy: Asprzedawcy
i demonstratorzyd, Arobotnicy pomocniczy w budownictwie drogowym, wodnym
i pokrewnio, Arobotnicy budowy dr-g i pokrewnio, Aoperatorzy urzNdzeE do obr-bki
drewnad, a takUe pozostaje stanowiska wymienione w niniejszym raporcie.

f JeSli chodzi o wymagania stawiane planowanym do zatrudnienia kandydatom,
zaobserwowano, Ue najwirikszy bfdzie popyt na pracownik-w z wyksztajceniem
zasadniczym zawodowym (38,2% ofert pracy) i dopiero w dalszej kolejnoSci
poszukiwani bidN absolwenci uczelni wylszych (27,2% ofert pracy) oraz SzK-|
policealnych lub Srednich zawodowych (25,7% ofert pracy). Najmniejszy popyt
przewiduje sifi na kandydat-w z wyksztajceniem Srednim og - InoksztajcNcym (2,6%
ofert pracy). Wyksztajcenia wyUszego bridzie sifi oczekiwal gj-wnie od kandydat-w
na stanowiska specjalistyczne i od Atechnik-w i innego Sredniego personelus;
policealnego lub Sredniego zawodowego od Apracownik-w usjug osobistych
i sprzedawc-wo, Arobotnik-w przemysjowych i rzemieSinik-wo, jak r-wniel od
Apracownik-w biurowychd; Sredniego og-InoksztajcNcego tylko od Aoperator-w
imonter-w maszyn i urzNdze®; natomiast zasadniczego zawodowego od
frobotnik-w przemysiowych i rzemieSinik-wo, jak r-wniel od Apracownik-w przy
pracach prostychd. JeSli chodzi o najbardziej preferowane kierunki wyksztajcenia,
okazajo sif, Ue najbardziej poszukiwani bridN absolwenci budownictwa, kierunk-w
technicznych, handlu, medycyny i mechaniki. W prezentowanym raporcie zostaja
w spos-b szczeg-jowy przedstawiona pejna lista preferowanych kierunk-w
wyksztajcenia.

f Lokalni pracodawcy majN niewielkie oczekiwania co do znajomoSci jiizyk-w obcych,
poniewal od potencjalnych kandydat-w wymagajN tylko znajomoSci jfizyka
angielskiego. Interesowal ich przy tym bhdN przede wszystkim osoby o dobrym,
bardzo dobrym i Srednim poziomie znajomoSci jiizyka. Wskazane umiejiitnoSci
lingwistyczne biidN wymagane tylko od os-b z wyksztajceniem wyUszym (55,8%) i od
niewielkiego odsetka os-b z wyksztajceniem policealnym lub Srednim zawodowym
(6,1%). W znacznie wyUszym stopniu od kandydat-w do zatrudnienia wymagana

bridzie znajomoSI obsjugi komputera, poniewal bridzie ona istotna w przypadku
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dw-ch piNtych ofert (41%). NajcziiSciej pracodawcy oczekiwal biidN dobrej (23,7%)
i zaawansowanej (12,6%) umiejfitnoSci obsjugi komputera i tylko w przypadku 5%
ofert wymagana bidzie podstawowa umiejiitnoST w tym zakresie. UmiejitnoSI
obsjugi komputera w stopniu zaawansowanym i dobrym wymagana brdzie od os-b
z wyksztajceniem wyUszym, a na poziomie podstawowym i dobrym od absolwent-w
szk-j policealnych i Srednich zawodowych. W przypadku kandydat-w
z wyksztajceniem Srednim og-InoksztajcNcym i zasadniczym zawodowym nie
sformujowano takich oczekiwa€.

Od wifikszoSci  kandydat-w planowanych do zatrudnienia w najbliUszych 12
miesiNcach (71,2%), poza kwalifikacjami i umiejiitnoSciami zawodowymi, wymagane
biidN pewne dodatkowe cechy, wSr-d kt-rych najczfiSciej wymieniane byiy kolejno:
doSwiadczenie ~ zawodowe,  komunikatywnoSI,  umiejfitnoSci  zawodowe,
dyspozycyjnoSI,  posiadanie  grupy inwalidzkiej, zaangalowanie, cechy
osobowoSciowe, zdolnoSci manualne, sprawnoST fizyczna i samodzielnoSI.

Przeszjo pojowa przebadanych pracodawc-w (52,5%) planuje w najbliUszych 12
miesiNcach szkolenia kadry pracowniczej. Najwinksze zainteresowanie szkoleniami
pojawi sifi wSr-d przedsinbiorstw dulych, zatrudniajNcych powyUej 50 pracownik -w,
cziSciej publicznych nil prywatnych, gj-wnie wSr-d tych kt-re SwiadczN usjugi
nierynkowe, dziajajN w sektorze przemysjowym oraz usjug rynkowych. Preferowana
tematyka szkole€ jest bardzo r-Unorodna, przy czym przewiduje sifi, Ue najwirikszy
brdzie popyt na szkolenia spawania, BHP, pracownika administracyjnego, medyczne
i dla urzindnik-w. Pejna lista preferowanych szkoleE zamieszczona zostaja
w prezentowanym raporcie. Zainteresowani szkoleniem kadry pracowniczej
respondenci deklarujN przy tym, Ue szkolenia w wifikszoSci finansowane biidN
z wiasnych Srodk-w przedsifbiorstwa (70%) bNd¥ ze Srodk-w unijnych (23,3%).
Przebadani przedsifbiorcy sN tylko w niewielkim stopniu zainteresowani wsp - fjpracN
z Powiatowym Urzfidem Pracy w zakresie organizacji staly iprzygotowania
zawodowego. Plany przyjiicia osoby bezrobotnej na stal w ciNgu najbliUszych 12
miesificy ma jedna trzecia ankietowanych (29,5%). NajczfiSciej wykorzystanie tej
formy zatrudnienia planujN podmioty z sektora rolniczego (92,2%), SwiadczNce usjugi
nierynkowe (62,7%) oraz firmy przemysjowe (41,0%). WSr-d przedsifbiorstw
SwiadczNcych usjugi rynkowe tylko co si-dme planuje przyjiicie osoby bezrobotnej na
stal (14,5%). Z zamiarem wykorzystania oferty stalowej nosi siii wificej firm
prywatnych nil paEstwowych (29,7% do 23,9%), przy czym prawie trzy piNte
przedsinbiorc-w (56,4%) z sektora publicznego nie jest w tej kwestii zdecydowanych,

co oznacza, Ue nie wyklucza takiej molliwoSci. Wifiksze zapotrzebowanie na
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wykorzystanie um-w stalowych wykazujN telU przedsifibiorstwa dule, z kadrN
powylej 50 os-b, i Srednie zatrudniajNce 10T49 pracownik-w, natomiast wSr-d
mikroprzedsinbiorstw z kadrN do 9 os-b plany takie wykazuje tylko co piNty
pracodawca (20,7%). JeSli chodzi o proponowane stalystom stanowiska pracy,
najcziSciej biAdN to kolejno: Apracownicy administracyjni, sekretarze i pokrewnio,
Apracownicy obsjugi biurowej, gdzie indziej niesklasyfikowanio , a takUe Aoperatorzy
urzNdze€ do obr-bki drewnao, Asprzedawcy i demonstratorzyd, Apielfigniarkio |
ftechnicy budownictwa, ochrony Srodowiska i pokrewnio oraz lekarze. Szczeg-jowa
lista pozostajych wymienionych przez przedsinbiorc-w stanowisk pracy zamieszona
zostaja w prezentowanym raporcie. Jeszcze mniejszym zainteresowaniem nil
przyjiicie osoby bezrobotnej na stal cieszy sii moUliwoST przygotowania
zawodowego dorosjych. Okazajo sifi bowiem, Ue przyjficie osoby bezrobotnej w
ramach praktycznej nauki zawodu planuje w najbliUszym roku tylko co jedenasty
pracodawca (8,6%), zaS z zamiarem przyjiicia w ramach przyuczenia do pracy
dorosiych nosi sifi tylko co dwudziesty ankietowany (5,1%). Przewiduje sifi, Ue
bezrobotnym w ramach praktycznej nauki zawodu brdN oferowane najcziiSciej
stanowiska pracy w charakterze Apracownik-w obsjugi biurowej gdzie indziej nie
sklasyfikowanychd, zaS w ramach przyuczenia do pracy dorosjych poszukiwani bridN
frobotnicy pomocniczy w budownictwie drogowymo, Amonterzy izolacjiv oraz
frobotnicy budownictwa wodnego i pokrewnio. Pejna lista stanowisk planowanych w
ciNgu najblilszych 12 miesificy do obsadzenia w ramach przygotowania zawodowego

dorosjych zostaja zaprezentowana w niniejszym raporcie.
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